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OSNOVNI PODACI

Prethodnu godinu je obeleZila pandemija Kovida-19 i u dosta aspekata znatno uticala na dobrocinstvo u
Srbiji. ZabeleZili smo ukupno 50.984.095,5 evra donacija, 2,7 puta viSe nego u prethodnoj godini, prikupljenih
kroz 4.319 akcija. Zato je prosecna donacija po pojedincu sa 4,9 evra u 2019. godini porasla na 13 evra u ovoj
godini. Oslanjajuci se na dostupne podatke procenilismo da je u 2020. godini verovatno darovano nesto preko
90 miliona evra. Cak i davanja koja nisu povezana sa pandemijom Kovida-19 prema3uju ukupna davanja u
2019. godini za viSe od 10 miliona evra.

NajvisSe se darivalo u aprilu, kada smo zabelezili 691 akciju (od toga 606 direktno vezano za Kovid-19), sto je
svojevrsni rekord otkako pratimo dobrocinstvo u Srbiji. Vise od 40% ukupnih akcija davanja bilo je usmereno
na region Grad Beograd.

IstraZivanje Srbija daruje 2020 - godisnji izveStaj o dobrocinstvu jeste deo Projekta za unapredenje okvira za davanje, koji finansira USAID,
a sprovodi Koalicija za dobrocinstvo, predvodena Fondacijom ,Ana i Vlade Divac”. Ostali ¢lanovi Koalicije su Trag fondacija,
Catalyst Balkans, Smart kolektiv, Srpski filantropski forum, Forum za odgovorno poslovanje i Privredna komora Srbije. IstraZivanje je
sproveo Catalyst Balkans u partnerstvu sa Trag fondacijom, uz dodatnu podrsku Fondacije ,Carls Stjuart Mot” i Fonda brace Rokfeler.

SadrZaj izvestaja je iskljuciva odgovornost organizacije Catalyst Balkans, Trag fondacije i Fondacije ,Ana i Vlade Divac”, i ne odrazava nuzno
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Dok je jedna trecina svih dobrotvornih akcija u protekloj godini bila usmerena na borbu protiv Kovida-19, ukup-
na novcana vrednost akcija za prevazilazenje posledica pandemije viSestruko nadilazi davanja za svaku drugu
pojedinacnu temu i €ini 42,1% ukupne zabelezene darovane sume u 2020. godini. Kao 3to je i oekivano, najvedi
broj davanja vezanih za pandemiju bio je usmeren na zdravstveni sistem.

| u okviru davanja koja nisu povezana sa pandemijom najvedi procenat akcija je bio usmeren na zdravlje.

DARODAVCI

Nakon nekoliko godina tokom kojih su gradani bili aktivniji darodavci nego poslovni sektor, u pandemijskoj go-
dini je poslovni sektor kroz 38,1% akcija dao nesto viSe od polovine ukupne sume donirane od svih darodavaca.
Od toga je viSe od 45% akcija davanja usmerio ka institucijama.
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Gradani, koji su nekoliko godina bili najaktivniji i najveci darodavci, ove godine su na drugom mestu, ali su se
kroz masovna davanja (zabeleZenih i proverenih 15,4 miliona evra) i sami priblizili ukupnoj sumi darovanoj u
2019. godini (18,8 miliona evra), dajuci najvecu podrsku neprofitnom sektoru. Dok su kompanije najvise doni-
rale drzavi za borbu protiv Kovida-19, gradani su, kroz neprofitni sektor, darivali za leCenje sugradana.

PRIMAOCI DONACIJA

Godinu su obelezile znatno vece donacije drzavnim organima. Povecane nadleznosti u vanrednom stanju Ciji
je cilj bio sprovodenje epidemioloskih mera uzrokovale su da ¢ak 43,4% ukupne sume bude upucéeno drzavi
(lokalnim i nacionalnim vlastima i institucijama). Imajudi u vidu Cinjenicu da je pomo¢ drzavi bila upucivana i
kroz neprofitne organizacije kao posrednike, moze se reci da su darodavci zaista pomogli drzavi da efikasnije
prebrodi vanrednu situaciju.

NeSto veda koli¢ina novca bila je usmerena na neprofitni sektor (48,9% ukupne darovane sume), ali nam dublji
uvid u podatke pokazuje da je najvecu podrsku primilo tek nekoliko velikih organizacija, i to u svojstvu posred-

nika za leCenje pojedinaca i podrsku porodicama, dok je veci deo sektora bio podrzan u manjoj meri nego
prethodnih godina.
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KRAJNJI KORISNICI DONACIJA
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Pandemija je pomogla i da neke korisnicke grupe, koje inace nisu Cesto podrzavane, dobiju na vidljivosti i
vaznosti. Starija populacija, koja je tokom godine bila u centru paznje kao visokorizi¢na grupa, po prvi put je
dobila znacajniju podrsku darodavaca (u odnosu na samo 1,8% akcija u 2019. godini).

ZabeleZili smo i podatak da su osobe sa invaliditetom bile narocito zastupljene u akcijama davanja koje nisu
usmerene na posledice pandemije (prethodnih godina oko 15%).

DOBROCINSTVO U MEDIJIMA

Akcije dobrocinstva je u 2020. godini propratilo skoro 1,5 puta vise medijskih objava nego u 2019. godini (porast
sa 8.807 na 13.109). NajviSe su izveStavali nacionalni mediji, sa 5,84% viSe u raspodeli prema pokrivenosti nego
u 2019. godini. Onlajn mediji su imali najvecu zastupljenost prema tipu medija, pa su u odnosu na Stampane i
elektronske prednjacili sa 75% ukupnih objava.

PRIMERI DOBROCINSTVA

Kriza koja je 2020. godine zadesila Citav svet nije uticala samo na to za Sta se donira, ve¢ je promenila i nacin
doniranja i drustvenog angazovanja za mnoge kompanije i gradane. Borba protiv Kovida-19 je svakako bila
glavna oblast darivanja prosle godine, ali smo videli i brojne inovativne primere davanja za druge oblasti.

Najvece akcije prikupljanja sredstava za borbu protiv posledica pandemije u protekloj godini organizovali
su Unicef sa jedne, i Srpski filantropski forum i Fond B92 sa druge strane. Ove tri neprofitne organizacije su
prakti¢no koordinisale odgovor dobrocinstva na Kovid-19 i imale klju¢nu ulogu u pravovremenom informisanju
darodavaca o potrebama i tokovima donacija, ¢ime su obezbedile veliku podrsku kompanija zdravstvenom
sistemu Srbije.

Tokom ove akcije Srpski filantropski forum je, u saradnji sa Fondom B92, prikupio vise od 1,6 miliona
evra u novcu i preko 85 hiljada evra u robi. U saradnji sa Unicefom i kompanijom Nordeus kreirali su i
svakodnevno azurirali tabelu potreba i vremenskih rokova isporuke. Podaci su redovno proveravani sa
Ministarstvom zdravlja kako bi se pomo¢ raspodelila na najefikasniji nacin. Ovakav nacin pravovremenog
informisanja i transparentnog rada nije bio znac¢ajan samo za efikasnost procesa, vec je podsticao i ukljucivanje
novih donatora, kao i ve¢a davanja.

Pored ove akcije, tri najvece direktne donacije u borbi protiv virusa korona, koje su pojedinacno iznosile po vise
od milion dolara, dali su HP-Petrohemija Pancevo, Fondacija ,Novak Bokovi¢" i United grupa.

Uz njih, znacajan doprinos je dala i MK grupa. Ukupna davanja ove kompanije u 2020. godine prelaze mil-
ion evra, od Cega je najveci deo povezan sa posledicama pandemije, i to prvenstveno sa nabavkom neo-
phodne medicinske opreme za 12 zdravstvenih institucija. Takode, MK grupa je obezbedila let privatnim avi-
onom za leCenje bolesne dece u SAD, kao i odmor za 450 medicinskih radnika u hotelima u svom vlasniStvu u
Srbiji, Sloveniji i Hrvatskoj. Kompanija je takode podelila humanitarne prehrambene pakete socijalno ugrozen-
im gradanima u vrednosti od 150.000 evra. MK grupa je zbog navedenih akcija nominovana za jednu od nagra-
da VIRTUS za filantropiju.

U delu brige o marginalizovanim grupama, a opet u vezi sa pandemijom Kovida-19, kompanija IKEA Srbija je
tokom 2020. godine realizovala kampanju protiv nasilja u porodici ,Siguran dom je bolji dom”. U saradniji sa
Fondacijom ,Ana i Vlade Divac”, IKEA je uputila nov€anu donaciju u viSe od 700 porodica i za 1.500 pojedinaca
i pojedinki. Povodom 16 dana aktivizma protiv rodno zasnovanog nasilja, u robnoj kuci ovog prodajnog lanca
namestaja istaknuti su brojevi SOS telefona namenjeni zrtvama nasilja. Kompanija IKEA je nominovana za jed-
nu od nagrada VIRTUS za filantropiju.

Rekordan iznos zabelezili smo u akciji usmerenoj na ekonomski razvoj. Kompanija Philip Moris
International dala je NALED-u krajem 2020. godine preko 4 miliona evra za tehnoloski razvoj u Srbiji. Radi se,
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zapravo, o pocCetku trogodiSnjeg projekta ,StarTech”, namenjenog digitalnoj transformaciji malih i srednjih pre-
duzeca. U projektu su planirana tri javna poziva i dodela do 100 grantova u vrednosti od 15.000 do 100.000
dolara, kao i vaucera za 1.000 sati ekspertske podrske za ulaganje u digitalnu transformaciju svog biznisa, is-
trazivanje i uvodenje inovativnih proizvoda i usluga. Ovo je prvi put da se ovako velika darovana suma usmeri
na ekonomski razvoj.

Pored direktnih donacija kompanija, u novim okolnostima postalo je vazno animirati kupce i angaZovati
zaposlene u strategijama korporativne filantropije.

Tako je domaca platforma za onlajn narucivanje i dostavu hrane ,Donesi” (Plotun d.o.0.) sprovela akciju ,,Do-
nesi jo$ jedan vrti¢ u Srbiju” u partnerstvu sa Fondacijom ,Novak Bokovi¢”. ,Donesi” je svojim korisnicima
omogucio da karticom doniraju novac za izgradnju vrti¢a u selu Vajska kod Baca, direktno preko njihove aplik-
acije. Zahvaljujuci ovoj akciji, 80 maliSana ¢e dobiti svoj vrti¢ sa celodnevnim boravkom, opremljen modernim
namestajem, didakti¢kim materijalom i igrackama.

Drugi domaci brend Extreme Intimo (Jasmil d.0.0.) pokrenuo je akciju #StvarnoZelim i tako angaZovao, kako
svoje kupce, tako i pratioce na drustvenim mrezama, da podrZe porodiliSta Sirom Srbije. Svaki put kada bi
neko na Instagramu podelio video ove kompanije, Extreme Intimo bi izdvojio 1 evro za porodilista. Tako je za
samo 14 Casova video imao preko 27 hiljada podela, zbog Cega je kompanija donirala 27.100 evra. Pored toga,
Extreme Intimo je donirao i 2% od vrednosti prodaje svoje novogodisnje kolekcije u periodu od 24. novembra
do 31. decembra. Na kraju je kompanija pozvala svoje kupce da glasanjem odluce koja porodilista ¢e primiti
donaciju.

NuZznost rada od kuce stvorila je potrebu za ve¢om komunikacijom i angazovanos¢u zaposlenih, sto je znacilo i
nove mogucnosti za uklju€ivanje zaposlenih u drustveno odgovorne projekte poslodavaca.

Kompanija Quantox Technology iz Cacka je tokom vanrednog stanja organizovala humanitarni gejming turnir
za zaposlene u IT industriji. Sa 70 prijavljenih timova prikupljeno je ukupno 27.580 evra, od Cega je 13.790 evra
namenjeno Klinickom centru Nis, 8.270 Republickom fondu za zdravstveno osiguranje, a 5.520 za nabavku
medicinske i zasStitne opreme za zdravstvene ustanove u Srbiji, u okviru Unicefove inicijative. Nakon toga,
Quantox je osnovao i svoju korporativnu fondaciju.

Dok su kompanije donirale prvenstveno drzavi za borbu protiv korona virusa, gradani su, mahom putem SMS-3,
donirali za leCenje dece, i to prvenstveno preko humanitarne fondacije ,,Budi human®, koja je za ovu svrhu u
2020. godini prikupila 13,8 miliona evra. Ovo ujedno predstavlja 75 procenata svih donacija koje su otiSle u
neprofitni sektor, ne racunajuci donacije za Kovid-19.

Pored SMS-a, kao jedan od popularnijih vidova doniranja medu gradanima pokazale su se i licitacije putem
fejsbuk grupe ,Budi human - humanitarne licitacije”. Grupu od preko 300.000 ¢lanova osnovala je Branka
Zari¢ kako bi omogucila gradanima da stvari koje im viSe nisu potrebne stave na licitacije, pri ¢emu se sva sred-
stva usmeravaju za lecenje dece korisnika fondacija ,Budi human”, ,Podrzi Zivot” i ,Pokreni Zivot”. Branka je
nominovana za jednu od nagrada VIRTUS.

Ipak, iako u manjoj meri, gradani su donirali i za otklanjanje Stetnih posledica virusa korona. Odmah nakon
proglasenja epidemije u Srbiji na platformi Donacije.rs je pokrenuta posebna stranica za davanje usmereno
na posledice pandemije. Tokom godine je na ovoj stranici kroz 24 kampanje prikupljeno vise od 137.000 evra.
Tako su, na primer, u prvim danima prikupljena sredstva za izradu maski za medicinsko osoblje na jugu Srbije,
anabavljeno je i preko 200 tablet racunara za socijalno ugrozene ucenike, kako biim se omogucilo da neometa-
no prate nastavu od kuce.

Upecatljiv primer gradana koji su pomogli drzavi tokom krize izazvane Kovidom-19 jesu Selma Hasi¢ Mani¢,
modna dizajnerka iz Novog Pazara, i njena koleginica Nerma Zeki¢ Hocanin, koje su pokrenule urgentnu kam-
panju da bi pomogle OpStoj bolnici. Za nekoliko dana su, uz pomo¢ gradana i dijaspore, prikupile oko 70.000
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evra, od kojih je 45.000 evra usmereno na neophodnu opremu u bolnici, dok su ostala sredstva usmerena
ka drugim zdravstvenim ustanovama u Sandzaku. Tokom godine su prikupile i donirale medicinsku i zaStitnu
opremu za zdravstvene ustanove i apoteke u Sandzaku vrednu 100.000 evra. Nominovane su za jednu od
nagrada VIRTUS za filantropiju.

Aleksandar Alek Kavci¢, pronalazac i profesor na Univerzitetu Karnegi Melon u SAD, nedavno je dobio deo
odStete od 750 miliona dolara zato Sto je njegov patent - itaC magnetskih memorija - nezakonito koristila
jedna kompanija. Pocetkom 2020. godine on je osnovao Fondaciju ,Alek Kav¢i¢” i uloZio oko milion evra za
kupovinu godisSnjeg tiraza udzbenika za osnovnu Skolu, koje je objavio na sajtu, omogucivsi besplatno
preuzimanje. Tokom 2020. godine Kavci¢ je Matematickoj gimnaziji dodatno poklonio 20 ra¢unara najnovije
generacije, a 20 racunara koji su poklonjeni tokom 2019. godine i koji su stari svega godinu dana redistribuirani
su u pet osnovnih Skola u Srbiji. Alek Kav¢ic je zbog navedenih dela nominovan za jednu od nagrada VIRTUS za
filantropiju.

Ovo su bili samo neki od najvaznijih primera dobrocinstva iz 2020. godine. Gradani Srbije i naSe dijaspore, kao
i druStveno odgovorne kompanije, ucinili su zajedno joS mnogo dobrih dela tokom prethodne, krizne godini.
Za viSe informacija i primera procitajte celokupan izvestaj ,Srbija daruje” na izvestaj.srbijadaruje.org/2020.
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