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za odgovorno
poslovanje

Vodedi se krilaticom “BOLJI BIZNIS ZA BOLJE DRUSTVO”,
O Forum za odgovorno poslovanje okuplja kompanije koje
doprinose razvoju drustva kroz principe odrzivog razvoja i

Publikacija: podsti¢e biznis sektor da bude aktivan i pouzdan partner

BOLJI BIZNIS ZA zajednice u kojoj posluje. Forum osnazuje kompanije da
BOLJE DRUSTVO posluju u skladu sa principima odrzivosti, odgovornosti
2019 i etike, i kroz sinergiju resursa i znanja doprinosi spro-

vodenju dobrih poslovnih praksi koje donose pozitivan

. i merljiv drustveni uticaj.
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Ucesnici istrazivanja BOLJI BIZNIS ZA BOLJE DRUSTVO 2019/2020

U istrazivanju za 2019. godinu ucestvovalo je ukupno 38 kompanija.
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ZAHVALNOST

Ovim putem posebno se zahvaljujemo svim kompanijama
koje su ucestvovale u istrazivanju BOLJI BIZNIS ZA BO-
LJE DRUSTVO 2019/2020, kao i svim saradnicima koji su
izdvojili vreme za prikupljanje podataka i ostalih materijala

i time dali svoj doprinos.
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Doprinos ¢lanica FOP-a odrzivom razvoju

Znacaj izvestavanja o odrzivom poslovaju

Odnos prema zaposlenima

Uklju¢enost zaposlenih i korporativno volontiranje
Podrska za lokalne dobavljace

Potrosaci

Uklju¢ivanje potrosaca u drustveno odgovorne kampanje
Zivotna sredina

Smanjenje otpada od hrane

Istrazivanje
i metodologija

BOLJI BIZNIS ZA BOLJE DRUSTVO 2019/2020 predstavlja publikaciju
koja se bavi analizom ulaganja kompanija u Srbiji u lokalnu zajednicu
tokom 2019. godine i ulaganja tokom krize izazvane pandemijom
virusa Covid-19 tokom 2020. godine. Publikacija je nastala sa ciljem
da javnosti predstavi prakse drustvene odgovornosti u Srbiji koje se
odnose na ulaganja poslovnog sektora u drustvenu zajednicu.

Svi podaci iz publikacije prikupljani su putem upitnika i formulara za pri-
mere dobre prakse u periodu izmedu juna i jula 2020. godine. Ucesce
u ovom istrazivanju uzelo je 38 kompanija, od kojih 24 spada u velike
kompanije, 6 u srednje, a 8 u mala i mikro preduzeca, koja su pristala da
dostave podatke o proslogodisnjim i ovogodisnjim drustveno odgovornim
ulaganjima u zajednicu. Ovaj zbirni izvestaj predstavljen je kroz nekoliko
celina. Prva celina - Lokalna zajednica, posvecena je prikazu rezultata
dobijenih iz istraZivanja, a koji se odnose na ulaganja poslovnog sektora u
zajednicu tokom prethodne godine, ali i njegovog drustvenog doprinosa
tokom trajanja krize izazvane pandemijom virusa Covid-19 u 2020. godini.
Druga celina, posvecena je predstavljanju doprinosa kompanija ¢lanica
Foruma za odgovorno poslovanje prezentovanjem rezultata istrazivanja
u preostale 3 klju¢ne oblasti koje se odnose na drustveno odgovorno
poslovanje: RADNO OKRUZENJE, TRZISTE | ZIVOTNU SREDINU.

S obzirom na broj kompanija koji je doprineo izradi ove publikacije, re-
zultati ne pretenduju na prikazivanje Sirih drustvenih statistika u oblasti
drustveno odgovornog poslovanja, ali daju dobar uvid u prakse drustveno
odgovornog poslovanja u Srbiji.

Analizu je sproveo Forum za odgovorno poslovanje (FOP) u okviru
Projekta unapredenje okvira za davanje koji finansira USAID, a realizuje
Koalicija za dobrocinstvo koju predvodi Fondacija Ana i Vlade Divac, a

dodatno cine Trag Fondacija, Smart kolektiv, Catalyst Balkans, Forum za
odgovorno poslovanje, Srpski filantropski forum i Priviedna komora Srbije.
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Odgovor na krizu izazvanu J
pandemijom Covid-19

Od pocetka izbijanja drustvene krize u Srbiji, izazvane pandemijom
virusa Covid-19, poslovni sektor bio je jedan od vaznih partnera
zajednici. 95% kompanija iz istrazivanja (36) ukljucilo se u pruzanje
podrSke zajednici tokom Covid krize sa ciljem sprecavanja nega-
tivnih posledica koje je ona proizvela.

O O

330.016.349,77 dinara je suma koju je
donirala 31 kompanija iz istrazivanja za
ove potrebe.

Kompanije su u proseku davale oko 7 miliona dinara, pri cemu
je 50% njih dalo viSe od 5,5 miliona dinara. Najveci ukupan evi-
dentiraniiznos od jedne kompanije, bio je 54.471.012,00 dinara.

Ulaganja su u najvecoj meri bila u vidu novcanih donacija
(219.688.965,00 din), ali i donacija u proizvodima (95.393.556,77
din). Kompanije su takode davale podrSku pruzanjem razlicitih
usluga, otkupom proizvoda socijalnih preduzeca, putem pokre-

tanja posebnih projekata i kampanja za podrsku malim i srednjim
preduzecima. Ukupna vrednost drugih vidova podrske niije
evidentirana putem upitnika.

Skoro polovina evidentiranog iznosa (146.155.425,00 din) na-
menjena je direktnoj podrsci zdravstvenom sistemu (RFZO i
zdravstvene ustanove), dok je druga polovina usmerena kroz




podrsku lokalnim samoupravama, lokalnim i nacionalnim humani- OngVOI' na krizu izazvanu J

tarnim organizacija, ustanovama socijalne zastite, direktno socijalno . .
ugrozenom stanovnistvu i u nesto manjem procentu ostalim ciljnim pandemuom COVId-19
grupama (obrazovnom sistemu i preduzetnicima).

Doprinos poslovnog sektora

Vise od polovine kompanija koje su pruzile pomo¢ zajednici kao
odgovor na krizu, bilo je deo Sirih inicijativa koje su pokretane od
strane — PKS, UNICEF-a, Ministarstva prosvete i Digitalne Srbije,
Fonda B92, NALED-a i lokalnih samouprava, Ministarstva za inovacije

Titan Cementara Kosjeri¢
Usmerenost na lokalnu zajednicu

i tehnoloski razvoj - Budii ti Heroj, #Wakeupcall Marketing mreze, i sl.

Ukupan iznos donacija koje je kompanija do sada usmerila
na urgentnu pomoc u borbi protiv korone iznosi preko
1.600.000 dinara. U okviru pomenute pomodi, pored
opredeljenih sredstava za nabavku medicinske i zastitne

L i . L opreme zdravstvenim ustanovama u Kosjericu, Pozegi i
Uticaj krize na budude planove ulaganja u zajednicu .. L - L
Uzicu, kompanija je u saradnji sa Centrom za socijalni rad

i Crvenim krstom iz Kosjerica, finansijski podrzala podelu
paketa sa osnovim Zivotnim namirnicama za korisnike so-
cijalne pomocdi kao i za najugrozenije porodice i pojedince
na teritoriji opstine Kosjeric.

Prema odgovorima anketiranih kompanija, na buduca ulaganja u drustveno
odgovorne projekte uticace u velikoj meri epidemioloska situacija. Vecina
kompanija nece odustati od projekata planiranih za naredni period, vec ce ih
samo prilagoditi aktuelnoj situaciji. Takode, veliki broj kompanija izjasnio se

da ¢e nastaviti da pruza podrsku zajednici tokom trajanja pandemije virusa
Covid-19. v

Manpower Group
"Ne Odlazemo Vase Sanse"

Obezbedivanje kontinuiteta poslovanja "Ne Odlazemo Vade Sanse" - usmeren na sve

profesionalce koji su ostali bez posla usled
COVID19 pandemije ili kojima je stabilnost

Osim Sto su se ukljucile u podrsku zajednici, u fokusu kompanija bila je zastita radnog mesta ugro¥ena novonastalom situa-

zaposlenih i povecanje bezbednosti svih sa kojima posluju, $to je implementirano cijom. Cilj projekta je pruzanje profesionalne

uvodenjem rada od kuce pogotovo u onim sferama rada gde je to moguce, kao konsultantske podréke u vezi sa daljim profe-

i za najpogodenije kategorije (majke dece do 12 godina, hroni¢ne bolesnike, sionalnim razvojem i zaposlenjem. Program

starije zaposlene), redovnom informisanjem zaposlenih, obezbedivanjem fizic- je baziran na personalizovanom pristupu koju

ke distance izmedu zaposlenih, redovnom i poja¢anom higijenom poslovnog obuhvata detaljnu analizu poslovnog iskustva

prostora i pridrzavanjem svih preporucenih mera zastite i prevencije. Takode, ’ s ) kandidata, ali i trzi&nih potreba za konkretnim
kod onih kaji su trpeli velike gubitke kao posledica ekonomske krize, fokus je \’A E AN E profilom na osnovu kojeg ¢e kandidatima

prebacen na odrzanje tekuce likvidnosti i kontinuitet poslovanja. biti pruzena preporuka za dalji razvoj. Vise

’ ~
”, HanpowsrCiERE od 130 korisnika je proslo kroz programe u
periodu od nesto vise od dva meseca — svaka
konsultacija je bila individualna i usmerena na

pojedinca i njegov li¢ni razvoj.




Nordeus
Ukljucivanje zaposlenih i partnera

Cim je sve pocelo, veliki broj zaposlenih u Nordeusu pitao je
kako mogu da pomognu. Tako je kompanija pokrenula inicijativu
da omoguci zaposlenima da doniraju. U razmaku od samo ne-
koliko dana prikuplieno je 79.746 evra. Rukovodstvo kompanije
dupliralo je ovu cifru, pa je ukupno sakupljeno 156.492 evra.
Sav prikupljeni novac usmeren je ka dugoro¢nim partnerima,
UNICEF-u u Srbiji i Fondu B92, za finansiranje kupovine najpo-
trebnije opreme. Donacija je pokrila trosSkove nabavke 15 uredaja
za disanje Ventilator Boarai 3000D koje je isporucio UNICEF
iz Srbije, kao i tri monitora za pacijente Vista 120 i 1.500 stan-
dardnih kompleta testova koji su nabavljeni preko Fonda B92
i Srpskog filantropskog foruma. Medutim, kompanija je uradila
i korak vise, inspiriSuci i pozivajuci partnere da se prikljuce, sto
je naislo na sjajan odziv.

Eurobanka
Odlu¢no i odgovorno protiv koronavirusa

Kako bi pruzili podrsku zdravstvenim institucijama u borbi protiv koronavirusa
Eurobank je na inicijativu UNICEF-a izdvojila Sest miliona dinara za kupovi-
nu hirurskih maski i maski N95, zastitnih ogrtaca, hirurskih rukavica, vizira,
skafandera i mobilnih respiratora. KBC Zvezdara je ustanova koja je dobila
namestaj neophodan za poboljSanje uslova rada. Banka je pruzila podrsku i
prodavcima magazina LICEULICE, tako sto je otkupila jedan deo tiraza i koji je
potom deljen u Eurobank ekspoziturama u Beogradu. Eurobank je obezbedila
neophodnu pomoc¢ u vidu maski, sredstava za dezinfekciju i sl. porodicama
dece koja boluju od autizma iz Udruzenja ,Autizam Valjevo®. Narodni muzej
u Beogradu je zahvaljujudi finansijskoj podrsci Banke nabavio uredaj za de-
zinfekciju umetnickih dela.

Telekom Srbija
Solidarnost i posvecenost

U saradnji sa Kancelarijom za IT i eUpravu Vlade Srbije i neprofitnom inicijati-
vom ,Digitalna Srbija“, Telekom Srbija zajedno sa druga dva operatora obez-
bedio donaciju mobilnih uredaja i SIM kartica za ucenike osmog razreda koji
kod kuce nisu imali uslove za onlajn testiranje polaganja mature, kao i 5GB
interneta mesecno za mobilne uredaje za ucenike iz drustveno osetljivin po-
rodica. Kako bi se olaksalo u¢enje na daljinu obezbeden je i besplatan pristup
internet platformama petlja.org, rtsplaneta.rs, rasporednastave.gov.rs, a bez
nadoknade omogucen je i pristup za platforme neophodne za informisanje i
rad od kuce, kao $to su covid19.rs, teams.microsoft.com; lync.com; broadcast.
skype.com; zoom.us.

Obezbedena je donacija od 20 miliona dinara za zdravstveni sistem u Srbiji.
Sredstva su, u saradnji sa Ministarstvom zdravlja, dodeljena Institutu za viru-
sologiju, vakcine i serume ,Torlak® Klinici za infektivne i tropske bolesti KCS,
Klinickom centru u Nisu i Pokrajinskom sekretarijatu za zdravstvo u Novom
Sadu. Od pojave koronavirusa u Srbiji, zaposleni Telekoma Srbija i Supernove u
koordinaciji sa lokalnim civilnim sluzbama, kao volonteri, pomagali su ugrozenim
sugradanima, a narocitu paznju kompanija je posvetila osetljivijim i posebno
ugrozenim grupama stanovnistva kroz kampanju ,Pomozimo im da ostanu kod
kuce“ koju je realizovala sa Supernovom i agencijom Red Communication.

OCTAHY KOII

Y JEP OHUCY MLH

Telekom Srbija  *supernova Red.




Elixir Group
Podrska u klju¢nim trenucima

Elixir group se ukljucila u akciju prikupljanja finansijskih sredstava
koju su pokrenuli Privredna komora Srbije i privreda, sa ciljem
ocCuvanja Zivota i zdravlja ljudi, kao i stabilnosti zdravstvenog
sistema. Elixir Group je za ove namene izdvojila 30 miiona dinara.
Sa ciljem strateskog planiranja i sistemskog ulaganja u budu¢em
periodu, krajem 2019. godine osnovana je Elixir Fondacija, Ciji

Geci¢ law
Corona hub

Advokatska kancelarija Geci¢ law je na svojoj web stranici
lansirala poseban informativni portal posvecen uticaju korona
virusa na poslovanje u Srbiji i regionu. Sigurnost i informisanost
Sire javnosti stavljena je u prvi plan, a svojim razmisljanjima o
sveobuhvatnim pravnim posledicama nastalim Sirenjem virusa
i proglasenjem vanrednog stanja, Gecic law je nastojao da lak-

Sem suocCavanju sa mnogim novonastalim izazovima pomogne
kompanijama i preduzetnicima da 5to bezbolnije obezbede
kontinuitet poslovanja.

ciljevi su podrska razvoju lokalnih zajednica i njihovom odrzi-

vom razvoju, zastita zivotne sredine, unapredenje zdravstvene
i socijalne zastite, obrazovanja i kulturi.

Bambi
Velika dela nastaju kod kuce

Nelt Co
Podrska u novcu i proizvodima

Nabavkom medicinske opreme najugro-
Zenijim zdravstvenim ustanovama, doni-
ranjem Bambi proizvoda za zdravstvene
radnike u zemlji i regionu, kompanija
Bambi je do sada uloZila preko 30 miliona
dinara kao podrsku zajednici u borbi

Kompanija Nelt u Srbiji, donirala je 240.000 eura Repu-
blickom fondu zdravstvenog osiguranja za nabavku 10

respiratora za lecenje najtezih oblika bolesti Covid 19,
dok je Neoplanta poklonila robu u vrednosti od 50.000
eura kao deo paketa za akciju pomocdi za 173.000 Be-
ogradana starijih od 65 godina sa najnizim penzijama.
Poklonjeno je i 30.000 mini pakovanja Sebamed baby
sapuna kupcima u apotekama dr Max i Benu u okviru

protiv nevidljivog neprijatelja. Velika
dela nastaju kod kuce je krovni naziv
projekta koji je trajao vise nedelja, a koju

su organizovali Kompanija Bambii brend
Plazma. Ukupno, pomognuto je preko 20
ustanova u okviru projekta Velika dela

nacionalne kampanje Neltovog sektora za distribuciju
lekova, medicinskih sredstava, dodataka ishrani i koz-

nastaju kod kuce, a pratioci brenda na i
metike.

drustvenim mrezama su podelili preko
128 dobrih dela koja su ucinili tokom
trajanja vanrednog stanja.




P.S. FASHION DESIGN
Proizvodnja u sluzbi
opsteg dobra

Sa desetkovanim ljudskim resursima i
zalihama materijala koji se zatekao na
lageru, u prvim danima krize, P...S....
fashion sasio je oko 13 000 pamucnih
zastita za lice koje je slao na adrese
ustanovama kao i pojedincima u Ci-
tavoj Srbiji. Takode, sasSiveno je 300
zastitnih skafandera koji su donirani
Hitnoj pomodi i Opstoj bolnici u Cacku,
kao i Klinickom centru Srbije i Klinici
za pulmologiju.

Doprinos
poslovnog

sektora
lokalnima
zajednicama




Lokalna zajednica

Doprinos lokalnim
zajednicama 7

5 |

Anketirane kompanije sutokom 2019. godine, u odnosu na 2018.
godinu ili povecale ukupni obim davanja ili je on ostao isti kao
i prethodne godine.

Svest o potrebi za ukljuc¢ivanjem u pruzanje podrske zajednici,
veliki broj kompanija pokazuje strateskim pristupanjem ovoj temi.
Oko 2/3 komanija redovno izdvaja odredeni iznos za podrsku
oblastima koje su odredile kao prioritetne, dok ostale kompanije
izdvajaju prema potrebi, odnosno prema pojedinacnim zahte-
vima za donacije.

Na osnovu odgovora anketiranih kompanija, moze se zakljuciti
da je zastupljenost svih vidova podrske podjednako pristuna:
novéanih donacija (85% kompanija), robe (80%) kao i kroz volon-
terske aktivnosti koje se odnose na deljenje znanja, vestina
ili vremena zaposlenih (71%). S druge strane, 6 anketiranih
kompanija (17%) pruzalo je svoje usluge besplatno.

32 kompanije su tokom 2019. godine ukupno uloZile
dinara za podrsku lokalnoj zajednici od cega: 645-127-715’40

> 1485.358.482,82 din predstavlja novcane donacije

iz budZeta preduzeda,

> 128.134.575,58 din donacije u robi i uslugama koje

firme proizvode/pruzaju,

> 27.134.657,00 din donacije ostale robe i usluga,
> 4.500.000,00 din predstavlja dodatne troSkove za

organizaciju i promociju aktivhosti povodom
sprovodenja programa doniranja.

Poreska uprava Ministarstva finansija, na preporuku Saveta za filantropiju,
krajem 2019. godine, izradila je i objavila Uputstvo za ostvarivanje poreskih
olaksica za donatore, koje na jasan nacin predstavlja uslove za ostvarivanje

poreske olaksice, kao i adekvatno dokumentovanje rashoda.

Zakonom kojim se ureduje porez na dobit pravnih lica propisano je da se
kao rashod u poreskom bilansu obveznika priznaju izdaci u zbirnom iznosu
od najvise 5% od ukupnog prihoda za donacije pod odredenim uslovima.
Uputstvo sa detaljnim objasnjenjem koris¢enja ovog zakonskog mehanizma

dostupno je na sajtu Poreske uprave.

Iznosi davanja u 2019. godini

Veli¢ina kompanija: Ukupno evidentirano
davanje tokom 2019.

godine (RSD)

Velike kompanije 584.809.836,19

Srednje kompanije 54.205.148,50

Male i mikro

- 6.112.730,71
kompanije

Prosecno davanje
tokom 2019. godine

27.848.087,44

9.034.191,42

1.222.546,14

Najveca pojedinacna
evidentirana vrednost

233.614.564,00

32.972.649,00

2.996.463,56



Lokalna zajednica

Kome kompanije Lafarge BFC
doniraju T Donacija Domu zdravlja u Beocinu

Lafarge Srbija je u septembru 2019. povodom Dana fabrike,

donirala dijagnosticki aparat — najsavremeniji ultrazvucéni aparat
opste namene u vrednosti od 2.827.200 dinara Domu zdrav-
lja u Beocinu. Savremen dijagnosticki apart je poboljSao nivo
zdravstvene zastite u opstini Beocin, a to je samo nastavak
kontinuirane podrske lokalnoj zajednici. Strategija razvoja kom-
panije podrazumeva i poboljsalje kvaliteta Zivota i ulaganje u
lokalnu zajednicu, a programi investicija u zajednicu fokusirani
su na sledece oblasti: Obrazovanje, Zdravlje, Nova radna mesta
56% i zaposljavanje, Infrastrukturu i Zivotnu sredinu.

drzavnim institucijama -
obrazovnim, kulturnim,
zdravstvenim

58%

nacionalnim
nevladinim
organizacijama

sportskim 42%

organizacijama

lokalnim
nevladinim
organizacijama

42%

socijalnim 31%

ustanovama

lokalnim
samoupravama

28%

#OneTeamLH #Stayéafe

28%

fondacijama

20 21



Vojvodanska banka
Odgovorno u zajednici
/Agroskop

Vojvodanska banka realizovala je u 2019. godini ,Agroskop® - drugi ciklus svog
velikog drustveno odgovornog projekta ,Odgovorno u zajednici®. Program
“Odgovorno u zajednici” okupio je inicijative koje se sistemski bave razvojem
agrarnih delatnosti: poljoprivredne skole, zemljoradnic¢ka udruzenja i istrazivacke
inicijative. Strucni ziri sastavljen od predstavnika razli¢itih sektora u Vojvodan-
skoj banci, izabrao je pobednike na osnovu kvaliteta predstavljenih projekata,
stepena doprinosa poljoprivredi, odrzivosti, nivoa inovativnosti, kao i znacaja
poboljSanja agrarnih delatnosti za Siru drustvenu zajednicu. Izabrano je 14 naj-
uspesnijin projekata ¢ijim autorima je banka donirala 150 repariranih racunara.
Medu pobednicima programa, najvedi je broj poljoprivrednih skola i organizacija
civilnog drustva posvecenih poljoprivredi.

Saradnja Carnexa i Banke hrane

U saradnji sa Bankom hrane, Carnex je obezbedio donaciju od skoro 5,5 tona
proizvoda za korisnike, samo tokom 2020. godine. Banka hrane snabdeva
vise od 150 raznih organizacija i socijalnih ustanova Sirom Srbije, koje brinu
o deci i mladima sa smetnjama u razvoju ili bez roditeljskog staranja, oso-
bama sa invaliditetom, samohranim majkama/roditeljima, raseljenim licima,
porodicama bez primanja, beskucnicima, starim licima, korisnicima narodnih
kuhinja, korisnicima sigurnih kuca, nezaposlenima, Romima i mnogim drugima.
Zajedno sa ovom donacijom, samo u poslednje tri godine, Carnex je donirao
ukupno oko 50 tona svojih proizvoda, u vrednosti oko 150.000 evra, i time je
obezbedio bar jedan obrok za vise od 300.000 ljudi.

carnex

Carnex i Banka hrane
za sve kojima je
pomoc
najpotrebnijal



Lokalna zajednica

Kome kompanije
doniraju T

Kompanije skoro podjednako upucuju svoje donacije ciljnoj grupi
“deca i mladi”, kao i odraslima. Najzastupljenije ciljine grupe kojima
je poslovni sektor tokom prethodne godine pruzio podrsku su:

deca (opsta populacija) 53%

deca i mladi sa invaliditetom

deca i mladi sa zdravstvenim problemima

talentovana deca i mladi

deca i mladi bez roditeljskog staranja

odrasli (opsta populacija) 50%

odrasli za zdravstvenim problemima

odrasli sa invaliditetom

starija populacija

39%

28%

17%

Takode zastupljene ciljne grupe bile su i odrasli, deca i mladi
iz odredenih lokalnih zajednica, i odrasli, deca i mladi koji su

ekonomski ugrozeni.

50%

47%

44%

36%

36%

Podrska zenama

Tokom 2019. godine, 3 kompanije bile su aktivne u pruzanju po-
drske Zenama koje su prezivele nasilje, a 2 kompanije Zenama
sa novorodencadi.

Telekom Srbija
UdruZene

U okviru projekta ,UdruZene* koji je sproveo Telekom Srbija u
saradnji sa Savetom za rodnu ravnopravnost Vlade AP Vojvodine,
zene su dobile priliku da upravo kroz udruzivanje naprave i
prve korake u preduzetniStvu, a neka udruzenja su od svojih
proizvoda uspela da naprave i pravi brend. Telekom Srbija
podrzao je udruzenja zena iz Sida, Cerevica, Karavukova, Baca,
Tovariseva, Radicevica, Srbobrana, Sivca, Kraljevaca, Jaska, Fu-
toga, Maradika, Izbista, Vladimirovca, Jarkovca, Kanjize, Sente,
Banatskog Velikog Sela, Crepaje i Kacareva.

GENDER
EQUALITY

¢




Mozzart
Stop nasilju nad Zzenama

Vise od decenije, kompanija Mozzart, kroz donatorski i volonterski rad
zaposlenih, podrzava rad SavetovaliSta za borbu protiv nasilja nad zena-
ma, kontinuirano pruza pomoc¢ sigurnim kuc¢ama u Srbiji, i pruza pravnu
pomoc zrtvama nasilja. Putem kampanje Stop nasilju nad Zzenama ova
kompanija pokuSava da skrene paznju javnosti o vaznosti prepoznavanja
nasilja nad zenama i porodic¢nog nasilja, kao i pravovremenog reagovanja
i prijavljivanja. U prethodnoj godini u okviru ove drustveno angazovane
kampanje, svi sportisti iz fudbalske, odbojkaske i rukometne prve lige Srbije,
njih viSe od 500, su tokom 20 najznacajnijih sportskih dogadaja u drzavi,
na teren izlazili u majicama sa porukom Stop nasilju nad Zenama, dok je
tokom ovih utakmica pustan promotivni spot koji su pratile informacije o
zvanic¢nim statistikama o porodi¢nom nasilju i zvanican broj telefona za
prijavu nasilia MUP-u R. Srbije. Spot je emitovan online i na Sport Clubu i
Areni Sport. Uticaj kampanje, sagledan je kroz broj zrtava nasilja koje su
se obratile kompaniji za pomoc, a koju im je kompanija i pruzila.

Rudnik i flotacija Rudnik
,Rodno najsenzitivnija kompanija”

UdruZenje poslovnih Zena Srbije dodelilo je preduzecu Rudnik i
flotacija Rudnik prvu nagradu u kategoriji ,Rodno najsenzitivnija
kompanija” za 2019. godinu. Priznanje za Rodno najsenzitivniju
kompaniju dodeljuje se kompanijama koje u svom poslovanju
primenjuju strategije rodne senzitivhosti i drustveno odgovor-
nog poslovanja i principe osnazivanja zena Agencije za rodnu

ravnopravnost Ujedinjenih nacija (UN WOMEN).
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Lokalna zajednica

Kome kompanije
doniraju 7 25%

Ya kompanija, pruzala je podrsku zajednici samo u odredenim
lokalnim sredinama, dok su ostale kompanije ulagale kako na
nacionalnom nivou, tako i u pojedine lokalne zajednice.

Usmerenost lokalne podrske

Region Broj evidentiranih Procentualna
donacija zastupljenost donacija

Vojvodina 31 46,27%
Sumadija i zapadna Srbija 17 25,37%
Juzna iisto¢na Srbija N 16,42%
Beograd 8 11,94%

Suma 67 100%

~



Lokalna zajednica

TITAN Cementara Kosjeri¢
,Za moj Kosjeric*

Koje drustvene teme
podrzava poslovni sektor T

TITAN Cementara Kosjeri¢ ve¢ osam godina zaredom, organizuje konkurs pod
nazivom ,Za moj Kosjeric* sa ciliem da se izaberu i nagrade najbolji projekti na
teritoriji Opstine Kosjeri¢, koji ¢e unaprediti kvalitet zZivota gradana Kosjeric¢a
i predstavljati dugorocan podsticaj svima da se ukljuce i zajedno doprinesu
ostvarenju boljih uslova za Zivot. Programii ulaganja kroz ovaj Konkurs usmereni

Najzastupljenije oblasti ulaganja:

su ka uspostavljanju sto kvalitetnijih uslova obrazovanja, promovisanju kulturno-
umetnickog Zivota, podizanju nivoa socijalne zastite i inkluzije, kao i ka unapre-
denju zivotne sredine. Sa finansijskim sredstvima koja prevazilaze 160.000 evra,
TITAN Cementara Kosjeric je do sada podrzala realizaciju 82 lokalna projekata

koji direktno uticu na unapredenje kvaliteta zivota u Kosjericu. OBRAZOVANJE

72%

SPORT

58%

KULTURAI o
UMETNOST 5GA’

ZDRAVSTVO

ZASTITA

ZIVOTNE 39%

SREDINE



Kako poslovni sektor |
podrzava obrazovanje

Podrska obrazovanju

Eurobank
,Skola kao nacrtana za Vas*

Od marta 2018. godine Eurobank realizacijom projekta ,,.Skola
kao nacrtana za Vas”, odvaja deo sredstava od svojih prihoda
i usmerava ih u modernizaciju ucionica i kabineta ekonomskih
srednjih Skola sirom Srbije, pri cemu je tokom 2019. 1 2020. go-
dini realizovala tri donacije, ukupne vrednosti 3,6 miliona dinara.
U okviru ovog projekta, srednjoskolcima se pruza podrska i u
pogledu profesionalnog razvoja obezbedivanjem stru¢ne prak-
se u ekspoziturama Eurobank, ali i kroz predavanja Eurobank
eksperata u ekonomskim Skolama.

§KOLA

KAO
NACRTANA
ZAVAS

B &

NIS a.d. Novi Sad
.,Energija znanja“

Kompanija NIS a.d. Novi Sad vec¢ 8 godina sprovodi svoj program
,Energija znanja“ i ulaze u obrazovanje kvalitetnih kadrova putem
stipendiranja studenata i kontinuirane saradnje sa obrazovnim institu-
cijama i nau¢nim drustvima u Srbiji i inostranstvu, a do sada je u domaci
prosvetni sistem uloZila preko 5 miliona evra. Ova kompanija realizuje
obavezne stru¢ne prakse za NIS stipendiste koji studiraju na domadim
i fakultetima iz Ruske Federacije i do sada je organizovala vise od 250
praksi i terenskih poseta kompaniji za studente partnerskih fakulteta,
kao i preko 30 gostujucih predavanja NIS-ovih stru¢njaka i stipendista
na partnerskim fakultetima u Srbiji. NIS je do sada stipendirao vise od
100 studenata na fakultetima u Srbiji i Ruskoj Federaciji, a oblast obra-
zovanja je podrzavao pokroviteljstvom razlicitih obrazovnih dogadaja
i takmicenja, kao i adaptacijom i opremanjem kabineta u Skolama u
kojima se izuCava ruski jezik.

Pored redovnih godisnjih ulaganja u obrazovnu infrastrukturu, promociju
nauke i talentovanih uc¢enika i studenata, u ovoj godini kroz program
Zajednici zajedno, u fokusu ulaganja je bezbednost u Skolama i di-
gitalizacija nastavnog procesa. U te svrhe, NIS ¢e uloZiti jo$ gotovo 1
milion evra.




Telekom Srbija
Stvaramo znanje

Projekat ,Stvaramo znanje® Telekom Srbija pokrenuo je 2017. godine, povodom
20 godina postojanja kompanije opremanjem dvadeset informatickih kabineta
u dvadeset osnovnih Skola. S obzirom na pozitivne efekte projekta, dobra
praksa presla je u tradiciju, pa kompanija svake godine opremi novih dvadeset
kabineta. Projekat se realizuje u saradnji sa Ministarstvom prosvete, nauke i
tehnoloskog razvoja, koje svake godine daje predlog od 40 osnovnih Skola
kojima nedostaje informaticka oprema, a o konachom odabiru Skola odlucuju
gradani putem glasanja na zvanicnoj FB stranici mts Tvoj svet.

Lokalna zajednica

Podrska mladima i
obrazovanju T

Poslovni sektor prepoznaje oblast obrazovanja kao bitnu za
drustveni razvoj i velika sredstva izdvaja za njen razvoj putem
direktnih donacija ka obrazovnim institucijama, stipendiranjem
talentovanih ucenika i studenata, besplatnim deljenjem ekspertskih
znanja i vestina, razvijanjem programa koji su posveceni edukaciji
mladih, zapo$ljavanju ili pak finansiranju najboljih preduzetnic¢kih
ideja mladih.

Kompanije obuhvacene upitnikom su u 2019. godini dodelile 109
stipendija za koje je izdvojeno 33.160.763,10 dinara.

Unapredenje regulatornog okvira za
podrsku mladima u procesu obrazovanja

Krajem 2019. godine, na inicijativu Ministarstva prosvete

i Saveta za filantropiju minimalni neoporezivi iznos za
ucenicke i studentske stipendije i kredite povecan je

sa 11.741 dinara na 30.570 dinara mesecno. Sa ovom
informacijom upoznata je 21 od 38 anketiranih kompanija.



Podrska cClanica Foruma za odgovorno poslovanje: Lokalna zajednica

su pro$le kroz neki od programa ¢lanica Kako pOSlOVﬂI sektor
1902 mlade osobe Foruma za odgovorno poslovanje koji je podriava obrazovanje
bio posvecen mladima, od toga T
1263 ucenika i 639 studenata
Philip Morris
kompanija Clanica Foruma ima formalna FORUM ZA Pokreni se za nauku
13 strateska partnerstva sa 40 obrazovnih ODGOVORNO
institucija. POSLOVANJE Program ,Pokreni se za nauku®“ je nastavak dosadasnjih ulaganja kompanije

Philip Morris u Srbiji koja su posvecena osnazivanju mladih na putu ka ostvarenju
svojih liderskih potencijala i njihovom motivisanju da svojim radom doprinesu

drustvenom, ekonomskom i naucnom razvoju Srbije. Od 2015. godine kada je

. kreiran program ,Pokreni se za nauku®, godiSnjim konkursima podrzano je 75
Clanice Foruma za odgovorno poslovanje razvijaju i sprovode

j _ - _ naucnika, realizovana su 32 nauc¢na istrazivanja i ulozeno je 25,3 miliona dinara.
programe posvecene razvoju preduzetnicke kulture kod mladih:

Dodatno, dodeljena su i Cetiri granta za kupovinu specijalizovane opreme u
Nordeus Hub program, Delta Biznis inkubator, Compass, Dosti-

gnuca Mladih - Junior Achievement Serbia, mts app konkurs i
mts startap ubrzanje...

ukupnoj vrednosti od 2,9 miliona dinara kojom su znacajno unapredeni uslovi
za realizaciju istrazivanja u domacim nauc¢nim ustanovama.

JARD ROCK




TeleGroup
Saradnja sa Dostignu¢ima mladih

Vec petu godinu za redom, TeleGroup pruza podrsku progra-
mu ucenickih kompanija koji sprocodi organizacija Dostignuca
mladih u Srbiji. Misija TeleGroup-a je da kroz podrsku programu
ucenickih kompanija omogudi pripremu i osposobljavanje gene-
racija ucenika za uspesan zivot i rad u savremenom svetu, kroz
neposrednu edukaciju, mentorstvo i pruzanje saveta strucnjaka
iz kompanije, kao i da ih uvede u svet informaciono-komunika-
cionih tehnologija.

Knjaz Milos
,Pokrenimo nasu decu®, Aqua Viva

Inicijativa brenda kompanije Knjaz MiloS, vode Aqua Viva, kojom se
u sve Skole u Srbiji uvodi dodatna svakodnevna petnaestominutna
fiziCka aktivnost za mlade osnovce, tokom protekle tri godine postala
je deo obrazovnog sistema nase zemlje. U ucionicama i Skolskim
dvoristima, program ,Pokrenimo nasu decu* ustalio je aktivnosti poput
Vesele stolice®, ,Muzicke gimnastike®, ,Zdravih stopalaca®, ,Razigrane
klupe®.. Iza ovih podsticajnih naziva modela, stoje vezbe osmisljene i
grupisane da deluju kao prevencija sve zastupljenijih problema, kao
Sto su neaktivnost, nepravilno drzanje tela i gojaznost.

= =\
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uz Aqua Viva program “Pokrenimo nasu decu”
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Lokalna zajednica

Ukljucivanje
zaposlenih —‘

Oko 60% kompanija podsticalo
je svoje zaposlene da doniraju.

Blizu 80% kompanija je prethodne godine podrzavalo
zaposlene da doniraju svoje vreme, vestine i znanja
zajednici. Kompanije su svoje zaposlene podsticale
na volonterizam organizovanjem razlicitih volonterskih
programa i akcija.

ViSe od 1.800 zaposlenih iz 20 kompanija u¢esnica istrazivanja, je pruzilo zajednici

8.338 volonterskih casova

38

Doprinos mikro i malih preduzeca

SZR Servis Polaris
Podrska NURDORU

SZR Servis Polaris kontinuirano pruza podrsku NURDOR-u. To-
kom prethodne godine u saradnji sa kolegama clanovima Unije
servisera klimatizacije iz Beograda, Novog Sada, Nisa i Kragu-
jevca, donirao je i obezbedio 3 nova klima uredaja i redovan
servis, Cisc¢enje i dezinfekciju postojecih (40) klima uredaja na
odeljenjima pedijatrijske onkologije i u NURDOR-ovim roditeljskim
kuc¢ama u tim gradovima. Pored ove donacije, dogovorom sa
kolegama iz Unije obezbeden je nastavak besplatnog pruzanja
usluge servisiranja klima uredaja, u svim NURDOR roditeljskim

kucama. Servis Polaris je za ¢lanove udruzenja izradio i NIS-ovu
kompanijsku debitnu karticu sa mesecnim kreditom, s obzirom
da je NURDOR pocetkom prosle godine kupio novo vozilo za
potrebe Roditeljske kuce i prevoza malih pacijenata na terapije.
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Ciljevi odrzivog razvoja

Ciljevi odrZivog razvoja (eng. SDG - Sustainable Development
Goals) nastali su kao zajednicki i globalni dogovor 193 clanice
Ujedinjenih nacija koje su u septembru 2015. godine jednoglasno
usvojile Agendu odrzivog razvoja 2030. Ovom Agendom
definisano je 17 ciljeva odrzivog razvoja koji se mogu grupisati
u 3 celine: ekonomski, drustveni i ekoloski.

Ciljevi i potciljevi odrzivog razvoja ukazuju na potrebu za
konkretnim akcijama vlada potpisnica Agende, kao i poslovnog
i civilnog sektora, dodatno isticuci znacaj medusektorske
saradnje na putu ka ostvarenju odrzivog razvoja.

Forum za odgovorno poslovanje i COR

42

Forum za odgovorno poslovanje kao mreza vodecih kompanija u Srbiji, prepo-
znao je znacaj implementiranja ciljeva odrzivog razvoja (COR) nastojeci da osnazi
svoje Clanice za njihovu primenu. Pet godina nakon usvajanja Agende 2030,
vecina Clanica pristupila je uskladivanju poslovnih strategija i politika sa COR.

Kao priorite za svoje angazovanje kompanije ¢lanice isticu:

DOSTOJANSTVEN 1 ODGOVORNA
POTROSNJA |

RAD | EKONOMSKI

w PROIZVODNJA

RODNA INDUSTRLJA,
RAVNOPRAVNOST INOVACLJE |
INFRASTRUKTURA

g1

DOBRO KVALITETNO

1 SMANJENJE
IDRAVLIE OBRAZOVANJE

NEJEDNAKOSTI
VN

(=)

e

88% kompanija ¢lanica Foruma izrazilo
je opredeljenje da doprinese realizaciji COR

65 % pristupilo je uskladivanju poslovanja
u skladu sa COR i odredilo prioritetne
oblasti delovanja

Svega 5 kompanija ¢lanica je uklju¢eno u kreiranje ili implementaciju javnih
politika koje su u direktnoj vezi sa COR.
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Ciljevi odrzivog razvoja ( x ’

Znacaj izvestavanja
o odrzivom poslovaju —‘

a4

Jedini Cilj odnosno Potcilj koji je specifican samo za poslovni sektor, glasi:

Cilj 12.6. Podsticati kompanije, posebno velike i medunarodne kompanije,
da usvoje odrzive prakse i da integrisu informacije o odrzivosti u svoj ciklus
izvestavanja.

Indikator koji meri ostvarenje ovog cilja odnosi se na broj kompanija koje objav-
ljuju izvestaj o odrzivosti.

Preko 70% kompanija ¢lanica Foruma za odgovorno poslovanje
izveStava javnost o drustvenoj odgovornosti kroz izvesta;.

lzvestavanje o odrzivosti postalo je krajem 2019. godine, nakon
usvajanja izmena i dopuna Zakona o racunovodstvu, zakonska
obaveza koja se odnosi na velike kompanije sa preko 500
zaposlenih. Zakonska obaveza primenjivace se od 2021. godine
na izvestaje koji se izdaju za 2020. godinu.

Global Reporting Initiative (GRI) - je metodologija koju na globalnom nivou
koristi skoro 70% kompanija koje izvestavaju o odrzivosti. Vaznost primene
GRI metodologije ogleda se u tome Sto ona pruza pouzdan i najsveobuhvatniji
okvir za izveStavanje, koji mogu koristiti sve organizacije bez obzira na velicinu,
sektor ili lokaciju, a koji garantuje tacnost i, zahvaljujuci standardnim merama
ucinka, omogucava poredenje sa drugim kompanijama. U partnerstvu sa GRI,
Smart kolektiv i Forum za odgovorno poslovanje, organizovali su okrugli sto,
u oktobru 2019. godine na kome je standarde u nefinansijskom izvestavanju
predstavila Kristin Dypdahl iz kancelarije GRI.

DOSTOJANSTVEN
RAD | EKONOMSKI

RAST
Radno okruzenje m

Odnos prema
zaposlenima —‘

U 17 kompanija ¢lanica Foruma za odgovorno poslovanje koje su dostavile
podatke za 2019. godinu, ukupno je zaposlena 38.741 osoba. Na kraju 2019.
godine, u ovim kompanijama je bilo 550 viSe zaposlenih odnosu na pocetak
godine. Prosec¢na zarada zaposlenih u vecini ¢lanica Foruma (82%) veca je od
republickog proseka. Polovina anketiranih koristi usluge agencija za lizing za-
poslenih, od kojih 2/3 ima politiku kojom definise sa lizing partnerom korektne
uslove rada za angazovanu radnu snagu.

Zaposljavanje osoba sa invaliditetom (OSI)

U 16 kompanija Clanica Foruma koje su dostavile podatke, zaposlene su 432
osobe sa invaliditetom (OSI), Sto predstavlja ispunjenje zakonske obaveze do 71%.

71%

Razvoj zaposlenih

U proseku, 84% zaposlenih je obuhvaceno obukama koje obezbeduje kompanija,
a zaposleni u proseku dobijaju 25 sati (oko 3 dana) obuke.

Ukupni budzeti za usavrsavanje zaposlenih se znacajno razlikuju od kompanije
do kompanije, i odredene su samom strukturom radnih mesta i industrijom u
kojoj kompanija posluje, a u proseku po zaposlenom iznosi blizu 13.000 dinara.

Ukupan evidentirani iznos sredstava namenjenih za usavrsavanje zaposlenih,
kod 10 ¢lanica koje su dostavile podatke, iznosio je 401.209.294,94 dinara.
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Odnos prema
zaposlenima —‘

Zdravlje zaposlenih i bezbednost na radu

Kod vecine Clanica (88%), kompanija ulaze u zdravlje i bezbednost na radu preko
zakonske obaveze. U 2019. godini, 6 kompanija izdvojilo je dodatna sredstva iz
budzeta za unapredenje uslova bezbednosti na radu iznad zakonski propisanih
obaveza.

Kako kompanije brinu o zdravlju zaposlenih?

82%

82% Kompanija obezbeduje zaposlenima periodi¢ne sistematske preglede.

65%

65% Kompanija obezbeduje zaposlenima dodatno zdravstveno osiguranje.

29%

29% Kompanija obuhvata ¢lanove porodice zaposlenih dodatnim medicinskim
osiguranjem.
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Kada je u pitanju balans privatnog i poslovnog zivota, preko 80% kompanija
zaposlenima omogucava rad od kuce i klizno radno vreme.

TITAN Cementari Kosjeri¢
,Bezbednost pre svega”

U kompaniji TITAN Cementara Kosjeri¢, bezbednost na radu, predmet
je stalnih provera i unapredenja. Dobre prakse koje se primenjuju u
TITAN Cementari Kosjeri¢ donose pozitivne rezultate, a svest o bez-
bednosti promovise se ne samo unutar fabrike i kroz lanac nabavke,
vec i najmladim generacijama — u programu ,Bezbednost pre svega”
putem koga se deci, iz osnovnih skola u Kosjericu, priblizavaju bez-
bednosne preporuke vezane za skolske i vanskolske aktivnostii. Na
radionicama se govori o sigurnom koris¢enju interneta, vrsnjackom
nasilju, bezbednosti u saobracaju, a deca prisustvuju i vatrogasnoj
pokaznoj vezbi gasenja poZzara, dok je zavrsni deo programa, poseta
kompaniji i obilazak fabrickog postrojenja.
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Radno okruzenje

Odnos prema
zaposlenima —‘

100% kompanija ¢lanica postuju principe
ravnopravnosti, jednakih mogucnosti i nediskriminacije.

71% kompanija meri stopu povratka zena na radno mesto
nakon porodiljskog odsustva, dok je 4 muskarca u 2019.
godini koristilo porodiljsko odsustvo.

Vip mobile
Family friendly

Vip mobile je prva sertifikovana Family friendly kompanija u Srbiji.
Sertifikat se dodeljuje kompanijama za drustveno odgovorno uprav-

ljanje sa fokusom na uskladivanju rada i privatnog Zivota zaposlenih.
Fleksibilno radno vreme, rad van kancelarije, briga o zdravlju, uslovi
koji omogucavaju roditeljima da lakse usklade poslovne i privatne

obaveze, samo su neke od pogodnosti koje Vip nudi.

Radno okruzenje

Ukljucenost zaposlenih i
korporativno volontiranje —‘

Kompanije ¢lanice Foruma za odgovorno poslovanje na razlicite nacine ukljucuju
svoje zaposlene u projekte namenjene razvoju lokalne zajednice. 71% kompanija
ima uspostavljen program korporativnog volontiranja, dok u 76% kompanija
najvisi menadzment redovno uzima ucesce u volonterskim aktivnostima.

67%

67%, volonterske akcije

60%

60% individualno volontiranje

53%

53% mentorstvo

20%

20% partnerstvo u menadzmentu

Individualno volontiranje u kompanijama najcesce se vezuje za ekspertsko vo-
lontiranje. Tako na primer, u kompaniji Delta holding u okviru projekta ,,Nase
selo“ struc¢njaci zaposleni u Delta Agraru pomazu individualnim poljoprivrednim
proizvodacima da steknu znanja o modernoj poljoprvredi kako bi postigli bolje
rezultate, u okviru programa Compass - potpredsednici i direktori Delta holdinga
prenose znanje studentima, a kroz Delta biznis inkubator pruza se mentorska
pomoc startapovima da zapocnu/razviju svoj biznis.

U 2019. godini, evidentirano je 44 volonterska projekta organizovana od strane
8 kompanija ¢lanica, pri ¢emu su zaposleni donirali viSe od 2.600 ¢asova, od-
nosno donirano je oko 5,5 sati po zaposlenom.



Zaposleni u 5 kompanija ¢lanica Foruma su tokom 2019.
godine skupili 1,3 miliona dinara, za humanitarne svrhe, dok su
3 kompanije sprovodile i gift-matching programe putem kojih
su duplirali iznose koje su skupili zaposleni.

UniCredit Banka
Hajde da ulepSamo...

U okviru inicijative Hajde da ulepSamo..., zaposleni iz UniCredit Banke se
vec 4 godine prikljucuju volonterskim akcijama tokom kojih sreduju skolska
dvorista, domove zdravlja i domove penzionera. Sa ciljiem podizanja svesti
o tome koliko je vazno biti odgovorni gradanin, ova kompanija je integrisala
korporativni volonterizam u svoju drustveno odgovornu strategiju. Tokom
volonterskih akcija zaposleni imaju priliku za druzenje, sticu nove vestine,
medu njima se stvara osecaj zajednistva, dok istovremeno daju li¢ni primer,
a mesta koja su sredili, Cine lepsim i prijatnijim za njihove korisnike. Pored
ove inicijative, zaposleni iz UniCredit banke, kao mentori ucestvuju i u drugim
drustveno odgovornim projektima tokom kojih dele svoju stru¢nost i znanja.

Svake godine zaposleni UniCredit
Banke ucestvuju u mnogobrojnim
volonterskim akcijama i
inicijativama Sirom Srbije.

#UniCreditForGood

mje vazno. | @ UniCredit Bank

Trziste

Podrska za lokalne
dobavljace —‘

Clanice Foruma su prethodne godine u proseku saradivale sa
po 822 dobavljaca, od kojih su 70% cinili lokalni dobavljaci.

U cilju skracivanja transportnih ruta koje sirovine i roba prelaze na putu od do-
bavljac¢a do proizvodaca i smanjenja emisije Stetnih gasova koje taj transport
proizvodi, sa ciljem ustede troSkova, ali i razvoja regiona i lokalne zajednice u
kojoj se posluje, kompanije se okrecu saradnji sa lokalnim dobavljacima.

Uloga velikih kompanija ogleda se i u osnazivanju poslovnih partnera da usvoje
standarde i prakse koji vode do odrzivog poslovanja i time unaprede celokupan
drustveno-ekonomski ambijent. Kroz osnaZivanje lokalnih dobavljaca i davanje
prednosti onima koji zaposljavaju drustveno ugrozene kategorije stanovnistva,
koji spadaju u mala i srednja preduzeca ili koji pak imaju usvojene eticke principe,
podstice se drustveno-ekonomski razvoj regiona u kome se posluje, a kompa-
nija prepoznaje kao partner lokalne zajednice. U 2019. godini, 4 kompanije su
sprovodile programe osnazivanja i obuke dobavljaca.

Ul
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NLB Banka
NLB Organic

NLB Banka nastavlja da podrzava organske proizvodace, te
jeiu2019-0j, osmu godinu za redom, pokrenula konkurs NLB
Organic i po njegovom okoncanju, jos jednom nagradila novca-
nom nagradom tri najbolja projekta. Pravo ucesca na konkursu
imaju registrovana poljoprivredna gazdinstva sa sertifikatom ili
u procesu sertifikacije za organsku proizvodnju, ukljucujuci i
kooperante organizatora organske proizvodnje, kojih u Srbiji
ima najviSe. Na konkursu je tokom osam ciklusa ucestvovalo
ukupno 428 projekata, od ¢ega 73 u 2019. godini. Pored same
nagrade, laureati NLB Organic konkursa dobijaju i znacajnu
medijsku paznju koja osim Sto doprinosi razvoju organske pro-
izvodnje u celosti, doprinosi dodatno i unapredenju poslovanja
samih nagradenih kandidata.

Trziste

Podrska za lokalne
dobavljace —‘

Dobavljac¢i kompanija ¢lanica Foruma / B

62% od ukupnog budzZeta za nabavku je u proseku c
bilo usmereno na kupovinu od lokalnih dobavljaca \

82% ima definisane eticke principe
Cije se postovanje o¢ekuje od dobavljaca

41% je kupovao i koristio proizvode i usluge
od socijalnih preduzeda

Socijalno preduzece je biznis koji je pokrenut sa ciljem da na inovativan nacin
resi drustveni, ekonomski, ekoloski, zdravstveni, kulturni problem u zajednici u
kojoj posluje. U toku 2019. godine, od socijalnih preduzeca naj¢esce su nabavljani
proizvodi za korporativne poklone i koriS¢ene su usluge keteringa.
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Krajem 2019. godine, OTP Banka je pokrenula inicijativu Generator
dobrih dela, putem koje je podrzala socijalno preduzetnistvo.
Dana 26.12.2019. u svojoj poslovnoj zgradi ugostili su nekoliko
socijalnih preduzeda ¢iji su proizvodi mogli da se probaju, kupe
i time podrze osobe iz razliCitih drustveno osetljivih kategorija.
Putem medija i bankinih kanala komunikacije, ova preduzeca su
promovisana sa ciljiem podizanja svesti o postojanju i vaznosti
socijalnog preduzetnistva.

Tryidte Preko 70% clanica sprovodi aktivhosti usmerene

Potrosaci
B ]

na edukaciju potrosaca, dok 35% ima posebne
pogodnosti za odredene ciljne grupe.

1
ol

Kada su u pitanju prakse u vezi sa klju¢nim stejkholderima u
koje spadaju potrosaci/klijenti, kod vecine Clanica zastupljeni
su edukacija i informisanje, uspostavljeni kanali i procedure
za odgovor na primedbe i reklamacije, kao i ukljucivanje u

drustveno odgovorne akcije.

Delhaize Serbia
Implementacija Nutri-Score
sistema obelezavanja na proi-
zvode privatne robne marke

Delhaize Serbia je prvilanac u Srbiji koji
je od avgusta 2019. godine poceo OB
proizvode (proizvode privatne robne
marke) da posmatra kroz prizmu Nutri-
Score sistema obeleZavanja proizvoda i
da na ambalaze postavlja odgovarajuce
oznake koje ¢e omoguciti lakse snala-
Zenje potrosacima prilikom kupovine i
olaksati im da se zdravije hrane. Nutri-
Score sistem obelezavanja nalazi se na
prednjoj strani pakovanja, a zasnovan je
na nau¢nom algoritmu koji u obzir uzima
nutrijente koji su pozeljni u izbalansira-
noj ishrani (kao sto su vlakna, proteini,
voce i povrcée) i nutrijente koje bi trebalo
ograniciti (kao $to su kalorije, zasicene
masne kiseline, Secer i so). Uzimajuci u
obzir ove nutritivne parametre, dobija
se odgovarajuca Nutri-Score oznaka.
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Zahvaljujuci Nutri-Score sistemu potrosaci
brze mogu otkriti nutritivnu vrednost proi-
zvoda, Sto ¢e doprineti lakSem balansiranju
ishrane. Naravno, ne treba izgubiti iz vida
piramidu ishrane koja insistira na raznowvr-
snom odabiru namirnica. To znaci da se
ne treba fokusirati samo na proizvode sa
oznakama Ai B, a potpuno se odreci oznaka

D i E, vec da proizvode kojiimaju ,zelenije”
boje mozemo konzumirati cesce i u vecoj
meri u odnosu na proizvode obelezene
crvenom ili narandzastom bojom.



Trziste

Ukljucivanje potrosaca
u drustveno odgovorne
kampanje —|
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Tokom 2019. godine 6 kompanija ¢lanica Foruma za odgovorno poslovanje,
sprovodilo je kampanje putem kojih su skupljana sredstva za projekte vezane
za unapredenje zdravstva, obrazovanja, socijalnog preduzetnistva, poloZaja
sportista sa invaliditetom i zastitu zivotne sredine tokom kojih je skupljeno preko
7,8 miliona dinara.

Banca Intesa
Visa Classic Paralympic

Putem donatorskog programa podrske razvoju i afirmaciji
paraolimpijskog sporta ,Banca Intesa Visa Classic Paralym-
pic* kojim se Banka odrice dela iznosa Clanarina i transakcija
obavljenih Visa Paralympic karticama, Banka vec 10 godina
obezbeduje finansijsku podrsku za Paraolimpijski komitet
Srbije i njegovu fondaciju, kao najveci korporativni donator.
| u 2019, Banka je zajedno sa VISA-om nastavila da pomaze
kreiranje stabilnog i nezavisnog finansijskog mehanizma
podrske Paraolimpijskom komitetu Srbije.
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Henkel Srbija
»Za deciju igru na svezem planinskom vazduhu”

Tokom 2019. godine, kompanija Henkel Srbija inicirala je projekat ,Za
deciju igru na svezem planinskom vazduhu” za podrsku programa
Crvenog krsta zahvaljujuci kojem je socijalno ugrozenoj deci bilo
omoguceno da odu na zimovanije i raspust provedu u prirodi. Henkel
Jje ovu akciju realizovao u saradnji sa kompanijom Delhaize Srbija. U
akciji su ucestvovalii potrosaci, s obzirom na to, da je od svake prodaje
Merix proizvoda u Maxi, Tempo i Shop&Go radnjama, direktno donirano
10 dinara Crvenom krstu Srbije, o ¢emu su potrosaci bili informisani
putem materijala na mestu prodaje. Na ovaj nacin je omoguceno da
Cetrdeset i Sestoro dece i ucitelja iz sedam ustanova i organizacija iz
Stamnice, Kuline i Beograda, provedu sedam dana na Divcibarama.

Press konferencija k i
Henkel Srbija d.o.o - (EDY e

LU fgru na

Dodatno, 76% kompanija Clanica je tokom prethodne godine ukljucivalo i svoje
poslovne partnere u druStveno odgovorne aktivnosti. Ova partnerstva su se
najcesce odnosila na: ukljucivanje partnera u projekte organizovane od strane
kompanije, u¢esce u projektima partnera ili pak na organizovanje zajednickih
projekata.



Zivotna sredina

Zastita zivotne
sredine —‘

Usled zakonskih regulatornih mera, vece efikasnosti i boljih poslovnih perfor-

mansi ali, i uzimajuci u obzir posledice zagadenja glavnih Zivotnih resursa, vode,

vazduha i zemljiSta, mnoge kompanije sprovode aktivnosti kojim se smanjuje

njihov negativni uticaj na Zivotnu sredinu.

Tokom 2019. godine, u investicione projekte koji doprinose
smanjenju negativnog uticaja na zivotnu sredinu, 4 kompanije

su ulozile 342.659.293,41 dinar.

82% kompanija FOP-a, koristi aktivhe mere u
pogledu povecanja energetske efikasnosti.

Velika vecina kompanija ima predvidene budzete
za inovacije, istrazivanja i razvoj, dok 94%
kompanija ¢lanica automatizuje i digitalizuje
operacije i procese gde je to moguce.

INDUSTRIJA,
INOVACLJE I
INFRASTRUKTURA

o

Procenat otpada koji se preda na reciklazu iznosi
92%. Tokom 2019. godine najvise je reciklirano
papira i kartona (11 kompanija 18.694t), metala
(1.720t) i plasticne ambalazu (1.399t), ali ¢esto je to
bio i elektricni otpad, kao i otpadna ulja. Ukupno, 13
Clanica predalo je 46.555,811t otpada na reciklazu.

Emisiju ugljendioksida, jednog od glavnih krivaca
za stvaranje efekta staklene baste, meri 53%
Clanica, pri cemu je tokom 2019. godine njihov
ukupni karbonski otisak iznosio 1.221.823,62 t.

U cilju smanjenja emisije CO2, 41% kompanija
koristi ekoloski prihvatljiva vozila, koristi telefonske
konferencije kao zamenu za poslovna putovanja,
ali i prelazi na upotrebu obnovljivih izvora energije.

Telekom Srbija je poklonio Novom Sadu povodom
proglasenja ovog grada za Omladinsku prestonicu
kulture 2019. godine, Pametnu klupu koju proizvodi
poznata domaca kompanija Strawbery energy.
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Zivotna sredina ‘ N ’

Smanjenje otpada
od hrane —‘

Delegirana odluka o uspostavljanju zajednicke metodologije
EU za merenje otpada od hrane stupila je na snagu 17. oktobra
2019. Drzave clanice pocinju sa prikupljanjem podataka o
otpadu od hrane od 2020. godine i izveStavaju o otpadu od
hrane do sredine 2022. EU okvir za izveStavanje pomoci ce u
standardizaciji izvestavanja o nivou otpada od hrane od strane
preduzeca i doprinece globalnom pracenju Cilja odrzivog
razvoja (12.3), a sa ciljem da se koliCina hrane koja se baca
prepolovi do 2030. godine.

U Srbiji ne postoje egzaktni podaci o tome koliko bi hrane, umesto da se baci ili
unisti, moglo da bude usmereno kao donacija onima kojima je najpotrebnija. Analiza
koju je sproveo Forum za odgovorno poslovanje ispred Koalicije za dobrocinstvo
tokom peorioda maj-jul 2020.godine, imala je za cilj da prikupi podatke o praksama

doniranja hrane i pruzi uvid u povezane troSkove doniranja i unistavanja hrane.

Na bazi podataka prikupljenih u uzorku kompanija iz oblasti
proizvodnje i trgovine hranom, procenjen je ukupan obim
doniranja hrane u Srbiji koji iznosi 525 miliona dinara, te da
postoji prostor za povecanje donacija hrane za 30%, odnosno za
dodatnih blizu 160 miliona dinara ukoliko bi bila uklonjena prepreka
u vidu placanja PDV na doniranu hranu. Pod pretpostavkom da
se sva donirana hrana koja nastane kao posledica povecanja
donacija usled ukidanja PDV-a iskoristi za obroke u narodnim
kuhinjama, bilo bi obezbedeno dodatnih 1,2 miliona obroka sto
je dovoljno da zadovolji godisSnje potrebe 4.600 korisnika.
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Zivotna sredina

61

Kako kompanije uticu na svest o zZivotnoj sredini?

65%

65% ukljucivanje zaposlenih u projekte, treninziiinterne kampanje ka zaposlenima

59%

59% podrska organizacijama koje se bave zastitom zivotne sredine

35%

35% koris¢enje proizvoda dobijenih reciklazom ili drugih ekoloski odgovornih
proizvoda

35%

35% primenjuje principe zelenih nabavki
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Vip mobile
,Ekomotivisi Srbiju”

Vip mobile je u okviru kompanijske inicijative ,,Ekomotivisi Sr-
biju” od oktobra do decembra prosle godine podrzao vaznu
nacionalnu ekolosku kampanju ,,Ocistimo reke Srbije” u kojoj
je ucestvovalo vise od 1.000 volontera koji su za tri meseca
uklonili vise od 400 kubnih metara smeca sa obala 20 reka
Sirom Srbije. Ovaj projekat za cilj je imao podsticanje javnosti,
biznis zajednice, relevantnih institucija i lokalnih samouprava
da uzmu ucesce u projektima i aktivnostima koji se odnose na
zastitu zivotne sredine.

Banca Intesa
,Manje smeca - veca sreca”

Obelezavajuci svetsku Nedelju stednje, Banca Intesa je nastavila svoj program
finansijske edukacije za najmlade, koji je prosle godine bio posvecen znacaju
racionalnog upravljanja i Stednji resursa, kroz promociju koncepta cirkularne
ekonomije. Serije radionica pod nazivom ,Manje smeca - veca sreca” orga-
nizovane su tokom novembra za oko 120 prvaka Osnovne skole ,Sveti Sava“
u Pancevu, koji su pohadali ¢as posvecen zastiti Zivotne sredine i nacinima
smanjenja otpada, nakon kog su se na kreativan nacin upoznali sa pojmovima
reciklaze i cirkularne ekonomije. Ovaj koncept predstavljen je i deci zaposlenih
u banci na posebno razvijenoj radionici, dok je putem drustvenih mreza banke
poruka o akciji i njenim ciljevima stigla do vise hiljada ljudi.




Eko Step Pellet
,Posadi drvo*

Ekostep pellet sproveo je akciju ,Posadi drvo“ u saradnji sa Domom za decu i
lica ometena u razvoju dr Nikola Sumenkovic iz Stamnice u okolini Petrovca na
Mlavi. Predstavnici Eko Step Pellet-a sa svojim radnicima, posadili su u dvoristu
doma stabla. ,Ovo je nastavak podrske nase fabrike domu u Stamnici koji je
sada bio usmeren na razvoj ekoloske svesti. Takode, Zeleli smo i da pokazemo
koliko je socijalna inkluzija vazna, kao i solidarnost sa nasim sugradanima, licima

sa smetnjama u razvoju i marginalizovanim grupama. Zato smo im poklonili pa-
Znju jedan dan, mi i nasi radnici, i u zajednickoj akciji zasadili smo 20 stabala®,
izjavili su iz kompanije. Takode, Eko Step Pellet je u zajednickoj donaciji i akciji
zaposlenih, na proslavi godisnjice postojanja, sakupio i donirao sredstva Domu
namenjena za kupovinu neophodne kompjuterske opreme.
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Sekopak
Prva brana protiv ambalaznog otpada

Sekopak je na reci Raska postavio prvu i jedinu branu za odbranu od
ambalaznog otpada u Srbiji - dnevno zaustavi od 8 do 10 dzakova
ambalaznog otpada. Brana se nalazi u mestu Batnjik na reci Raska, a
napravljena je sa ciliem da se opstina Raska odbrani od nagomilanog
smeca u uzvodnom toku. Brana je sprecila u vise navrata potencijalne
ekoloske katastrofe koje su pretile nizvodnom toku reke i celokupnom
slivu reke Ibar.
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