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Istrazivanje Srbija daruje 2019 - izveStaj o dobrocinstvu je deo Projekta za unapredenje okvira
za davanje koji finansira USAID, a sprovodi Koalicija za dobrocinstvo, predvodena Fondacijom
Ana i Vlade Divac. Ostali ¢lanovi koalicije su Trag fondacija, Catalyst Balkans, Smart kolektiv,
Srpski filantropski forum, Forum za odgovorno poslovanje i Privredna komora Srbije. Istra-
Zivanje je sproveo Catalyst Balkans u partnerstvu sa Trag fondacijom, uz dodatnu podrsku
Carls Stjuart Mot fondacije i Fonda brace Rokfeler.

Izrada ovog izveStaja omogucena je uz podrsku ameri¢kog naroda putem Americke agencije
za medunarodni razvoj (USAID). Sadrzaj izveStaja iskljuciva je odgovornost Catalyst Balkans,
Trag fondacije i Fondacije Ana i Vlade Divac i ne odrazava nuzno stavove USAID-a ili Vlade
Sjedinjenih Americkih Drzava.




Srbija daruje 2019 - Izvestaj o dobrocinstvu

Sadrzaj

Uvodna rec

Za lakSe razumevanje izvestaja

Rezime
1

1.1

1.2

1.3

2

2.1

2.2
2.2.1
222

3.1

4.1
4.2
4.3

6.1
6.2
6.3

8.1
8.2
8.2.1
8.3

Aktivnosti i geografski pregled davanja u Srbiji
Darovane sume

Dobrocinstvo tokom godine

Dobrocinstvo kroz regione

Ko su darodavci

UceSce razlicitih tipova darodavaca

Profili najcescih darodavaca

Poslovni sektor

Gradani - davanja kroz masovne akcije

Za Sta se daruje u Srbiji?

Koje teme su vazne gradanima Srbije?

Koga podrzavaju gradani Srbije?

Kome se daruje?

Podrska neprofitnim organizacijama

Podrska drzavi

Kome donacije koriste?

Kako se daruje u Srbiji?

Efekti davanja

Sta se daruje?

Nacin davanja

Medijska pokrivenost

Prilozi

Promene u pravno-fiskalnom okviru za dobrocinstvo
Metodologija istraZivanja

Faktori i pokazatelji koji ukazuju na stepen razvijenosti filantropije

O nama

13
14
14
15
17
18
23
23
27
30
31
34
35
37
41
44
48
49
53
55
59
61
63
65
67
69




Srbija daruje 2019 - Izvestaj o dobrocinstvu

Uvodna rec

Postovani Citatelji i Citateljke,

Sa velikim zadovoljstvom vam predstavljamo sedmi izveStaj o stanju dobrocinstva u Srbiji,
po treci put u partnerstvu sa Trag fondacijom i drugi put u okviru Koalicije za dobrocinstvo.
Verujemo da ovi izveStaji, pored promocije dobrotvornih davanja, pomazu darodavcima i
primaocima da na Sto bolji nacin usmere pomoc ili upotrebe prikupljena sredstva i realizuju
svoje ciljeve. Osim toga, podatke sakupljene u poslednje dve godine Koalicija za dobrocin-
stvo neprekidno koristi s ciljem pruzanja pomoci strateSkom razvoju davanja i unapredenja
zakonodavnog okvira za davanje.

Nakon stagnacije u 2018. godini, proslu godinu obeleZili su porast aktivnosti i porast
darovane sume: procena je da je u 2019. godini darovano preko 34,5 miliona evra.

U odnosu na 2018. godinu nema velikih promena u trendovima davanja. Kao i ranijih
godina, najviSe se darovalo za zdravstvo, podrSku marginalizovanim grupama, smanjenje
siromasStva i obrazovanje. Nesto veéa podrSka upucena je smanjenju siromastva; pracenje
podataka tokom narednih godina pokazace nam da li je ovo samo trenutna fluktuacija ili se
uspostavlja novi trend.

Gradani su ponovo najaktivniji darodavci: kroz akcije masovnih davanja darovali su i
najvise novca. Poslovni sektor ostao je na drugom mestu - kako po aktivnosti, tako i po u¢es¢u
u ukupnoj darovanoj sumi. Darodavci joS uvek usmeravaju paznju na kratkoro¢nu pomog,
koja je najdominantnija kod smanjenja siromastva.

Nastavljen je trend rasta poverenja u neprofitne organizacije: broj akcija usmerenih
ka ovom tipu primaoca je u porastu, iako treba uzeti u obzir da najvise poverenja darodavci
ukazuju ograni¢enom broju fondacija i organizacija, koje u odredenom broju slucajeva deluju
i kao posrednici u prikupljanju pomodi za neke institucije.

Rad Koalicije za dobrocinstvo i Saveta za filantropiju dao je prve rezultate - povecanje
neoporezivog dela za stipendije i uputstvo za ostvarivanje poreskih olakSica za pravna lica.
lako su ovo pozitivni pomaci, i dalje je dug put do vec¢ih promena koje bi unapredile okvir za
davanje.

Zahvaljujemo se partnerima iz Koalicije za dobrocinstvo, kao i nasim donatorima - USA-
ID-u i Fondaciji ,Carls Stjuart Mot” - na njihovoj podr3ci. Veliku zahvalnost dugujemo i drus-
tveno odgovornim kompanijama i neprofitnim organizacijama koje su podelile svoje podatke
sa nama, verujuci da time stvaramo otvorenu filantropsku zajednicu koja ¢e imati mo¢ da
pruzi urgentnu pomoc ugrozenima, ali i da ponudi dugorocna i odrZiva reSenja za druStvene
probleme sa kojima se susre¢emo.

Hvala Vam,
Fondacija Katalist i Trag fondacija
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Metodologija

Tokom prethodnih godina Katalist se, zbog nedostatka zvani¢nih podataka o davanju
u Srbiji, oslanjao na podatke iz alternativnih izvora: prvenstveno medijskih objava, a zatim i
drugih dostupnih izvora podataka. Prikupljene informacije se obraduju u bazi podataka ,Srbija
daruje” (srbijadaruje.org), u okviru baze Giving Balkans, koja obuhvata ceo region zapadnog
Balkana i pruza najpouzdaniji uvid u realnu sliku dobrotvornog davanja u Srbiji.

Zbog ogranicenih podataka koji se mogu dobiti iz medija, Katalist je tokom nekoliko
prethodnih godina razvio mehanizam za prikupljanje podataka direktnim kontaktom sa pri-
maocima i donatorima. lako su tako prikupljeni podaci dragocenii sveobuhvatni, oni donekle
pocinju da ,remete” sliku trendova zabeleZenih darovanih suma koja se dobija iz medija.
Diskrepancija izmedu podatka o darovanoj sumi koja se dobije iz medija i one koja se prikupi
iz direktnih izvora postaje sve veca.

Zato smo ove godine odlucili da uvedemo promene koje ¢e unaprediti metodologiju
u delu koji se tice analize i izveStavanja o dobrocinstvu. Ukratko, kako bi slika o dobrocin-
stvu koju na godiSnjem nivou razmatramo i dalje mogla da bude uporediva sa prethodnim
periodima, od 2019. godine trendovi u davanju za opSte dobro bice prikazivani iskljuc¢ivo na
osnhovu zabeleZenih akcija i suma koje su objavili mediji. S druge strane, ukupnu zabeleZzenu i
procenjenu sumu, odnosno nivo dobrocinstva, prikazujemo uzimajudi u obzir podatke iz svih
dostupnih izvora, Sto je bio slucaj i prethodnih godina.

Detaljnije o0 naSoj metodologiji moZete procitati u sekciji 8.2 ovog izvestaja, a sve podatke
o akcijama o kojima su izveStavali i mediji i direktni izvori moZete pogledati na srbijadaruje.org.

Ukratko i o objavama ove godine:

* Podaciiz ovog izvestaja prikupljeni su pra¢enjem elektronskih, Stampanih i onlajn medija
na lokalnom, regionalnom i nacionalnom nivou, u periodu od 1. januara do 31. decembra
2019. godine.

* Obradeno je ukupno 8.807 unosa vezanih za dobrotvorna davanja u bazi podataka, od
Cega 3.037 predstavljaju jedinstvene akcije. Brojevi se razlikuju zato Sto jer razliciti mediji
Cesto objavljuju informacije o istim akcijama.

+ Kaoiproslih godina, i ove godine smo dobili znacajan broj povratnih informacija direktno
od kompanija, neprofitnih organizacija i drugih aktera u srpskom dobrotvornom ekosi-
stemu - podatke o 84,6% akcija verifikovali su direktni izvori.
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Za lakSe razumevanje izvesStaja

Kako bi se izveStaj lakSe pratio, ovde dajemo kratka objasnjenja nekih od pojmova koji

se u njemu koriste.

Akcija

Darodavci
Darodavci
masovna davanja

Darodavci
meSoviti

Darodavci
pojedinci

Darodavci
poslovni sektor

Darodavci
privatne fondacije

Donacija

Ekstrapolacija

Filantropija

Krajnji korisnici

Oblasti davanja

Populacija

Jedinstveni dogadaj, odnosno primer prikupljanja donacija. MoZe sa-
drzati viSe donacija (npr. akcija je kampanja u okviru koje gradani
masovno prikupljaju novac za necije leCenje).

Fizicka i/ili pravna lica koji daruju novac, vreme, usluge, robu. Radi
lakSeg pracenja trendova, darodavci su podeljeni na tipove.

Gradani koji u velikom broju ucestvuju u raznim tipovima organizova-
nog davanja i koje nije moguce identifikovati po imenu.

Slucajevi u kojima nije moguce razdvojiti darodavce, odnosno slucajevi
u kojima je u akciju uklju€eno viSe tipova darodavaca.

Pojedinci - gradani koje je moguce identifikovati.

Kompanije (viSe od 50 zaposlenih), korporativne fondacije i mala i
srednja preduzeca (manje od 50 zaposlenih).

Fondacije koje su osnovali privatna lica, odnosno gradani, ili kombi-
nacije fizickih i pravnih lica.

Jedinstveno davanje bez nadoknade odredene koli¢ine novca, robe,
usluge ili vremena.

Statisticki metod kojim se na osnovu procenta poznatih podataka
obracunavaju podaci koji bi vazili ukoliko bi bilo poznato 100% poda-
taka. Ekstrapolacijom se dobijaju verovatne, a ne apsolutne vrednosti.

Dobrocinstvo, davanje za opsSte dobro, odnosno dobrovoljno davanje
novca, robe, vremena, usluga, kako bi se pomoglo nekome ili kako bi
se unapredilo stanje u drustvu.

Ciljne grupe kojima donacija koristi. Ukoliko je npr. primalac donacije
Skola, krajnji korisnici su uvek deca koja tu Skolu pohadaju.

Teme, odnosno svrhe za koje se daje (npr. zdravstvo, obrazovanje i
slicno).

Rec populacija se upotrebljava da bi obuhvatila decu, mlade i odrasle
iz odredenih korisnickih grupa.
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Primaoci donacija Fizicka i/ili pravna lica kojima darodavac upucuje donaciju. Najcesce
se ta donacija usmerava dalje ka korisnicima.

Poslovni sektor U poslovni sektor ubrajamo kompanije (preko 50 zaposlenih), kor-
porativne fondacije i mala i srednja preduzeca (ispod 50 zaposlenih).

Efekat davanja / Ukazuje na nacin na koji je donacija upotrebljena, kao i na to dali je

upotreba donacija taj nacin dugorocan ili kratkoro€an (npr. za kapitalnu investiciju, ku-
povinu opreme, pruzanje usluga, materijal i potroSnu robu i slicno).

Legenda

Q povecanje u odnosu na prethodnu godinu
smanjenje u odnosu na prethodnu godinu
nema promene u odnosu na prethodnu godinu

promena u odnosu na prethodnu godinu je 1% ili manja, te je u tom smislu statisticki
zanemarljiva

0 0 O
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Rezime

OpsSte informacije

Podaci koje je Fondacija Katalist prikupila tokom 2019. godine pokazuju da je najznacajni-
jainajveca promena u odnosu na prethodnu godinu znatan porast nivoa davanja. Zabelezena
suma, koja u 2019. godini iznosi preko 18,8 miliona evra, veca je za 18,7% u odnosu na 2018.
godinu i do sada je najveca zabelezena suma od 2013. godine. U skladu sa tim, procenjena
suma davanja u Srbiji u 2019. u porastu je za 26,2 % i iznosi 34,5 miliona evra, a prosecna
donacija takode je neSto veda: 4,9 evra. Aktivnost, odnosno broj jedinstvenih zabeleZenih
akcija, takode je u porastu: u 2019. godini registrovano je 3.037 jedinstvenih akcija davanja
za opste dobro, Sto je za skoro 10% viSe nego u prethodnoj godini.

| ove godine gradani su najaktivniji i najveci darodavci, dok je poslovni sektor na drugom
mestu. Oblast koja je podrzana u najvec¢em procentu akcija jeste zdravstvo, dok su darodavci u
najve¢em broju slu¢ajeva podriku upucivali pojedincima i porodicama. Sto se darovanih suma
tiCe, najvedi procenat darovanog novca upucen je neprofitnim organizacijama. Kao i 2018.
godine, najvedi broj donacija upucivan je kao podrska osobama sa zdravstvenim problemima,
a poverenje u neprofitni sektor pokazuje pozitivan trend jer je uestalost podrske u porastu.

Trend u odnosu na prethodni period
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Davanje za opSte dobro u 2019. godini

Najaktivniji darodavci

Gradani 42,4% ©

Poslovni sektor 28,8% ©
Pojedinci 15,2% [~

MeSoviti darodavci 8,9% ©

Ve¢ nekoliko godina unazad gradani nastupaju kao najaktivniji darodavci; ovaj trend
nastavljen je i u 2019. godini, i to na istom nivou aktivnosti kao i prethodne. Za gradanima
sledi poslovni sektor, Ciji je udeo u broju akcija skoro jednak kao u 2019, $to se odnosi i na
pojedince. Broj akcija u kojima su ucestvovali razliciti tipovi darodavaca (mesSoviti darodavci)
u blagom je porastu u odnosu na 2018. godinu.

Darovane sume po tipu darodavaca

Gradani 43,3% 9

Poslovni sektor 37,8% 9
MeSoviti darodavci 3,1% ©
Pojedinci 8,4% ©

| gradani i poslovni sektor u 2019. godini beleZe blagi porast darovanih suma. Najvedi
darodavci su i ove godine gradani, koji potvrduju pozitivan trend uspostavljen prethodne
godine: ovo je druga godina za redom u kojoj su gradani i po darovanoj sumi na prvom me-
stu. Suma darovana od strane pojedinaca neznatno je opala, a isti je slucaj i sa doprinosom
mesSovitih darodavaca.
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Klju€ne teme u koje se ulaZze

Zdravstvo 33,4% ()

Podrska marginalizovanim 22,9% o
grupama

Smanjenje siromastva 14,4% Q

Obrazovanje 12,9% (~]

| ove godine najzastupljenija tema bila je zdravstvo, za koje je zabeleZen neSto povecan
broj akcija. PodrSka marginalizovanim grupama je blago opala u odnosu na proslu godinu,
dok je broj akcija upuéenih obrazovanju ostao na istom nivou. Darodavci su u 2019. godini u
vecoj meri nego prethodnih godina podrzali smanjenje siromastva, $to je ovu temu dovelo
na trec¢e mesto, ispred obrazovanja.

Primaoci donacija

[N)
Pojedinci 39,0%
@
Neprofitne organizacije 30,6%
(M)
Institucije 25,1%
©
Lokalne/nacionalne 3,8%
vlasti

Darodavci su i ove godine najc¢eSce podrzavali individualne primaoce (pojedince i porodice),
iako na neznatno manjem nivou nego u 2018. Zabelezen je i rast broja akcija upucenih neprofitnim
organizacijama, Sto ih je kao primaoce dovelo na drugo mesto, dok su institucije, po broju zabe-
leZzenih akcija koje su darodavci usmerili ka njima, pale na tre¢e mesto. Najzad, podrska lokalnim
i nacionalnim vlastima ostala je stabilna i na istom nivou.

Ukoliko razmatramo darovane sume, slika izgleda neSto drugacije: neprofitne organizacije
i dalje vode sa blago smanjenom zabelezenom sumom, institucije su na drugom mestu, za njima
slede pojedinci/porodice, a na kraju su lokalne i nacionalne vlasti.
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Krajnji korisnici

Osobe sa zdravstvenim 24,1% (7}
problemima

Populacija iz lokalnih 20,1% ®
zajednica

Ekonomski ugrozZeni gradani 17,0% ()

Osobe sa invaliditetom 15,2% ©

Sto se ti¢e krajnjih korisni¢kih grupa, ove godine nije bilo pada broja akcija ni za jednu
od Cetiri kljucne grupe. PodrSka osobama sa zdravstvenim problemima i dalje je najucestalija
i beleZi mali porast u odnosu na 2018. godinu, dok je broj akcija koje su upucene kao podrska
populaciji iz lokalnih zajednica ostao na istom nivou. Najve¢a promena koja utice na redosled
korisnickih grupa ove godine je zapravo porast uCestalosti podrske za ekonomski ugrozene
gradane, te je ova grupa iskocila iz proseka koji je imala u prethodnih nekoliko godina, i sada
se pojavljuje kao treca po redu, ispred osoba sa invaliditetom. Ipak, ovaj porast je manji od
3,5%, te stoga to joS uvek ne smatramo znacajnijom promenom.




Aktivnosti |
geografski preglec

davanja u Sroiji
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1.1 Darovane sume

Godinu 2019. obeleZio je porast dobrocinstva u svakom smislu. Na nivou aktivnosti,
ukupno je zabelezeno 3.037 jedinstvenih akcija, Sto je za 9,5% viSe nego u 2018. godini.

Nakon proslogodisnje stagnacije, posebno ohrabruje Cinjenica da je tokom 2019. godine
doslo i do znacajnog povecéanja darovane sume; ukupna zabelezena suma iz svih raspolozivih
izvora je nesto iznad 18,8 miliona evra, Sto je za 18,7% viSe u odnosu na prethodnu godinu.

Ova informacija je utoliko znacajnija jer su ove godine mediji u manjem broju slucajeva
navodili iznose donacija, tako da ove godine za skoro 60% akcija ne postoji raspoloziv podatak
o darovanoj sumi. Imajudi taj podatak u vidu, moZemo pretpostaviti da je nivo davanja u Srbiji

zapravo veci cak i od procenjene sume: pazljiva ekstrapolacija nam govori da se procenjuje
da je tokom 2019. godine u Srbiji darovano preko 34,5 miliona evra.

1.2 Dobrocinstvo tokom godine
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Opsta raspodela akcija u 2019. godini ve¢ godinama prati ustaljen raspored, na kome
je najvisSe istaknut decembar zbog sezonskih davanja, odnosno poklona i paketi¢a koji su
uglavnom podeljeni deci iz ranjivih ili opstih kategorija uoci praznika. U Srbiji se takva dava-
nja ponavljaju i tokom verskih i drugih praznika, kao Sto su Bozi¢ i Uskrs. Kada izuzmemo ta
davanija, trend koji se ponavlja svake godine jeste rast broja donacija tokom prolec¢a, odnosno
pocetkom leta, i tokom jeseni, odnosno pocetkom zime, dok su periodi smanjenog broja akcija
uzrokovani manjkom sredstava nakon praznika ili sezonom godisnjih odmora.

1.3 Dobrocinstvo kroz regione

0-2787

2787 - 16950
W 16950 - 72920
W 72920 +

Ukupan iznos donacija kroz opStine (u evrima)
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Geografska raspodela darovanja u Srbiji prati trendove proslih godina, gde su na prvom
mestu primaoci iz regiona Grada Beograda, potom Sumadije i Zapadne Srbije, zatim Vojvodine
i, na kraju, Juzne i Isto¢ne Srbije, dok je procenat akcija upucenih u viSe regiona mali. Distribu-
cije za svaki region pokazuju minimalne promene ili ostaju na istom nivou kao i prosle godine.

Takode, broj donacija upucenih izvan zemlje je relativnho mali, na istom nivou kao i
prosle godine: donacije su upucivane Kosovu, a zatim i Albaniji, Crnoj Gori, Bosni i Hercego-
vini i Severnoj Makedoniji. Najve¢im delom su darovane namirnice ili humanitarna pomo¢
za potrebe smanjenja siromastva, urgentne pomodi ili podrSke marginalizovanim grupama.
Drugi, dugorocniji deo Cine stipendije, prvenstveno za dake osnovnih Skola, kao i oprema za
osnovne Skole. Takode, beleZe se pojedinacne akcije usmerene ka primaocima u Hrvatskoj,
Italiji, Austriji i Francuskoj.

U celoj Srbiji tokom 2019. godine zabelezene donacije usmerene su ka ukupno 169
opstina, Sto predstavlja blago povecanje u odnosu na 2018. godinu, kada taj broj iznosio 144.

Od gradova, Beograd kao glavni grad prima i najveci procenat donacija - 32,4%, a slede

Novi Sad i Novi Pazar, koji je po broju primljenih donacija ove godine pretekao Nis. Iznad 2%
akcija upuceno je joS i u Zrenjanin i Tutin.

Trendovi u geografskoj raspodeli (% akcija)

Region/godina 2017. 2018. 2019.

Grad Beograd 323% © 303% @ 33,0%

Sumadija i Zapadna Srbija 211% @ 247% @ 24.8%
Vojvodina 243% © 229% © 21,6%

JuZna i Isto¢na Srbija 163% @ 168% ©O 156%

van Srbije 3,4% (=) 3,4% ® 3,1%

viSe regiona 2,6% ® 1,9% (=) 1,9%




KO su darodavci
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®we

2.1 Ucesce razlicitih tipova darodavaca
Dva kriterijuma prema kojima sagledavamo ucesce razlicitih darodavaca jesu broj akcija

i poznata darovana suma. Na donjem grafikonu prikazano je uceSce svih tipova darodavaca
prema broju akcija i prema uceS¢u u ukupnoj zabelezenoj sumi.

I 2.
Masouna davanja [ 43.3%

I 2 5%
Poslovn sektor | S 37.8%

I 5 2%

Pojedinci L 3%

I ¢ 5%
MeSoviti darodavci [0 8.4%

B 2.7%
Privatne fondacije - 5.6%

Ostalo '

B brojakcijau% [ poznata darovana sumau %

2.0%
1.8%

Tokom 2019. godine darodavci su bili aktivniji i darovali su viSe nego prosle godine.
Procenjuje se da je kroz ukupno 3.037 akcija darovano preko 34,5 miliona evra.

Sva tri kljucna tipa darodavaca - gradani, poslovni sektor i pojedinci - zadrzala su pribliz-
no isti nivo aktivnosti kao i u 2018. godini. Kroz akcije masovnih davanja gradani i ove godine
drZe prvo mesto kao najaktivniji darodavci. Poslovni sektor je nakon pada aktivnosti tokom
2018. godine ostao na priblizno istom nivou ove godine, 5to je slucaj i sa pojedincima. Ove
godine udeo meSovitih darodavaca u broju akcija je veci i vratio se na nivo iz 2017. godine.

Sto se darovanih suma tice, nastavlja se trend utvrden prosle godine: najdareZljiviji su
gradani, sa udelom koji je u odnosu na proslu godinu uvecan za 2,9%. Nakon pada u darova-
noj sumi u 2018. godini, poslovni sektor je u 2019. zabelezio blago povecanje. Procenat udela
individualnih darodavaca u ukupnoj zabelezenoj sumi ove godine je maniji za 2,7% - podaci
govore da su ove godine izostale donacije velikih nov€anih vrednosti, kakve smo imali prosle
godine.

Mesoviti darodavci su se, nakon skoka nivoa davanja u prethodnoj godini, sada vratili
na nivo iz 2017, dok su privatne fondacije imale blago povecanje udela u ukupnoj darovanoj
sumi, 5to je joS uvek ispod nivoa njihovih davanja u 2017.
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Privatne fondacije koje su donirale iz privatnih/dijasporskih izvora ove godine, kao i
prethodnih godina, ukljucuju Fondaciju ,Ana i Vlade Divac", Fondaciju ,Novak Bokovi¢" i Fond
»Nj. k. v. Princeza Katarina" iz Beograda, zatim Fondaciju ,Evro za znanje" iz Kosjeri¢a, ali ove
godine i Fond ,Ljilja i Milka Mijatov” iz Zrenjanina.

Ukoliko na osnovu raspoloZivih podataka uporedimo darodavce i geografsku distribuciju,
dolazimo do nekoliko interesantnih zaklju€aka: u proseku 69% akcija krece se od darodavaca
ka primaocima u okviru istog regiona. Ta razmena unutar regiona dostize 78% u Juznoj i Isto¢-
noj Srbiji i 70% u Sumadiji i Zapadnoj Srbiji, $to pokazuje da darodavci prepoznaju potrebe i
znacaj ulaganja u sopstvene zajednice.

ViSe od polovine zabelezenih akcija poslovnog sektora (velikih, malih i srednjih preduzeca
i korporativnih fondacija) dolazi iz Beograda, zatim iz Novog Sada (u 15% slucajeva), nakon
Cega slede ostali gradovi sa malim i uglavnom izjednacenim procentima. Novi Sad je takode
prisutan u znacajnijem broju kampanja u poredenju s drugim gradovima u kojima su gradani
kolektivno darivali.

Kao i svake godine, znaCajan broj akcija dolazi od dijaspore. Nivo aktivnosti darodavaca
iz dijaspore (15,5%) gotovo je isti kao i u 2018. godini, dok je njihov udeo u ukupnoj darovanoj
sumi neSto manji nego prethodne godine i iznosi 7,1%. Ove godine su ¢ak dve trecine svih
medijski pokrivenih akcija iz dijaspore isle preko ,Humanitarnog mosta” portala Vesti online,
iako treba imati u vidu da to nije sveobuhvatna slika, jer ova vrsta davanja u medijima Cesto
biva nezapaZena.

Broj zabeleZenih akcija (u %) 2017. 2018. 2019.
Gradani

1% @D 9% @  a24%
Poslovni sektor

334% © 2050 D 2389
Pojedinci

1286 @ 1549 © 1520

Poznata darovana suma (u %) 2017. 2018. 2019.
Gradani

288% @  404% @ 433%

Poslovni sektor
489% © 3649 @ 378%

Pojedinci

o

48% @ 53% 3.1%
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DAVANJA DIJASPORE

Anka i David Erne koji Zive u SAD su dugogodisnji donatori Fondacije ,Ana i Vlade Divac”.
U 2019. su, izmedu ostalog, obezbedili sredstva za 50 stipendija za decu Sirom Srbije, pomoc¢
za 11 porodica na Kosovu i Metohiji i 2.000 toplih obroka za Narodnu crkvenu kuhinju u
Beogradu. Zahvaljujuéi njima 164 porodice u selima Srbije dobile su pomo¢ u vidu poljopri-
vredne mehanizacije, domacih Zivotinja i renoviranja Stala. Takode, obezbedeno je i pet kuca
za ugrozene porodice. Anka Jaksi¢ Erne iz SAD donirala je Fondaciji ,Ana i Vlade Divac” 30.000
dolara za izgradnju mosta u KurSumlijskoj banji preko Banjske reke i spojila 500 Zitelja sedam
sela sa svetom. Anka Erne je sa suprugom u 2019. pomogla viSe od 3.000 ljudi Sirom Srbije.

Rajka Tarla¢, nominovana za nagradu VIRTUS za individualni doprinos filantropiji u 2019.
godini, pre vise od pola veka otiSla je iz rodnog sela Ivanjsko podno Kozare u Australiju u
potrazi za poslom. ViSe od dve decenije ona pomaze siromasne i gladne porodice sa puno
dece, jednoroditeljske porodice, decu bez roditeljskog staranja, bolesne i same starije ljude u
nekim od najudaljenijih sela Srbije, Crne Gore, Bosne i Hercegovine, Kosova. Pred svaki pra-
znik ili znacajniji datum gospoda Tarla¢ zajedno sa svojim prijateljima iz Australije priprema
donacije vredne nekoliko hiljada australijskih dolara koje Salje ekonomski ili na drugi nacin
ugrozenim gradanima Srbije. Pored toga, ona i njeni prijatelji redovno pomaZzu viSe pojedinaca
i porodica mesecnim donacijama.

Kada su u pitanju udruZenja iz dijaspore, ove godine izdvajamo UdruZenje za solidarnost
i kulturu ,Bosna-Sandzak" iz Turske, koje je Domu zdravlja u Tutinu podarilo donaciju vrednu
100.000 evra za opremanije porodilista. Ova sredstva su upotrebljena za nabavku ultrazvu¢nog
kolor-dopler aparata, pet inkubatora, autoklava, tri porodajna stola, dvanaest bolesnickih
kreveta, kao i hirurskih setova, Sto ¢e najviSe znaciti i posluziti budu¢im generacijama novo-
rodenih beba, trudnicama i porodiljama.

'Zbog trenutne zdravstvene situacije i uvodenja vanrednog stanja u Republici Srbiji, izbor
dobitnika i ceremonija dodela godisnjih nagrada VIRTUS za doprinos filantropiji, koje dodeljuje
Trag fondacija, odloZena je do daljeg. lako u ovom izveStaju nije bilo moguce imenovati dobitnike,
svi nominovani pojedinci, kompanije i organizacije predstavljaju izuzetne primere dobre prakse.
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DOPRINOS POJEDINACA

Skola u Tovrljanu nastavila je rad nakon vide od 25 godina, 3to je bio veliki izazov za
mladog ucitelja pocetnika Marka Cikari¢a. Pocevsi od nule i postepeno stvarajuci uslove za
redovno odvijanje nastave, zahvaljujuc¢i Markovoj inicijativi, Skola je za kratko vreme postala
svojevrsni centar okupljanja i druStvenog Zivota ovog zaboravljenog kraja prokupacke opstine.
Ucitelj Marko svakog dana odlazi po ucenike (njih sedmoro) koji stanuju u okolnim selima, sa
njima provodi vreme tokom nastave i obezbeduje im prevoz natrag ku¢ama. Van svog radnog
vremena i vikendom obavlja poslove za meStane koji nisu u moguénosti da ih sami obave.
Vrlo Cesto licna sredstva upotrebljava za nabavku potrebnih sredstava za Skolu i gorivo za
prevoz ucenika. Svakom uceniku kupuje poklon za rodendan. Do sada je uspeo da obezbedi
donacije savremenih ucila za Skolu, sredstva za renoviranje Skole, opremu za sport, Skolski
pribor, novogodiSnje paketi¢e za decu. Mestani sela se Cesto oslanjaju na njegovo znanje u
kontaktu sa lokalnom samoupravom i u reSavanju problema sa kojima se susre¢u - zahva-
ljuju¢i njegovom angazovanju, delom su zavrSeni putevi prema selu i okolnim selima. Zbog
svog filantropskog rada i velikog doprinosa razvoju lokalne zajednice u kojoj zivi i radi, Marko
je ove godine nominovan za nagradu VIRTUS u kategoriji Individualni doprinos filantropiji.

Za nagradu VIRTUS u kategoriji Individualni doprinos filantropiji u 2019. godini nomi-
novana je i Mirjana Mutuc, knjigovoda iz Novog Sada, koja sa svoje dve kéerke vec godinu i
po dana, dva puta sedmicno, priprema i donira obroke kuvane hrane za 8 porodica koje je
ne mogu priustiti. Te porodice se smenjuju u zavisnosti od situacije, ali uvek ih je osam. Visak
hrane koju pripremaju za svoje uku¢ane one odvajaju i dele jednoroditeljskim porodicama,
ljudima koji su izgubili posao ili onima koji trenutno nemaju novca. Kada su potrebe pocele
da prevazilaze njihove mogucnosti, otvorile su Fejsbuk grupu ,Obrok za porodicu”, pa se pri-
Ca rasirila Sirom Srbije. Grupa sada broji oko 7.000 ¢lanova, a hrana za porodice se, osim u
Novom Sadu, priprema u porodicama u 24 mesta Sirom zemlje. Sada svako od 24 mesta, gde
postoje neformalno organizovane gradanke koje kuvaju hranu za one koji je nemaju, ima svoju
posebnu Fejsbuk grupu. Mirjana i njene kéerke su u kontaktu sa svim predstavnicama grupa
i medusobno dele informacije i iskustva, a osim u pripremi toplih obroka dva puta nedeljno,
sve tri snabdevaju osnovnim Zivotnim namirnicama preko 40 porodica.

Na slican nacin Aleksandar Smerdov, takode nominovan za nagradu VIRTUS za Indi-
vidualni doprinos filantropiji u 2019. godini, priprema i poklanja uzinu za Sestoro socijalno
ugrozene dece. Aleksandar je vlasnik restorana brze hrane u VrScu, a njemu su se ubrzo
prikljucili i lokalni donatori i velike kompanije sa ciljem da se uZina obezbedi svoj socijalno
ugrozenoj deci Skolskog uzrasta na teritoriji VrSca. Tokom 2019. godine Aleksandar je podelio
izmedu 7.000 i 7.500 bonova za obrok u Skolama u ukupnoj vrednosti od 600.000 dinara za
39 socijalno ugrozene dece. Osim toga, na Aleksandrovu inicijativu Minagva je svakog meseca
donirala flasice vode uz uzinu, dok je Carnex u dva navrata donirao po paket gotovih jela koji
su deca nosila svojoj kuci kao obrok za svoju porodicu.
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Nesvakidasnji primer koji se ove godine izdvojio jeste plemeniti ¢in Zorana Kocica iz
Novog Sada, koji je na Svetski dan dobrote svoju vikendicu na Popovici poklonio Nacionalnom
udruZenju roditelja dece obolele od raka - NURDOR, s namerom da ova kuca bude mesto za
oporavak dece nakon zavrSetka leCenja. Vikendica ima 100 kvadrata prostire se na placu od
devet ariiima veliko dvoriSte. Za sredivanje dvorista ¢e se pobrinuti Gradsko zelenilo o trosku
preduzeca. Takode, mnogi volonteri su se javili da poprave instalacije kako bi ova vikendica
mogla da se koristi za boravak maliSana u prirodi.

PRIVATNE / KORPORATIVNE FONDACIJE

Kako bi ukazala na vaznost oCuvanja mentalnog zdravlja i ohrabrila Siru javnost da potraZi
podrsku stru¢njaka ukoliko joj je potrebna, Hemofarm fondacija je od aprila do decembra
2019. godine organizovala seriju od deset tribina pod nazivom ,Na kafi sa psihologom” u
beogradskom prostoru Dorc¢ol Platz. Na svojevrsnim besplatnim sesijama sa psiholozima i
psihijatrima posetioci su otvoreno razgovarali i dobili niz saveta o depresiji, razvodu, stresu
na poslu, balansu izmedu karijere i porodice, nacinima na koje se mogu izboriti sa boleS¢u i
neplodnoscu, decjoj zavisnosti od upotrebe elektronskih uredaja, sindromu izgaranja i pra-
zni¢noj euforiji. Ovaj program popularizacije oCuvanja mentalnog zdravlja Hemofarm fondacija
je realizovala uz podrsku Instituta za psihologiju Filozofskog fakulteta u Beogradu, a planira
se njegov nastavak i u 2020. godini. Za ovaj doprinos Hemofarm fondacija je u ovoj godini
nominovana za nagradu VIRTUS za doprinos lokalnoj zajednici u kojoj kompanija posluje.

Tokom 2019. godine Fondacija ,Ana i Vlade Divac” je uz pomo¢ sredstava individualnih
donatora iz dijaspore i kompanija iz Srbije obezbedila sredstva za nekoliko veoma vaznih
namena. Stipendije u mesecnom iznosu od 10.000 dinara dobilo je 137 odli¢nih ucenika koji
imaju otezane uslove odrastanja. Sredstva za ovu namenu prikupljena su izmedu ostalog u
novembru 2019. godine, kada je u saradnji sa filantropskom zajednicom u Njujorku orga-
nizovano Prvo srpsko filantropsko gala vece, kome je prisustvovalo 350 dobrotvora iz SAD,
Kanade i Evrope koji su tada ukupno donirali preko 45.000 evra. Druga inicijativa vredna
pomena jeste IT Bootcamp - inicijativa grupe donatora iz dijaspore koja je odlucila da otvori
IT Skolu u saradniji sa Fondacijom ,Ana i Vlade Divac”. Cilj Skole je da pruZi besplatno znanje
populaciji koja nije imala priliku za formalno IT obrazovanje. Kako bi povecali plasman stude-
nata za radna mesta, kursevi su fokusirani na prakticnu primenu na poslu. U 2019. godini IT
Bootcamp je, osim u Beogradu, priliku za edukaciju pruzio i gradanima Nisa i okoline. U oba
grada 291 polaznik je uspesno zavrsio Skolu, a od njih 202 koji su Skolu zavrsili do septembra
2019, 50% je naSlo posao ili praksu. U decembru je, dodatno, u oba grada Skolu zavrsio 91
polaznik, od Cega je do sada 20 polaznika naslo posao ili praksu.

Zaduzbina Nikole Spasica je beogradskom Institutu za neonatologiju donirala Echo-Screen
[Il PRO sludni aparat TEOAE. Vrednost donacije je 5.898 evra. Ove godine Zaduzbina Nikole
Spasi¢a je donirala i opremu Odeljenju za fizikalnu medicinu i rehabilitaciju u okviru Doma
zdravlja Nova Varos u vrednosti od 2.985 evra, kao i uredaj Ekomedico-H Specijalnoj bolnici
za rehabilitaciju Gamzigrad u vrednosti od 2.694 evra.
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PODRSKA PROJEKTIMA VAN REGIONA

Na globalnoj manifestaciji za prikupljanja sredstava pod nazivom Wings For Life World
Run (Krila za Zivot - globalna trka), organizovanoj na Adi Ciganliji u Beogradu, ucestvovalo je
nekoliko hiljada trkaca iz Srbije i regiona, koji su na ovaj nacin dali svoj doprinos pronalazenju
leka za povrede kicmene mozdine. Wings for Life (Krila za Zivot) jeste neprofitna fondacija
iz Austrije koja finansira naucna istrazivanja i klinicka ispitivanja sa ciljem da pronade lek za
ovu vrstu povreda i zdravstvenih problema. Od 2014. godine ova trka organizuje se jednom
godisnje u mnogim gradovima Evrope kako bi se prikupila sredstva za rad Fondacije i nau¢na
istrazivanja.

2.2 Profili najcescih darodavaca

2.2.1 Poslovni sektor

Tri vodeéa primaoca donacija

18,4% pojedinci/porodice

Tri vodeée teme

18,6% podrska marginalizovanim grupama

Tri vodece ciljne grupe

avstvenim problemima

9,2% osobe sa invaliditetom
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Poslovni sektor ve¢ godinama najaktivnije podrzava institucije, za koje se beleZi skoro
polovina svih akcija koje dolaze od kompanija, malih i srednjih preduzeca i korporativnih fon-
dacija. U 2019. godini ovaj procenat jednak je nivou podrske iz2018. Za njima slede neprofitne
organizacije, a zatim pojedinci i porodice. Fluktuacije procenata tokom poslednje tri godine
nisu znacajne i iznose manje od 2,5%, s tim da su institucije i pojedinci i porodice zadrzali nivo
iz prosle godine, dok je procenat akcija za neprofitne organizacije malo porastao. Interesantan
je podatak da donacije poslovnog sektora za pojedince uglavnom podrazumevaju Skolarine
za uCenike i talentovanu decu i mlade.

Ako pogledamo davanje za drzavu, na godiSnjem nivou poslovni sektor upucuje u pro-
seku viSe od polovine akcija institucijama i lokalnim i nacionalnim vlastima. Od ukupnog broja
akcija za drZzavu od strane kompanija i malih i srednjih preduzeca u 2019. godini (54%) vecina
je namenjena institucijama (83,5%, i to najvise obrazovnim i zdravstvenim institucijama), dok
su lokalne i nacionalne vlasti podrzane sa 16,5% akcija.

Sto se tice tema, poslovni sektor se ove godine najcec¢e opredeljivao da podrZi obrazo-
vanje, i to u nesto vecem procentu nego prethodne godine. Redosled ostalih tema je drugaciji
jer je ove godine poslovni sektor veci broj akcija uputio kao podrsku za zdravstvo, te je podrska
marginalizovanim grupama pala na tre¢e mesto. Kao i kod primalaca, razlike u procentima iz
godine u godinu su minimalne, Sto donekle govori o dugorocnijem delovanju i opredeljenosti
poslovnog sektora za odredene ciljeve.

Podrzane korisnicke grupe ostaju iste i redosled se ne menja: na prvom mestu je popu-
lacija lokalnih zajednica, gde se beleZi porast broja akcija od 4%, $to korespondira sa blagim
povecanjem za temu obrazovanja, (uenici u srednjim i osnovnim Skolama, kao i deca u vrti¢ima
u lokalnim zajednicama Sirom zemlje, najces¢i su korisnici u okviru oblasti obrazovanja). Na
drugom mestu nalaze se osobe sa invaliditetom i osobe sa zdravstvenim problemima, koje
beleZe isti procenatinivo kao i prethodne godine. Na kraju je ekonomski ugroZzena populacija,
koja je u blagom porastu.
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PRIMERI DAVANJA POSLOVNOG SEKTORA

U nizu akcija koje je kompanija DM drogerie markt d.o.o. pokrenula u Beogradu tokom
prosle godine istakla se akcija ,Giving Friday” (,Darivanje petkom®”), Ciji je cilj bio da ukaze na
vaznost darivanja i humanosti, te da motiviSe kupce na ucestvovanje i prikupljanje sredstava
usmerenih na donaciju. Poslednjeg petka u novembru kompanija je donirala 5% ukupnog
prometa u svim DM drogerijama u Srbiji prikupivsi preko 25.000 evra (3 miliona dinara) za
Univerzitetsku decju kliniku TirSova. Postala je ustaljena praksa da se na dan otvaranja filijala
deo ostvarenih sredstava od prodaje usmeri u humanitarne svrhe, te je u 2019. godini na taj
nacin prikupljeno preko viSe od 21.000 evra (2,5 miliona dinara) za 13 razlicitih institucija i
organizacija. DM drogerie markt d.o.o. takode podrzava akciju ,Cepom do osmeha" postavlja-
njem kutija u svim drogerijama i poslovnim zgradama kompanije, a u toku 2019. godine skoro
20% svih Cepova prikupljeno je u mrezi dm objekata. Kompanija DM drogerie markt d.o.o.
nominovana je za glavnu nagradu VIRTUS za doprinos na nacionalnom nivou u 2019. godini.

U prethodnoj godini Mastercard je na trziStu Srbije sproveo istrazivanje Ciji je rezultat
bilo vec¢insko misljenje javnosti da je zdravstvo (a pre svega zdravlje najmladih) oblast u koju
bi gradani zeleli da se ulaZe viSe. Stoga je ova kompanija odlucila da podrzi kampanju Na-
cionalnog udruzZenja roditelja dece obolele od raka NURDOR za izgradnju nove Roditeljske
kuce donacijom od 250.000 evra u 2019. godini, te je za ovaj doprinos kompanija Mastercard
nominovana za glavnu nagradu VIRTUS za doprinos na nacionalnom nivou. Pored toga, ova
kompanija drugu godinu zaredom sprovodi drustveno odgovorni projekat ,Skola kao nacrta-
na za vas”, pokrenut u saradniji sa Ministarstvom prosvete, nauke i tehnoloskog razvoja. Cilj
projekta je poboljSanje uslova za rad i u€enje u srednjim ekonomskim Skolama u Srbiji. Banka
odvaja odredeni deo svojih prihoda od svake transakcije koju klijenti banke izvrSe humanitar-
nom Mastercard kreditnom karticom ,,Eurobank Veliko srce”. Sredstva u visini od oko 12.000
evra su u 2019. donirana Prvoj ekonomskoj Skoli u Beogradu za opremanje novog kabineta
za statistiku i raCunovodstvo. Takode, u junu 2019. godine, zahvaljujuci podrsci od oko 20.000
evra, u€enici ekonomske $kole ,Stana Milanovi¢" iz Sapca dobili su elektronsko-jezi¢ku labo-
ratoriju, u kojoj ¢e na savremen nacin uciti strane jezike, kao i laptopove za biblioteku, dok je
u ekonomskoj skoli,,Bosa Milicevi¢” u Subotici opremljen kabinet virtuelne banke.

U okviru programa ,Coca-Cola podrska mladima”, kompanija Coca-Cola HBC - Srbija
d.o.o0. u 2019. godini uloZila je 112.600 evra u podrsku profesionalnom razvoju i smanjenje
nezaposlenosti mladih. Ukupno 2.462 mladih (18-30 godina) ove godine je proslo kroz trod-
nevnitrening u 20 gradova u Srbiji ili e-learning na onlajn platformi coca-colapodrskamladima.
rs. Drugi interesantan program ove kompanije zove se ,Stizemo sa juga“, koji je pokrenut u
saradnji sa Privrednom komorom Srbije i Smart kolektivom. Cilj ovog programa je da osnazi
male proizvodace hrane sa juga Srbije i pomogne im da razviju svoje poslovanje. Devet iza-
branih preduzetnika (socijalna preduzeca i zadruge) dobilo je priliku da tokom leta i jeseni u
10 gradova Srbije, u okviru manifestacije ,Izadi mi na teglu”, kao i kroz onlajn prodavnicu, na
inovativan nacin direktno promovise i prodaje svoje proizvode. Pored toga, svih 9 ucesnika
dobilo je i mentore - menadZere iz oblasti prodaje, marketinga, proizvodnje, finansija itd. Za
program ,Stizemo sa juga” kompanija je opredelila ukupno 44.831 evro.
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Komercijalna banka a.d. Beograd je u 2019. godini podrzala zdravstvo sa dve znacajne
donacije. U saradnji sa Fondom B92 u okviru kampanje ,Zajedno za bebe", pokrenute za
opremanje porodiliSta u Srbiji, Komercijalna banka je donirala inkubator Odeljenju intenziv-
ne nege Sluzbe pedijatrije OpSte bolnice u Pancevu, u vrednosti od 7.060 evra. Takode, istoj
zdravstvenoj instituciji urucen je medicinski aparat video-gastroskop vredan 17.208 evra. |
kompanija Carnex d.o.o. Vrbas investirala je sredstva za podrsku zdravstvu: 70.000 evra doni-
rano je OpStoj bolnici u Vrbasu za adaptaciju i nabavku najsavremenije opreme za operacionu
salu za carski rez na porodiljskom odeljenju.

Preduzece Eko Step Pellet iz Petrovca na Mlavi, koje se bavi proizvodnjom peleta, redov-
no podrzava aktivnosti i akcije u lokalnoj zajednici kroz nov¢ane i robne donacije, ali i vreme
svojih zaposlenih. Za Dom za decu i lica ometena u razvoju ,,Dr Nikola Sumenkovi¢” preduzece
je organizovalo nagradnu igru i tombolu na Danu otvorenih vrata u septembru 2019. godine,
a prikupljena sredstva je donirala za kupovinu opreme. Pored redovnih donacija u novcu,
preduzece je pokrenulo inicijativu sadnje drveca u dvoriStu Doma, ukljucivsi u akciju i svoje
zaposlene. Eko Step Pellet takode redovno podrzava sportske klubove na teritoriji opStine
Petrovac na Mlavi, a narocito Zenski sport, te je u protekloj godini podrzao ZRK Sloga nov-
¢anim donacijama na mesecnom nivou, kao i kroz kupovinu neophodne opreme za igracice
i trenere. Zbog svog doprinosa ovo preduzece nominovano je za nagradu VIRTUS za mala i
srednja preduzeca u 2019.

Kompanija MDG d.o.o0. Prijepolje, domaci ogranak kanadske firme koja se bavi prodajom
elektronskih uredaja, tehnike i namestaja, donirala je sredstva za ugradnju dva lifta Opstoj
bolnici u Prijepolju. To predstavlja veliku stvar, i to ne samo za bolnicu, vec i za pacijente, jer
sada mogu bezbedno da stignu na interno i hirursko odeljenje. Takode, liftovi su olaksali posao
osoblju, koje do tada moralo da prenosi pacijente na sprat. Vrednost donacije je 80.000 evra.

Akademija Filipovic¢ iz Jagodine je i u 2019. godini nastavila da pokazuje doprinos za-
jednici kroz niz projekata i donacija koje je uspesno realizovala. U okviru ,Prvog festivala
mladih pesnika” Akademija Filipovic je organizovala nagradni konkurs ,Ja stihom, a ti slikom®.
Pristiglo je 8.000 radova, a nagrada za najbolje ucesnike se sastojala iz dve interaktivne table.
Na Nacionalni dan davanja Akademija Filipovi¢ je donirala dve prenosne interaktivne table u
vrednosti od 1.342 evra Osnovnoj 3koli,,Sremski front” iz Sida. Osim toga, Akademija Filipovi¢
je putem nagradnog konkursa ,Najuredeniji Elektronski Portfolio 2019 doprinela razvoju i
promociji elektronskog portfolija i motivisala nastavnike da viSe koriste digitalne tehnologije.
Pobednici su nagradeni knjigama i studijskim putovanjem u Sloveniju. U saradnji sa Zajedni-
com elektrotehnickih Skola Srbije, Akademija Filipovi¢ je 2019. godine realizovala i besplatni
akreditovani seminar za nastavnike ,Elektronski portfolio” u Tehnickoj Skoli u Zajecaru. Cilj
seminara je bio motivacija i edukacija nastavnika za primenu savremenih informacionih teh-
nologija za evaluaciju i pracenje svog stru¢nog usavrsavanja.
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2.2.2 Gradani - davanja kroz masovne akcije

Tri vodeéa primaoca donacija

19,3% institucije

Tri vodeée teme

12,0% smanjenje siromastva

Tri vodece ciljne grupe

14,1% ekonomski ugrozena populacija

Za razliku od poslovnog sektora, gradani u najvec¢em broju akcija podrzavaju pojedince
i porodice, a potom neprofitne organizacije. Aktivnost gradana za ove primaoce je najveca jer
se za njih najceSce i organizuju akcije masovnog davanja i grupnog finansiranja (kampanje i
apeli, dogadaiji, onlajn platforme), u kojima gradani najredovnije i najlakSe ucestvuju. Institu-
Cije su na tre¢em mestu. Opao je broj akcija za individualne primaoce, kao i za institucije, dok
procenat ucestalosti akcija gradana za neprofitne organizacije iz godine u godinu raste, a u
odnosu na 2018. godinu je skocio za 6,7%. Ovo je pozitivan trend koji ukazuje na konstantno
jacanje poverenja u neprofitni sektor od strane svih tipova darodavaca.

Najveci deo novca gradani daruju neprofitnim organizacijama - ove godine ¢ak 87,8%
darovane sume, 5to je viSe nego u 2018. Pojedinci i porodice su daleko ispod sa 9,6% novca,
dok za institucije gradani izdvajaju samo 2,5%. Medutim, ovde treba imati u vidu da je veliki
deo sume koji gradani upute neprofitnim fondacijama zapravo namenjen pojedincima (naj-
CeSce za leCenje).
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Redosled tema koje gradani podrzavaju nije se menjao u poslednijih pet godina, a pro-
mene u procentima akcija su minimalne. Najvedi broj akcija ide za podrsku zdravstvu, nesto
manje od polovine, $to znaci da je ovaj procenat na istom nivou kao i prosle godine. Podrska
marginalizovanim grupama porasla je za manje od 2%, dok je treceplasirana tema smanjenja
siromastva zadrzala isti nivo kao i prethodne tri godine. U skladu sa najpodrzavanijom temom,
podrsku gradana najceSce koriste osobe sa zdravstvenim problemima, €iji je procenat u bla-
gom porastu. Slede osobe sa invaliditetom, i na kraju ekonomski ugroZzena populacija - obe
kategorije na istom nivou ucestalosti podrske kao i u 2018. godini.

PRIMERI DAVANJA GRADANA

Motivisani uciteljicinim aktivnim u€eS¢em u humanitarnim akcijama, ucenici odeljenja
1172 Prve obrenovacke osnovne Skole isprva su se angazovali u prikupljanju novca i robe za
svoje drugare iz razreda koji zive skromno. Oni od pocetka svog Skolovanja prikupljaju nov-
¢ana sredstva prodajudi svoje radove i crteze, ali i pomoc u vidu odece, obuce, sredstava za
higijenu i hrane u vrednosti od viSe stotina evra. U okviru akcije ,Slikom do osmeha“ prikupili
su nov€anu pomo¢ za lecenje svoje drugarice od prodaje slika i crteZza koje su sami izradili,
dok su im roditelji pomogli pri uramljivanju. Na vlastitu inicijativu prikupljali su sredstva za
drugare iz SvratiSta u Beogradu. Akciju su otpoceli izradivsi plakat, koji su uz uciteljicinu pomo¢
umnoZili i postavili po gradu kao svojevrsni apel za podrsku i pozivnicu za dogadaj - posetu
mini-muzeju predmeta koji su se nekada koristili u domacinstvu u Srbiji u holu Skole, za koju
je ulaznica predstavljala donaciju u vidu odece, obuce, sredstava za higijenu, hrane, Skolskog
pribora, igracaka, pa €ak i polovnih kuénih aparata. Sve prikupljene predmete donirali su
Svratistu. U okviru akcije ,Recikliram i uzivam® u€enici su izradili novogodiSnje ukrase od mate-
rijala za reciklazu, a prikupljeni novac prosledili su drugu iz razreda. U viSe navrata prikupili su
odecu, obucu, sredstva za licnu higijenu, igracke i Skolski pribor za svoju drugaricu iz razreda
skromnijeg socijalnog statusa, a neretko i volontiraju u raznim ekoloskim akcijama i akcijama
izvidaca. Zbog ovog doprinosa, daci II/2 su nominovani za nagradu VIRTUS za individualni
doprinos filantropiji u 2019. godini.

Tokom 2019. godine gradani su bili izuzetno aktivni kroz inicijative u McDonalds restorani-
ma za prikupljanje sredstava u kasicama postavljenim u ovim restoranima Sirom Srbije. Novac
koji su gradani na taj nacin donirali upucen je kao podrska udruzenju ,Uvek sa decom”, koje se
bavi brigom o deci oboleloj od raka, a zatim i Fondu B92 u okviru kampanje ,Bitka za znanje”.
Na ovaj nacin omoguceno je da Sest Skola za decu ometenu u razvoju u Srbiji dobije po jednu
kosSnicu, set od 6 robota ,Pcelica”, koji ¢e im pomocdi da lakSe savladaju slova, matematicke
zadatke, crtanje i ostale vannastavne aktivnosti. Ova sredstva donirana su i ¢lanicama asoci-
jacije NORBS - Nacionalna organizacija za retke bolesti Srbije, i to prvenstveno udruzenjima
u okviru ove organizacije, koja se bave brigom o deci koja boluju od retkih bolesti. Sredstva
su donirana i Skolskom centru sa domom ucenika ,Dositej Obradovi¢” iz Subotice, Skoli za
osnovno i srednje obrazovanje ,Carica Jelena” iz Ni3a, Skoli za osnovno i srednje obrazovanje
»Milan Petrovi¢” sa domom ucenika iz Novog Sada, Centru za razvoj usluga socijalne zastite
»Kneginja Ljubica" iz Kragujevca i Udruzenju osoba sa cerebralnom i decijom paralizom ,Volja
za zivotom" iz Velike Plane.
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Ivan Mladenovi¢, koji je nominovan za nagradu VIRTUS za individualni doprinos filantropiji
u 2019, u leto ove godine upustio se u novi humanitarni poduhvat - akciju peSacenja 1.000
km od Sida do manastira Hilandar pod nazivom ,Korak po korak”. Tokom pe$acenja koje je
trajalo nepunih mesec dana, Ivan je bio posvecen podizanju svesti javnosti o raku kod dece i
problemima sa kojima se suocavaju obolela deca i njihove porodice, te na taj nacin motivisao
gradane da uCestvuju u prikupljanju sredstava. Putem drustvenih mreza gradani su tokom
ove akcije prikupili preko 9.000 evra za donaciju udruZenju ,,Uvek sa decom”, koje od 1991.
godine pomaze deci oboleloj od raka. Sredstva su iskoriS¢ena za odrzavanje Roditeljskog
kutka, iznajmljenog stana u kome deca i roditelji borave za vreme terapije.
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3.1 Koje teme su vazne gradanima Srbije?

Zdravstvo, podrska marginalizovanim grupama, smanjenje siromastva i obrazovanje
ostaju Cetiri teme koje su od 2013. do 2019. godine najviSe podrzane. Za ove Cetiri kljucne
teme usmereno je ukupno 83,6% akcija, Sto predstavlja porast u odnosu na prethodnu godinu.

% akcija

12,9 %

22,9 %

. 33,4% Zdravstvo

22,9% Podrska marginalizovanim grupama

14,4% Smanjenje siromastva
12,9% Obrazovanje

16,4% Ostalo
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5-10%  sezonska davanja
3-5% zastita zivotne sredine
1-3% ekonomski razvoj, sport, kultura i umetnost

0-1 % briga o Zivotinjama, religijske aktivnosti, javna infrastruktura, urgentna pomoc,
nauka, socijalno preduzetnistvo, naslede, nezavisni mediji

Od Cetiri primarne oblasti, zdravstvo kao i prethodnih godina ima najvecu podrsku, a
procenat akcija usmerenih na ovu temu je u 2019. godini neznatno porastao. Podrska mar-
ginalizovanim grupama se zadrzala na drugom mestu, ove godine sa malim smanjenjem u
procentu akcija. S druge strane, porast od 3,6% kod broja akcija za smanjenje siromastva doveo
je ovu temu na poziciju iznad obrazovanja, uprkos tome 3to je nivo podrske za obrazovanje
ostao isti kao i u 2018. godini. Zvani¢ni podaci Statistickog zavoda o stopi rizika od siromastva
u 2019. godini joS uvek nisu dostupni, te stoga ne mozemo sa sigurnoSc¢u utvrditi da li u tome
lezi razlog za ovu promenu.

Na sve ostale oblasti ove godine je usmereno 16,4% ukupnog broja zabelezenih akcija,
Sto je za oko dva procenta manje nego prosle godine. Ovo je nivo podrske zabelezen 2017.
godine, dok su darodavci u 2015. i 2016. godini na sve druge teme usmeravali oko 20% akci-
ja. Istitemo ovaj podatak jer verujemo da je vazno skrenuti paznju darodavcima da postoje
i druge znacajne teme. Od manje podrzanih tema izdvajamo zastitu Zivotne sredine, kulturu
i umetnost, sport, brigu o Zivotinjama, religijske aktivnosti, javnu infrastrukturu, ekonomski
razvoj, urgentnu pomoc¢, nauku, socijalno preduzetnistvo, kulturno naslede i nezavisne medije.
Nivo ucestalosti podrske za ove teme isti je ve¢ nekoliko godina unazad, a lista tema se nije
menjala u odnosu na pro$lu godinu: nema novih podrzanih tema.

Ipak, vazno je istadi da se tip aktivnosti za neke teme razvio i unapredio, pa je tema ne-
zavisnih medija ove godine promovisana kroz kampanje za grupno finansiranje. Izdvajamo
dve kampanje: Kampanju Televizije Forum iz Prijepolja, koja je preko platforme Donacije.rs
prikupila podrsku lokalne zajednice u iznosu od preko 4.500 evra za nabavku opreme, Cime
je za 15% premasen planirani cilj. Drugu kampanju je na sopstvenom veb sajtu pokrenuo no-
vinar iz Kragujevca Miroslav Mileti¢, autor kultne emisije i podkasta , 1z glave” . Ovo je ujedno
bio i prvi primer uvodenja mesecnih onlajn donacija za medijske sadrzaje - model koji ¢e u
narednom periodu i drugi mediji usvojiti. O¢ekujemo da se trend doniranja za rad i razvoj
nezavisnih medija nastavi i u 2020. godini, s obzirom na to da je planirano lansiranje novih
kampanja grupnog finansiranja (engl. crowdfunding), kao i donacijskih i ¢lanskih kampanja
od strane istrazivackih i drugih medija.

Generalno gledano, promene trendova u 2019. godini nisu od velikog znacaja; ostaje da
u narednom periodu pratimo podrsku upucenu smanjenju siromastva kako bismo zakljucili
da li je u pitanju trend ili samo trenutna fluktuacija. Ali svakako je neophodno unapredenje
podrske za manje podrzane oblasti, a to su izmedu ostalog nauka, kultura i umetnost, te za-
Stita zivotne sredine, ali i oblasti koje posredno uticu na podrSku ranjivim grupama, kao sto
je socijalno preduzetnistvo.
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Broj akcija usmerenih na cetiri klju€ne teme (u %)

Tema

Zdravstvo

Podrska marginalizovanim grupama
Smanjenje siromastva

Obrazovanje

2017.

34,7%

24,8%

11,0%

12,8%

6 6 06 O

2018.

32,3%

25,2%

10,8%

13,2%

e © 6 ©

2019.

33,4%

22,9%

14,4%

12,9%
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4.1. Kome se daruje?

Primaoci donacija pokazuju preko koga darodavci upucuju svoje donacije, te na taj nacin
posredno ukazuju i na to u koga darodavci imaju poverenja . Pracenje dobrocinstva od 2013.
godine pokazalo je da su Cetiri glavna tipa primaoca: pojedinci/porodice, neprofitne organi-
zacije, institucije, te lokalne i nacionalne vlasti.

3,8% 1.5%

. 39,0% Pojedinci/porodice

30,6 % Neprofitne organizacije
. 25,1% Institucije
3.8% Lokalne/nacionalne vlasti

1,5 % Ostalo
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Pocevsi od 2013. godine pojedinci i porodice najces¢i su primaoci pomodi kada se po-
smatra broj akcija; taj trend se odrzao i u ovoj godini. Procenat akcija usmeren na neprofitne
organizacije je skocCio za 4,4%, $to ovaj tip primaoca postavilo na drugo mesto. Procenat
akcija upucen institucijama je u blagom padu, dok je davanje za lokalne i nacionalne vlasti
vec¢ nekoliko godina na istom nivou (ispod 5%). Razlike u procentima generalno gledano nisu
velike i ne ukazuju na neke znacajne promene, ve¢ potvrduju trendove. Ipak, svakako je po-
zitivna Cinjenica da se svake godine darodavci sve viSe interesuju za neprofitne organizacije,
Sto ohrabruje i govori da poverenje u ovaj sektor jaca i da se na taj nac¢in u budu¢nosti mogu
ostvariti razvoj i unapredenje podrske u oblastima i velikom dijapazonu ciljnih grupa kojima
se neprofitne organizacije kroz svoje aktivnosti i misije bave. Kategorija , ostalo” obuhvata
kategorije za koje je zabelezen najmanji udeo u ukupnom broju akcija, a to su: religijske za-
jednice, viSe razlicitih primalaca, kao i nepoznati primaoci.

Raspodela poznate zabeleZene darovane sume prema primaocima izgleda donekle dru-
gacije u odnosu na raspodelu akcija. Bez obzira na €injenicu da je nivo ukupnog davanja na
godiSnjem nivou vedi, nije zabelezen porast udela davanja ni za jedan kljucni tip primalaca, te
je ovarang listaista kao i u prethodnoj godini. Najveci udeo primile su neprofitne organizacije
(skoro 55% od ukupne sume), dok su institucije na drugom mestu. Udeo sume izdvojene za
pojedince i porodice na istom je nivou kao i prosle godine, dok je udeo sume darovane lokal-
nim i nacionalnim vlastima takode u padu za 3,5%. Ovo smanjenje procenata za odredene
primaoce u praksi nije realno smanjenje, ve¢ posledica porasta darovane sume u akcijama
za vise razlicitih primalaca, za koje nismo bili u mogucnosti da podatke razdvojimo po tipu
primaoca do publikovanja ovog izvesStaja. Primer je kompanija Dunav osiguranje a.d.o. Beo-
grad, koja je objavila da je tokom 2019. godine pruZila podrSku od preko milion evra raznim
institucijama, organizacijama i sportskim klubovima za projekte koji se bave pitanjima dece.

Kao i prethodnih godina, i dalje je prisutna neravnomerna raspodela akcija u nepro-
fitnom sektoru jer je najvedi deo akcija i novca upucen odredenom broju najangazovanijih i
najaktivnijih organizacija. Naravno, treba uzeti u obzir i to da se samo jedan mali broj orga-
nizacija bavi temama kao Sto su palijativha nega, podrska Zzenama i deci Zrtvama trgovine i
eksploatacije, odnosno migrantima. Ipak, s obzirom na cinjenicu da se ovaj sektor razvija i
jaCaida je poverenje darodavaca sve vece, primecuje se postepeno povecanje prisustva novih
organizacija, Sto predstavlja pozitivan trend.

Davanje drzavi (institucije i lokalne i nacionalne vlasti zajedno) ove godine nastavlja trend
pada iz prethodnih godina: ka ovim primaocima usmereno je 29% akcija i 26,1% zabelezene
sume. Ipak, ovde je vazno naglasiti da je jedan deo novca koji, kroz kampanje i druge akcije,
prikupe neprofitne organizacije zapravo namenjen institucijama, pre svega zdravstvenim, i to
u vidu opreme i rekonstrukcija (na primer, Fond B92, Fondacija ,Ana i Vlade Divac”, Fondacija
»Zajedno za mlade - Prof. Dr. Danica Gruiji¢i¢"). Stoga smanjenje ovog procenta donekle treba
uzeti sa rezervom i uvek imati u vidu da je suma koja je namenjena drzavi u realnosti veca.

2Donacije.rs/tv-forum/

3izglave.com/donacije/

“Primaoci donacija/partneri obicno dalje distribuiraju podrsSku krajnjim korisnicima (cilinim
grupama), odnosno upotrebljavaju ih za dobrobit odredenih ciljnih grupa.
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Broj akcija usmeren na razliCite kategorije primalaca donacija (u %)

Tema
Pojedinci/porodice
Neprofitne organizacije
Institucije

Lokalne/nacionalne vlasti

2017.

38,4%

25,9%

29,9%

3,8%

@
©
©
©

2018.

40,4%

26,2%

27,8%

4,3%

©
@
[N)
©

2019.

39,0%

30,6%

25,1%

3,8%

Poznata darovana suma usmerena na razlicite kategorije primalaca donacija (u %)

Tema

Neprofitne organizacije
Institucije
Pojedinci/porodice

Lokalne/nacionalne vlasti

4.2 Podrska neprofitnim organizacijama

Tri vodeca tipa darodavaca - % akcija

20,7% MeSoviti darodavci

2017.

43,8%

36,7%

7,1%

12,0%

@

2018.

56,3%

24,3%

10,5%

7,3%

® 6 0 O

2019.

54,3%

22,3%

11,4%

3,8%
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Tri vodece teme - % akcija

Obrazovanje

Tri vodece ciljne grupe - % akcija

13,5% Ekonomski ugrozena populacija

Kategorijom neprofitnih organizacija obuhvaéeni su domaca udruzenja gradana, privatne
fondacije, udruzenja iz dijaspore i strane organizacije koje su aktivne u Srbiji ili u inostranstvu
(na primer UNICEF i Wings for Life).

Uprkos stagnaciji procenta akcija usmerenih ka neprofitnom sektoru u 2018. godini,
podaci pokazuju da je trend rasta interesovanja za ovu grupu primalaca, koji je uspostav-
lien joS u 2016. godini, sada zapravo nastavljen. Darodavci su u 2019. godini uputili za 4,4%
viSe akcija u odnosu na prethodnu godinu. Verujemo da ¢e veci nivo poverenja, na koji ovaj
kontinuiran rast ukazuje, rezultirati i razvojem dugorocnijih i strateSkih saradnji i medusek-
torskih partnerstava, a samim tim i ulaganjem podrske u veci broj oblasti i za vedi dijapazon
korisnickih grupa.

Procenat zabeleZene sume koju su neprofitne organizacije primile nesto je manji u odno-
su na prethodnu godinu. Osim povecanja procenta sume u akcijama koje ukljucuju viSe tipova
primalaca (u kojima su i ove organizacije), ova razlika od 2% moZe biti prouzrokovana procen-
tualno smanjenim udelom sume poslovnog sektora u davanju neprofitnim organizacijama.
Ipak, imajudi u vidu znacajan porast ukupne zabeleZzene darovane sume na godiSnjem nivou
u Srbiji, vazno je napomenuti da su neprofitne organizacije zapravo primile vecu zabelezenu
sumu nego u 2018. godini, i to za preko milion evra.

Gradani su i dalje najaktivniji darodavci neprofitnom sektoru, i to ove godine sa nesto
ve¢im procentom akcija, dok je poslovni sektor na drugom mestu. Imajudi u vidu da neke
kompanije koje su ranije ulagale preko neprofitnog sektora sada preusmeravaju aktivnosti
i uvode praksu razvoja sopstvenih programa, ovaj segment ¢emo nastaviti da pratimo sa
velikom paznjom kako bismo utvrdili kretanje trendova.




Srbija daruje 2019 - Izvestaj o dobrocinstvu

Oblasti u koje darodavci ulazu kroz aktivnosti neprofitnog sektora su i u 2019. ostale
jednako prisutne kao i prosle godine. Ovde je vazno naglasiti da je procenat za zdravstvo
znacajno veci nego u 2018. godini (za viSe od 10%), Cime je potvrden trend rasta ove teme.
NajviSe podrske upuceno je, zapravo, organizacijama koje se bave ovom temom i koje priku-
pljaju sredstva za opremanje i rekonstrukciju institucija (najceS¢e NURDOR i Fond B92), kao i
zarazlicite usluge i leCenje osoba sa zdravstvenim problemima. Ostale teme koje su podrzane
prodle godine su i dalje prisutne. Sto se korisnickih grupa tice, slika se ne razlikuje mnogo u
odnosu na 2018. godinu, a redosled je isti. Najveci porast broja akcija odnosi se na osobe sa
zdravstvenim problemima. Prisutne su i druge korisnicke grupe, koje su podrzane u manjim
procentima, a izdvajaju se ljudi iz drugih zemalja, deca bez roditeljskog staranja, Zene i deca
koji su preziveli nasilje, talentovana deca i mladi, zivotinje, i ostale kategorije koje imaju po
manje od 1% akcija.

| ove godine neprofitne organizacije nastavljaju da aktivno organizuju kampanje i priku-
pljaju sredstva za razliCite oblasti i korisnicke grupe, te primaju visestruke donacije. Svakako
treba spomenuti Nacionalno udruZenje roditelja dece obolele od raka - NURDOR, koje je orga-
nizovalo kampaniju prikupljanja sredstava za roditeljsku ku¢u preko mobilne aplikacije ,Pruzi
korak”, kao i BELhospice, koji je organizovao brojne dogadaje u cilju sakupljanja sredstava za
rad palijativhog centra (samo na desetom godiSnjem Dobrotvornom balu sakupio je 131.000
evra). Potom treba pomenuti i organizaciju iz dijaspore ,Srbi za Srbe”, koja kroz kontinuirane
aktivnosti prima veliku podrsku od dijaspore i domacih darodavaca za ekonomski ugrozenu
populaciju. Tu su i privatne fondacije: Fondacija ,,SOS Decija sela Srbija“, koja radi sa decom
bez roditeljskog staranja, i svakako Humanitarna fondacija ,Budi human - Aleksandar Sapi¢”,
koja kroz sistem grupnog finansiranja prikuplja znacajna sredstva za leCenje dece i odraslih
osoba sa zdravstvenim problemima.

PARTNERSTVA POSLOVNOG | NEPROFITNOG SEKTORA

U okviru svoje akcije ,Reci NE nasilju nad Zzenama*, kompanija Avon je podrzala projekat
Autonomnog Zenskog centra ,Mogu da necu. Ljubav nije nasilje”, Ciji je cilj da podrZi edukaciju
mladih o tipovima nasilja. Osim radionica u Skolama, zahvaljujuci ovoj donaciji organizovan
je i ,Prolecni susret” na FruSkoj Gori za 60 ucesnica iz 14 gradova Srbije, gde su se kroz vrs-
njacku edukaciju i gradenje prijateljstva one osnaZile i upoznale sa temama vaznim za njihov
individualni i druStveni razvoj. Ukupna vrednost ove podrske je preko 22.000 evra. Za ovaj
doprinos kompanija Avon je nominovana za glavnu nagradu VIRTUS za doprinos na nacio-
nalnom nivou u 2019. godini.

Proteklu godinu je obelezila kampanja ,Ne odricem se” udruzenja ,Da se zna!”, koja je
sprovedena u saradnji sa kompanijom McCann Beograd, nominovanom za nagradu VIRTUS
za dugoro¢no partnerstvo izmedu poslovnog i neprofitnog sektora u 2019. godini. Sira jav-
nost je ovim putem imala priliku da upozna roditelje koji su ponosno stali iza svoje LGBT+
deceijavno porucili da ih se ne odricu - u vidu li¢nih oglasa u dnevnim novinama. Kompanija
je donirala svoje vreme i ekspertizu svojih zaposlenih, a oglasni prostor bio je zakupljen u
slede¢im novinama: Politika, VeCernje novosti, Pancevac, Ibarske novosti, Danas, uz lokalne
novine u Leskovcu, Pozarevcu i Novom Sadu. Od juna do oktobra 2019. godine plasirano je 15
oglasa. Po zavrSetku kampanje, kompanija je pomogla organizaciji da ustanovi,chat” na por-
talu organizacije, koji radi 3h svakog utorka, a volonteri, aktivisti ili roditelji LGBT+ dece imaju
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dezurstva tokom kojih se na ¢etu mogu javiti LGBT+ osobe, ali i njihovi roditelji da popricaju,
zatraZze eventualnu pomoc ili porazgovaraju o odredenim dilemama, nedoumicama i sli¢no.

USPESNE KAMPANJE

Tokom 2017. godine Tamara Klari¢ i Bogdan Stevanovi¢ (oboje nominovani za nagradu
VIRTUS u kategoriji Individualni doprinos filantropiji u 2019. godini) pokrenuli su akciju ,Pru-
Zi korak”, u okviru koje su svojim peSacenjem od Beograda do NiSa pomogli da Nacionalno
udruZenje roditelja dece obolele od raka - NURDOR prikupi sredstva za izgradnju bolnice
za pedijatrijsku onkologiju u NiSu. Dve godine kasnije, u 2019. godini, osmislili su drustveno
odgovornu aplikaciju za mobilne telefone ,Pruzi korak”, koja je omogucila da se uz pomo¢
560.000 ljudi i preko 60 donatorskih kompanija obezbedi preko pola miliona evra za izgrad-
nju nove NURDOR-ove Roditeljske kuce u Beogradu. Ovo je svakako jedna od najuspes$nijih
kampanja ove godine. Mobilna aplikacija ,Pruzi korak” meri korake korisnika i ,pretvara”ih u
novac po jednostavnoj formuli: 1 kilometar = 1 EUR. DruStveno odgovorne kompanije u Srbiji
kupuju korake i na taj nacin doniraju svoja sredstva NURDOR-u za izgradnju trece roditeljske
kuce u Beogradu, koja ¢e se koristiti za smeStaj i brigu o deci oboleloj od raka i njihovih poro-
dica. ,Pruzi korak” je prva kampanja ove vrste u Srbiji, koja je okupila veliki broj darodavaca
u veoma kratkom roku.

Nacionalni dan davanja ustanovljen je 2018. godine na inicijativu Srpskog filantropskog
foruma, pod pokroviteljstvom predsednice Vlade Republike Srbije. Cilj obelezavanja ovog dana
je da se promoviSe kultura davanja i da se prikupe sredstva za sistemsku podrsku odabranom
drustvenom problemu. Tema drugog Nacionalnog dana davanja bila je unapredenje osnovnos-
kolskog obrazovanja u $kolama Sirom Srbije. U 2019. godini kroz kampanju pod nazivom,Skola
dobrih ljudi” prikupljeno je 70.690 evra za kupovinu novih pametnih tabli, raCunara, ,bee-bot”
robota i druge inovativhe opreme koju ¢e koristiti daci u viSe od 60 Skola Sirom Srbije. Ovu
veoma uspesnu kampanju realizovao je strane Srpski filantropski forum, krovna organizacija
fondacija i donatora. Kampanja je trajala deset mesecii obuhvatila je 30 opStina Sirom Srbije,
i to kroz inicijative Cetiri neprofitne organizacije: udruzenje ,Misli globalno, deluj lokalno” iz
Sida, Fondacija Gimnazije ,Veljko Petrovi¢” iz Sombora, udruZenje ,Sinhro” iz Panceva i Fond
B92. Inicijativa fondacije Fond B92 pokrenuta je pod nazivom ,Pcelice” i bila je usmerena na
nabavku roboticke opreme za unapredenje i lakSe odvijanje nastave za sve Skole za decu sa
smetnjama u razvoju. Samo u okviru inicijative ,PCelice” prikupljeno je 55.995 evra.

Tokom programa ,Akademija odrzivosti“, koji je 2019. godine sprovela Trag fondacija,
10 organizacija koje su izabrane da budu deo programa uspelo je da prikupi preko 33.000
evra, koje je Trag fondacija udvostrucila. Postavljeni cilj bio je 28.000 evra, a procena da Ce biti
potrebno pola godine da se ta suma prikupi veoma brzo se pokazala kao dodatno motiviSuca,
jer su organizacije nakon samo nekoliko meseci ovaj iznos prevaziSle. Nov€ana sredstva su
prikupljana u razlic¢itim zajednicama Sirom Srbije od pojedinaca, preduzetnickih radnji, malih i
srednjih preduzeca i velikih kompanija, a vec¢ina organizacija je nastavila da prikuplja sredstva
i nakon ovog izazova. Udruzenja su prethodno stekla znanje na obukama koje je organizo-
vala Trag fondacija, a na kojima su se simulirale buduc¢e kampanje. Same kampanje je Trag
fondacija finansirala jednakim iznosima od po 700 evra u dinarskoj protivvrednosti. Jedna od
uspesnih kampanja je i inicijativa udruZenja ,Okular” iz Ci¢evca, koja je prikupila sredstva za
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,Kuéu za decu” - prostor u centru grada, koji je bilo neophodno renovirati i opremiti kako bi
deca iz marginalizovanih grupa i druga deca mogla da ga koriste za brojne programe ovog
udruZenja. Sredstva su sakupljana na $tandovima na ulicama Ci¢evca i Vrnjatke Banje, a zatim
i na Donatorskom balu, koji je organizovan u lokalnom hotelu. Brojne usluge za ovaj dogadaj
udruZenje je dobilo besplatno ili sa popustom, a na sam dogadaj su pozvali privrednike iz
nekoiko opstina. Gradani i kompanije odazvali su se u velikom broju, nastavivsi da uplacuju
donacije i nakon zavr3etka bala; tokom cele kampanje ukupno je sakupljeno oko 5.000 evra.

4.3 Podrska drzavi

Tri vodedéa tipa darodavaca - % akcija

rupama

4,2% Privatne fondacije

Tri vodece teme - % akcija

23,6% Zdravstvo

Tri vodece ciljne grupe - % akcija

validitetom

9,8% Deca bez roditeljskog staranja
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Pod podrskom drZavi podrazumevamo davanja usmerena ka institucijama i nacionalnim
i lokalnim vlastima.

Ove godine ka drzavi kao primaocu usmereno je 28,9% od ukupnog broja akcija i 26,1%
ukupne zabeleZzene sume. Oba procenta su unazad nekoliko godina u konstantnom padu.
Kada posmatramo podatke koji govore o davanju drzavi, treba imati u vidu i €injenicu da je
deo novca koji je namenjen drzavi (pre svega institucijama) zapravo zabelezen kod neprofit-
nih organizacija, koje iz godine u godinu sve viSe i aktivnije pokrecu odredeni broj kampanja
i ulazu napore i resurse kako bi prikupile sredstva za podrSku drZavi u odredenim oblastima,
kao Sto su zdravstvo ili obrazovanje, alii za podrSku marginalizovanim grupama. Pored izdvo-
jenih primera dobre prakse, ovde je znacajno spomenuti kampanju UNICEF-a pod imenom
»Inkluzivna igralista”, koja je tokom 2019. godine prikupljala sredstva za izgradnju igraliSta za
decu sa invaliditetom u saradnji sa lokalnim samoupravama.

Najveci darodavac institucijama svakako je poslovni sektor (sa 45% udela u zabeleZe-
nim akcijama), a zatim gradani (28,4%). Kroz rad institucija svi darodavci su u 2019. godini u
najve¢em procentu akcija podrzali obrazovanje, zatim podrSku marginalizovanim grupama i
zdravstvo, dok smanjenje siromastva nije bilo u fokusu institucija. Od drugih tema, izdvajaju
se sezonska davanja, kultura i umetnost. Ako pogledamo korisnicke grupe, u 2019. godini
najprisutnije populacije iz lokalnih zajednica su osobe sa invaliditetom, osobe sa zdravstvenim
problemima i deca bez roditeljskog staranja. Od ostalih korisnickih grupa podrzani su i mladi
u riziku, majke i novorodencad, te Zene i deca koji su preziveli nasilje.

Kada govorimo od lokalnim i nacionalnim vlastima, prema kojima se usmerava sve
manji obim podrske, kako po broju akcija, tako i po zabelezenoj sumi, poslovni sektor i ovde
preovladuje kao darodavac sa 8,9% akcija, a zatim i gradani sa 4,1% akcija. Slika oblasti po-
drzanih kroz rad lokalnih i nacionalnih vlasti potpuno je drugacija nego kod institucija, jer se
podrska najvise koncentriSe na zastitu Zivotne sredine (odrzavanje zelenila, javnih povrsina i
objekata - kampanja Fondacije SBB ,Ne prljaj. Nemas izgovor!”), sport i javnu infrastrukturu.
Sledstveno tome korisni¢ka grupa kojoj je upucen najvedi broj akcija je populacija lokalnih
zajednica, dok ostale grupe imaju zanemarljiv procenat akcija.

Institucije koje su u 2019. godini primale najucestaliju podrsku su: PrihvatiliSte za decu
Beograd, Decje selo ,Dr Milorad Pavlovi¢”, Centar za zastitu odojcadi dece i omladine ,Zve-
Canska”, SvratiSte za decu i mlade Novi Sad, Klinicki centar u NiSu, Institut za zdravstvenu
zastitu majke i deteta Srbije ,Dr Vukan Cupi¢”, Institut za zdravstvenu zastitu dece i omladine
Vojvodine i Opsta bolnica Valjevo. Darodavci su upucivali podrsku i nebrojenim osnovnim i
srednjim Skolama Sirom Srbije, a Sto se tice lokalnih i nacionalnih vlasti najvece interesovanje
privukli su: Grad Beograd, Grad Sombor i Grad Novi Sad.

DAVANJA DRZAVI / INSTITUCIJAMA

Fondacija ,Novak bokovi¢” se i ove godine izdvojila kao dobar primer ulaganja u zajed-
nicu i pruzanja pomodi institucijama koje se bave decom. Ova fondacija je donirala priblizno
150.000 evra za rekonstrukciju i opremanje dodatnih 420 m2 radnog prostora koji pripada
PredSkolskoj ustanovi ,Decja radost” u Svilajncu. Projekat se odnosio na rekonstrukciju tri
radne sobe i zajednickog prostora na prvom spratu zgrade, Sto je omogucilo stvaranje tri
nove grupe za decu predskolskog uzrasta. Ove godine Fondacija ,Novak Bokovi¢” je takode
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donirala 27.000 evra za izgradnju dva obdaniSta za decu u Srhbiji.

Tehnicku Skolu u Vladi¢inom Hanu pohada 840 ucenika iz celog P¢injskog okruga. Fon-
dacija ,Ana i Vlade Divac” je pokrenula akciju zbog izuzetno loSeg stanja prostorija Skole. Uz
pomoc¢ donatora Fondacija je obezbedila preko 45.000 evra, koliko je bilo potrebno za obnovu
i opremanje osam ucionica, zamenu instalacija, podova, prozora, vrata i namestaja. Akcija pri-
kupljanja sredstava za Skolu pocela je ulaskom osnivaca Fondacije Vlade Divca u KoSarkasku
kucu slavnih ,Naismith” i sve€anom donatorskom vecerom u Cikagu, na kojoj je prikupljen
najvedi deo sredstava. Akciji se prikljucio i KoSarkaski klub ,,Partizan”, koji je sa svojim igracima
na drustvenim mreZama uputio apel javnosti za pomo¢ nasim buducim inZenjerima, profe-
sorima, tehnicarima i majstorima, kao i pozivom navijacima na utakmicama Evrokupa i ABA
Lige da poSalju poruku na humanitarni broj. Akciji su se pridruzili i dijaspora, gradani Srbije i
kompanije putem sajta divac.com.

Zahvaljuju¢i donacijama mnogih preduzetnika iz Sapca, Opsta bolnica ,Laza K. Lazarevi¢"
Sabac dobila je novi rendgenski aparat. Instalirani aparat zamenio je prethodni, koji je bio
star gotovo Cetiri decenije. Vrednost donacije je 42.000 evra. Ovo je joS jedna u nizu vrednih
donacija kojima je znacajno unapredena zdravstvena usluga Sabacke bolnice u poslednjih
godinu dana.

Od davanja lokalnim i nacionalnim vlastima mozemo izdvojiti dve investicije poslovnog
sektora: primer Vodovoda d.o.o. Mionica, koji je sa Gradom Beogradom potpisao ugovor o
doniranju 150.000 evra za izgradnju fontane na Cvetnom trgu u Beogradu, i primer donacije
Fondacije SBB za izgradnju novog igraliSta za decu u Kragujevcu u vrednosti od 20.000 evra.
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Cetiri najzastupljenije grupe korisnika u 2019. godini ostaju osobe sa zdravstvenim pro-
blemima, populacija iz odredenih lokalnih zajednica, ekonomski ugrozeni gradani i osobe sa
invaliditetom. Procenat akcija upucen ovim klju¢nim korisnickim grupama iznosi ukupno 76,4%.

24,1%

20,1%

17,0%

15,2%

23,6%

20,1%

17,0%

Osobe sa zdravstvenim problemima
Populacija iz lokalnih zajednica
Ekonomski ugrozena populacija
Osobe sa invaliditetom

Ostalo
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5-10 %
3-5% deca bez roditeljskog staranja, jednoroditeljske porodice, ljudi iz drugih zemalja

1-3% talentovana deca i mladi, starija populacija, deca i mladi u riziku, majke i
novorodencad, Zene i deca koji su preziveli nasilje

0-1 % opsta populacija, religijske zajednice, populacija manjinskih zajednica, osobe
kojima je potrebna palijativha nega, beskucnici, nezaposleni, migranti, izbeglice
i raseljena lica, Zivotinje

Osobe sa zdravstvenim problemima i dalje imaju najvecu podrsku, ove godine u nesto
vecem procentu nego prosle, dok populacija odredenih lokalnih zajednica i osobe sa invalidi-
tetom drze nivo iz prethodnog perioda. Podrska ekonomski ugrozenoj populaciji povecana je
za 3,3%, Sto je, u skladu sa povecanjem podrske za temu smanjenja siromastva, ovu korisnicku
grupu postavilo na tre¢e mesto na listi. Znacajan broj akcija usmeren je ka porodicama i poje-
dincima u vidu humanitarne pomoci u obezbedivanju osnovnih namirnica ili rekonstrukcije i
opremanja kuca. Ove godine se primecuje porast ovakvih akcija za porodice u Tutinu i Novom
Pazaru. Kao i svake godine, znacajna sredstva za ove namene prikuplja organizacija ,Srbi
za Srbe", dok u akcijama koje su namenjene direktno individualnim primaocima posreduje
~Humanitarni most" portala Vesti online.

Ovo povecanje nije veliko i moZze biti prouzrokovano smanjenim procentom akcija za
neke od ostalih manje podrzanih kategorija, kao Sto su na primer jednoroditeljske porodice.
S obzirom na trend stagnacije podrske za ekonomski ugrozenu populaciju u poslednjih neko-
liko godina, ostaje da pracenje dobrocinstva u narednom periodu pokaZze da li je povecanje
u 2019. godini samo jednogodisnja fluktuacija.

Druge, slabije zastupljene kategorije obuhvataju pre svega decu bez roditeljskog stara-
nja - na istom nivou akcija kao i u 2018. godini, i jednoroditeljske porodice, koje su zabeleZile
smanjenje procenta. Najmaniji procenat akcija upucen je migrantima, izbeglicama i raseljenim
licima, a kategorija Zena i dece Zrtava trgovine i eksploatacije, koja se posle ranijeg prekida
pojavila u 2018, ove godine ponovo nije primila pomoc.

UopsSteno govoredi, Cinjenica da je ukupan procenat akcija usmeren na Cetiri kljucne
korisnicke grupe za 5,7% veci nego prosle godine ne ohrabruje, i govori o tome da se inte-
resovanje darodavaca za manje podrzane korisnike ne povecava, te da u tom smislu postoji
ogroman prostor za napredak. Neophodna je veca promocija potreba i vidljivosti ovih kate-
gorija, kao i unapredenje infrastrukture jer su neke manje podrzane grupe korisnici veoma
malog broja organizacija.
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Broj akcija usmeren na razlicite korisnicke grupe (u %)

Tema 2017. 2018. 2019.
Osobe sa zdravstvenim problemima 233% @ 224% @ 241%

Populacija odredenih lokalnih 214% © 195% @ 20,1%
zajednica

Ekonomski ugrozena populacija 138% @ 137% @ 17,0%

Osobe sa invaliditetom 141% @ 151% @ 152%

DOPRINOSI LOKALNOJ ZAJEDNICI

U okviru interno pokrenute inicijative ,Make an Impact on Tomorrow" (,Uti¢i na sutras-
njicu”), zaposleni kompanije Henkel Srbija samostalno osmisljavaju i realizuju projekte od
znacaja za lokalnu zajednicu, zbog Cega je kompanija nominovana za glavnu nagradu VIRTUS
za doprinos na nacionalnom nivou u ovoj godini. Tokom 2019. godine realizovano je 18 pro-
jekata koji su obuhvatili razlicite potrebe, kao Sto su obnova ucionice za mehatroniku u Prvoj
tehnickoj Skoli u KruSevcu, obnova koSarkaskog terena KK ,Blokovi” iz Beograda, nabavka
opreme za karate klub ,Nippon" iz Beograda, donacija Odeljenju za ginekologiju u bolnici u
KruSevcu, nabavka zastitnih roletni i renoviranje toaleta u predskolskoj ustanovi ,Poletarac”
iz Stare Pazove, zamena prozora i nabavka digitalnog stocica za razvoj motorickih vezbi dece
u Specijalnoj bolnici za celebralnu paralizu Beograd, renoviranje i/ili nabavka opreme za
ucionice u dva vrtica, pet osnovnih Skola, gimnazijama u KruSevcu i okolini i Visoko tehnic-
ko-tehnolosku Skolu u KruSevcu.

Interesantan primer ulaganja u zajednicu, kao i podrSke oblastima u koje se inace manje
ulaZe, daje kompanija Rakita Exploration d.o.o. Bor. Pored toga Sto je u toku 2019. godine
ova kompanija podrzala organizacije i institucije u oblastima obrazovanja i zdravstva, vredno
je pomenuti da je podrska takode upucena Kulturno-umetni¢ckom drustvu ,,Branko Olar” iz
Slatine (oko 2.500 evra) za organizaciju tradicionalnih manifestacija ,Sabor igre”i,Olarijada”,
koje neguju vlasku narodnu muziku, ples i obicaje. Osim toga, ova kompanija je donirala oko
1.700 evra za kupovinu narodne no3nje sa ciljem doprinosa razvoju lokalne kulture i tradicije.
Za razvoj sporta u Slatini donacija od 2.500 evra upucena je Omladinskom fudbalskom klubu
»Slatina", koja je upotrebljena za kupovinu sportske opreme i masina za obelezavanje terena.
Takode, u okviru doprinosa edukaciji o zastiti Zivotne sredine podrzano je udruzenje ,Eko
bastina” iz Bora sa oko 2.100 evra u svrhu organizovanja ,EkoloSke Skole 2019”. Kompanija je
dodatno obezbedila predavanje geoloskinje koja je provela dan sa u€enicima Skole i odrzala
radionicu o geoloskim karakteristikama planine Stol. Najzad, UdruZenje pcelara Slatine dobilo
je sredstva za realizaciju izloZbe pcelarske opreme i za predavanje o pcelarstvu namenjeno
usavrsavanju pcelara ovog sela.
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6.1 Efekti davanja

Efekte davanja za opSte dobro posmatramo kroz dva osnovna kriterijuma: da li je davanje
dugorocno ili jednokratno. Dugorocna davanja odnose se na podrsku koja ¢e primaocima i
korisnicima obezbediti strateSka i dugotrajna reSenja problema, dok jednokratna podrska
nema tako dugotrajan efekat. Takode, efekat odredenog procenta akcija dobrocinstva, od-
nosno konkretna upotreba, ne moZze se sa sigurnoscu utvrditi jer ta informacija u medijskim
objavama i javnosti ostaje nepoznata .

Broj akcija %
R L

9,1% Deca bez roditeljskog staranja

StrateSka podrska - broj akcija %

0,8% 0.3% 0,1%
1,4%
5,2%

11,6%

12,0%
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. 68,6% Oprema
12,0%  Skolarine

11,6% Usluge

5,2% Kapitalne investicije
1,4% Podizanje drustvene svesti
0,8% Podrska za novoosnovana (start-up) preduzeca

0,3% Zaduzbinski fondovi

0,1% IstraZzivanje i razvoj

Ove godine procenat akcija davanja koja imaju strateski efekat je u odnosu na 2018.
godinu smanjen za 3,3%. Ipak, posto se taj udeo uglavnom uvek krece oko trecine od ukupnog
broja zabelezenih akcija, ovaj pad se stoga ne moze smatrati nekim znacajnim smanjenjem.
Udeo akcija jednokratne podrske skocio je za 2,8%, dok je nivo akcija za koje efekat nije bilo
moguce utvrditi ostao na istom nivou.

Ovde je jasna ,razmena procenata” jer je, usled povecanja procenta za smanjenje siro-
mastva i zdravstvo, odnosno procenta korisnika iz kategorija ekonomski ugroZene populacije
i osoba sa zdravstvenim problemima, povecana i uCestalost davanja koje ima kratkorocni
efekat - pre svega obnavljanje kuca i medicinskih tretmana i leCenja.

Ukoliko posmatramo raspodelu u okviru podrske sa potencijalno dugoroc¢nim efektima,
vide¢emo da je procenat akcija prema konkretnim upotrebama donacija manje-vise isti tokom
svih prethodnih godina. Daleko najveci udeo akcija sproveden je za kupovinu opreme, dok
ostale kategorije slede sa znacajno manjim procentima. Interesantno je da je procenat akcija
usmeren na Skolarine za talentovane dake i studente porastao za 2%, dok je oprema pala za
isto toliko. Skolarine su uglavnom obezbedivale strane korporacije i korporativne fondacije,
kao sto su PTP DIS d.o.o. Krnjevo, Philip Morris Operations a.d. Nis, ili Carlsberg i Fondacija
~Dunderski”. Podrska socijalnim, zdravstvenim i obrazovnim uslugama je, nakon blagog po-
vecanja procenta akcija u 2018. godini, u ovoj godini zadrZala isti nivo. Podrska akcijama po-
dizanja drustvene svesti je u poslednje dve godine, nazalost, u padu, dok su ostale kategorije
na istom nivou akcija kao i u prethodnom periodu, sa manje od 1%.

U okviru jednokratne podrske, ove godine je najveci procenat akcija usmeren na lecenja
i medicinske tretmane osoba sa zdravstvenim problemima. Procenat ove kategorije vedi je za
5,3% u odnosu na 2018. godinu.

*U dugorolna ulaganja ubrajamo: kapitalne investicije, opremu, ulaganje u usluge, stipendije
(ulaganje u kadrove), istraZivanje i razvoj, podizanje nivoa drusStvene svesti. U jednokratna davanja
spadaju humanitarna pomoc, sezonska davanja, medicinski tretmani za pojedince/porodice, ma-
terijal i potro$na roba. Svrhu davanja nije uvek moguce odredliti jer dostupni podaci pokazuju, na
primer, da je podrska pruZena odredenoj instituciji/organizaciji, ali ne i za Sta je pruZena.
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Tradicionalno, poslovni sektor je najveci darodavac podrske sa strateskim efektom, i
to najceSce za opremu: od ukupnog broja akcija od strane poslovnog sektora, 55,9% je dato
u obliku strateSke podrske, dok je udeo novca 53,5%. Od 2017. godine oba procenta su u
padu. Procenat akcija poslovnog sektora koje imaju jednokratne efekte u blagom je porastu,
a u okviru njih porast beleze medicinski tretmani i leCenja. Ocigledno je da je sa porastom
procenta krajnjih korisnika iz kategorije osoba sa zdravstvenim problemima poslovni sektor
deo svojih aktivnosti preusmerio na ovu stranu, ali je i dalje zadrZao fokus na strateSkom da-
vanju. U okviru jednokratne podrske, poslovni sektor i dalje najceS¢e daruje potroSnu robu.
Broj akcija koje dolaze od strane me3ovitih darodavaca u blagom je porastu, i to uglavhom
za svrhe stambenog zbrinjavanja.

Gradani ve¢ nekoliko godina odrzavaju jednak nivo strateSke podrske, koji je znatno
manji nego kod poslovnog sektora: 17,3% akcija gradana imalo je konkretne dugorocne efek-
te, a udeo ovih akcija u zabeleZzenoj sumi je 8,5%; gradani su najaktivniji po pitanju nabavke
opreme. Sto se ti¢e jednokratne podrske, 72,6% akcija, koliko je udeo jednokratnih akcija u
davanju gradana, predstavlja isti nivo kao i u 2018. godini. Ipak, doslo je preraspodele akcija
zarazliCite upotrebe kratkorocnih donacija, pa su medicinski tretmani i leCenja u porastu, dok
su humanitarna pomoc i potroSna roba u padu.

Zanimljivo je pogledati konkretne upotrebe donacija za neke tipove primalaca: neprofitne
organizacije do sada su uvek bile ekskluzivni primaoci kada su u pitanju zaduzbinski fondovi.
Trag fondacija i Fondacija ,Iskorak” za sada su jedine organizacije koje prikupljaju sredstva za
ovu namenu. Neprofitne organizacije su takode su najveci primalac kada je u pitanju podrska
za socijalne usluge. S druge strane drZava kao primalac najviSe prima pomo¢ u vidu opreme,

alii potrosne robe. Pojedinci i porodice najces¢i su korisnici humanitarne pomoci, medicinskih
tretmana i leCenja i stambenog zbrinjavanja.

Upotreba donacija (u %)

Tema  2017. 2018. 2019.
Jednokratna 515% @ 582% @ 61,0%
Dugoroéna  336% @ 332% © 299%

Nepoznato  149% © 86% @ 91%
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DUGOROCNA STRATESKA ULAGANJA

Zahvaljujuci donaciji preduzeéa Neofyton opremljena je laboratorija za polimere na Fa-
kultetu tehnickih nauka u Novom Sadu u cilju promovisanja i uvodenja dualnog obrazovanija.
Preduzece donira novag, logisticku podrsku i vreme svojih zaposlenih inicijativi za uvodenje
dualnog obrazovanja u srednje Skole. Takode, Neofyton od 2016. godine sa 1.000 evra godis-
nje podrzava Galeriju Matice srpske u Novom Sadu za popunjavanje kolekcije, restauraciju
umetnickih dela i zasStitu kolekcije, te programske aktivnosti. Zbog ovih doprinosa, Neofyton
je nominovan i za nagradu VIRTUS za mala i srednja preduzeéa u 2019. godini.

Kompanija Coca-Cola HBC - Srbija d.o0.0. Zemun je podrzala kampanju pod nazivom
~,Pomozimo Zenama iz sela Stanisi¢ da Zive od svog rada”, koju je na platformi Donacije.rs
pokrenulo udruzenje ,Somborska dobra basta“. Donacija od 2.770 evra darovana je za ku-
povinu profesionalne solarne susare. Susara je mobilna, locirana napolju i izloZena suncu,
hidroizolovana i otporna na atmosferske padavine. Zene okupljene oko udruZenja ,Somborska
dobra basta"” bave se plastenickom proizvodnjom, preradom i prodajom Ceri paradajza. Ove
Zene spadaju u ekonomski ugrozenu grupu stanovniStva, pa je pored obezbedivanja same
suSare jako vazno da je suSara i energetski efikasna i ekonomicna. Ova donacija pomogla je
grupi Zena da promene svoj zivot nabolje i da se ekonomski osnaze.

Kako to €ini od svog osnivanja, drustveno odgovorna kompanija Telekom Srbija pozitiv-
nom praksom i dobrim primerima projekata i ove godine nastavlja da ulaZze u obrazovanje,
nauku i kulturu. ,Pokre¢emo pokretace” je program kompanije Telekom Srbija koji osnazuje
institucije i pojedince da u svom okruZenju pokrec¢u pozitivhe promene i motiviSu druge
da krenu tim putem. Program cine tri individualna projekta: ,Stvaramo znanje”, ,MTS app
konkurs”i,MTS startap ubrzanje”. Kompanija Telekom Srbija je u okviru projekta ,Stvaramo
znanje”, kao i svake godine, opremila informaticke kabinete 20 osnovnih 3kola u Srbiji i tako
pruzila mogucnost da se uCenicima i nastavnicima obezbede savremeni uslovi za rad. Jedan
od vodecih projekata u okviru programa ,Podrzimo znanje” jeste ,MTS app konkurs”, koji
nastoji da se kroz rad na aplikacijama unapredi proces sticanja znanja, razvoj preduzetnickog
duha i saradnje medu mladima. Timovi koji su napravili najbolje mobilne aplikacije dobili su
vredne nagrade u vidu mobilnih telefona. Projekat ,MTS startap ubrzanje” je program podrske
namenjen tehnoloskim preduzetnicima u ranoj fazi razvoja njihove poslovne ideje. Najvise tri
preduzetnicka tima u jednoj godini dobijaju novcani podsticaj u ukupnom iznosu od 20.000
evra. Kao jos jedan primer podrske mladima, Kompanija Telekom Srbija pruza pomo¢ za od-
lazak mladih talenata na medunarodna takmicenja i olimpijade znanja, na kojima oni postizu
vrhunske rezultate. Ove godine je kompanija obezbedila i viSe od 2.500 knjiga za biblioteke
10 osnovnih Skola. Medu primerima drustveno odgovornog poslovanja koje sprovodi Tele-
kom Srbija jeste i projekat ,Udruzene”, koji je kompanija realizovala 2019. godine sa ciljem
podrske Zenskom preduzetnistvu. Podrsku od kompanije dobilo je dvadeset udruZenja Zena
iz Vojvodine u vidu donacije od po 1.700 evra.
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6.2 Sta se daruje?

rofesionalne usluge

Volontiranje

0,1% Novac i roba

Svi darodavci u daleko najve¢em broju slucajeva nastavljaju da daruju prevashodno no-
vac. Primecuje se blagi porast ovog nac¢ina davanja unazad dve godine, i to za onoliko koliko
darivanje u vidu robe, profesionalnih usluga, volontiranja i zajednickih donacija novca i robe
fluktuira u okviru nivoa iz 2018.

Podaci govore da su u okviru profila darodavaca meSoviti darodavci zapravo ti koji su
ucestvovali sa viSe novca i ve¢im brojem akcija. Volonterski rad i dalje ostaje nisko na lestvici
nacina davanja, i to pretezno od strane gradana. Imajuci u vidu ¢injenicu da javnost volonti-
ranje ne percipira kao davanje za opSte dobro, a da mediji o tome ne izveStavaju dovoljno,
smatramo da je procenat ovog vida davanja zapravo veci. Ovo se takode donekle odnosi na
doprinos u profesionalnim uslugama, koji kompanije i mala i srednja preduzeca, pa ni poje-
dinci, ne smatraju integralnim delom dobrocinstva.

Pogled na geografsku raspodelu govori da Beograd daleko prednjaci kada su u pitanju

svi tipovi donacija. Sto se ostalih gradova tice, po distribuciji akcija u novcu i robi za njim slede
Novi Sad, Nis, Novi Pazar, Subotica i Zrenjanin.

Sta se daruje (% akcija)

Tema  2017. 2018. 2019.
Novac  88,0% @ 899% @ 92,4%

Roba 75% © 57% © 47%

Profesionalne usluge 7% @ 18% @ 1,5%
Volontiranje 13% @ 17% © 13%

Novac i roba 15% @ 09% @ 01%
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KAKO SE JOS DARUJE

Humanitarni rad Milinke Ivanovi¢, medicinske sestre u penziji, traje viSe decenija. Milinka
daje podrsku kroz volonterski rad i izradu i doniranje igracaka za decu iz ranjivih kategorija
drustva. Samo tokom prosle godine Milinka je izradila i poklonila viSe od 1.800 ekoloskih
igracaka za decu migrante i izbeglice, decu sa invaliditetom, decu obolelu od dijabetesa i decu
u vrti¢ima u KruSevcu u ukupnoj vrednosti od oko 900.000 dinara. Njene ekoloSke igracke
nagradio je i ziri ,Praktike” na Etno-sajmu hrane i pi¢a u Beogradu. Milinka ima izuzetno do-
bru saradnju sa lokalnom zajednicom, inicijatorka je svih humanitarnih aktivnosti u okviru
etno-sekcije penzionerskog udruzenja u KruSevcu, a prosle godine su, zahvaljujuci njenoj ini-
cijativi i upornosti, u njenom rodnom selu Slatina kod KnjaZevca asfaltirani svi poljoprivredni
putevi. Milinka je zbog svog rada nominovana za nagradu VIRTUS za individualni doprinos
filantropiji u 2019. godini.

Povodom svetskog dana poezije, kompanija Julius Meinl d.o.0. Beograd je organizovala
dobrotvornu akciju pod nazivom ,Plati kafu stihom”. Julius Meinl je inspirisao ljubitelje kafe da
napisu stihove i posvete ih dragim osobama, te da time, umesto novcem, plate svoju omiljenu
kafu. U isto vreme akcija je uspela da nadahne i ugostitelje 54 lokala da se odreknu prihoda od
prodate kafe i novac doniraju u humanitarne svrhe. Sredstva prikupljena u okviru kampanje
»Plati kafu stihom” donirana su Odeljenju za anesteziju i reanimaciju na Klinici za akuSerstvo
i ginekologiju ,Narodni front”, i to u vidu opreme koja je ovom odeljenju nedostajala. Ova
akcija je time poboljSala kvalitet zdravstvenih usluga koje GAK ,Narodni front” pruza svojim
pacijentima. Ukupno je prikupljeno 8.500 evra.

POKLANJANJE ZNANJA

Kompanija Link Group je tre¢u godinu za redom dodelila jednogodisnje stipendije u vidu
besplatnog Skolovanja na ITAcademy. Stipendije je dobilo trideset najuspesnijih maturanata -
daka generacije iz Srbije i Republike Srpske. Ova jednogodisnja nastava je obezbedena onlajn
putem najsavremenije platforme za ucenje preko interneta Distance Learning. Programi koji
su bili na raspolaganju su polaznicima omogucili da steknu znanja i veStine za najtrazenija
zanimanja, kao i da dobiju medunarodno priznate sertifikate iz IT oblasti kao 5to su Microsoft,
Cambridge, Zend, Oracle, Adobe, Autodesk ili Cisco.

PROFESIONALNE USLUGE

Gradevinska kompanija RP Invest 1980 d.o.0. iz Kragujevca je obezbedila besplatne pro-
fesionalne usluge iz domena svoje ekspertize za izgradnju boravka za decu sa intelektualnim
poteSkoc¢ama u Kosovskoj Mitrovici, koji vodi Asocijacija roditelja dece sa posebnim potrebama
»Podrzi me" iz Kosovske Mitrovice. Vrednost donacije ovih profesionalnih usluga je 40.000 evra.

U 2019. godini, kompanija CarGo i udruZzenje NURDOR su potpisali protokol o saradnji ko-
jim je CarGo obezbedio besplatnu uslugu prevoza u Beogradu za decu koja se leCe od malignih
bolesti i njihove roditelje. Na sli¢an nacin, u saradnji sa Zenskim centrom ,Milica”, preduzece
TX Taksi Natasa Spasi¢ PR iz Vrnjacke Banje obezbedilo je besplatan prevoz od Vrnjacke Banje
do Kraljeva i nazad za sve pacijente koji primaju hemioterapiju u Opstoj bolnici ,Studenica”.
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VOLONTIRANJE

Od 2012. godine kompanija Vip Mobile radi na edukaciji i razvoju ekoloSke svesti, kako
kod svojih zaposlenih, tako i kod Sire javnosti, a sa ciliem da motiviSe proaktivni pristup u za-
Stiti Zivotne sredine. Zahvaljujuci tome kompanija je nominovana za glavnu nagradu VIRTUS
za doprinos na nacionalnom nivou u 2019. U ovoj godini Vip je zajedno sa dnevnim listom
Blic sproveo nacionalnu kampanju ,Ocistimo reke Srbije”, i to u periodu od oktobra do kraja
decembra 2019. Kampanja je podrazumevala niz akcija €iS¢enja obala i korita reka, koje su
realizovane na 26 lokacija u Srbiji. U CiS¢enju je ucestvovalo vise od 900 volontera, medu koji-
ma je bilo preko stotinu zaposlenih u Vipu. Sa re¢nih pojaseva uklonjeno je preko 400 kubnih
metara smeca, koje je adekvatno deponovano i sortirano za reciklazu.

6.3 Nacini davanja

8,6%

24,3%

. 36,4% Direktne donacije
. 30,7%  Dogadaji
. 24,3%  Kampanje/apeli

8,6% Konkursi
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Razlikujemo Cetiri glavne kategorije nacina davanja: kampanje kao odgovori na pozive
za donacije, direktne donacije (gde darodavac direktno bira partnera), davanje na dogadajima
i objave poziva za dodelu sredstava, odnosno konkursi.

Direktne donacije preovladuju, i ovaj trend traje od samog pocetka pracenja dobrotvor-
nog davanja. Od 2016. godine fluktuacije direktnih donacija krecu se u okviru 2%, s tim da je
ove godine zabeleZen prakti¢no isti nivo u odnosu na proslu. Od 2018. godine dogadaji su drugi
najzastupljeniji nacin davanja, a njihov nivo je ostao isti i u 2019. Procenat kampanja i apela
je ove godine malo opao, a ovaj nacin davanja pokazuje trend smanjenja od 2016. godine.

Sto se ti¢e konkursa, kroz koje uglavnom poslovni sektor podrzava veliki broj projekata
i inicijativa, kao i individualnih primalaca za podrsku inovativnim idejama ili Skolarinama,
nakon stagnacije u 2018, ovaj procenat akcija pokazuje rast u 2019. godini. Postoje naznake
da kompanije pocinju da gase ove programe i da polako prelaze sa finansiranja institucija,
neprofitnih organizacija i pojedinaca preko konkursa na podrsku sopstvenim projektima.
Ipak, ova slika joS uvek nije jasno vidljiva u 2019. godini, ali oCekujemo da pracenje davanja
za opste dobro u budu¢nosti pokaze takav trend.

Kroz direktne donacije i konkurse najaktivnije i sa najve¢im udelom sume daruje poslovni
sektor, a kampanje i dogadaji okupljaju najviSe gradana i meSovitih darodavaca. Znacajan je i
novcani udeo privatnih fondacija kroz direktne donacije (malo preko 8% od ukupne zabeleZene
sume koja je darovana direktno).

Kampanje i dogadaji Cesto se organizuju na teritoriji glavnog grada. Ovaj trend je jacao
tokom godina, a u 2019. je oko 40% dogadaja i 40% kampanja organizovano samo u Beogra-
du. S druge strane, darivanje kroz direktne donacije preovladuje u Sumadiji i Zapadnoj Srbiji
(41,6% akcija u 2019. godini).

Uprkos fluktuacijama i manjim promenama u procentima, mozemo zakljuciti da se slika

nacina davanja nije promenila od prosle godine, jer darodavci i dalje aktivho podrzavaju oblasti
i korisniCke grupe na slican nacin kao i u proteklom periodu.

Nacini davanja (% akcija)

Tema  2017. 2018. 2019.

Direktna donacija  344% @ 358% @ 364%
Dogadaji  282% @ 315% @ 30,7%
Kampanje/apeli  308% © 269% © 243%
Konkursi 66% @ 58% @ 86%
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GRUPNO FINANSIRANJE (CROWDFUNDING)

Prethodne godine je ve¢ pisano o naglom porastu interesovanja za ovaj vid darivanja,
odnosno prikupljanja sredstava. Da se podsetimo, grupno finansiranje je doZivelo nagli uspon
u 2018. godini, kada je pokrenuta prva domaca platforma za grupno finansiranje Donacije.
rs, koju odrzava i administrira Fondacija Katalist. Pored ove platforme, od izvora za ovaj vid
aktivnosti postoji i srpski ogranak hrvatske agencije Brodoto, koja pruza pomoc organizacijama
da nauce da koriste medunarodne platforme za grupno finansiranje.

U 2019. godini preko onlajn platforme Donacije.rs gradani i poslovni sektor donirali su
190.000 evra za 46 aktivnih kampanja. Ovo predstavlja veliki skok u odnosu na proslu godinu,
kada je bilo aktivno 20 kampanja i prikupljeno nesto vise od 75.000 evra.

Najinteresantnije kampanje u 2019. koje su na platformi Donacije.rs pokrenute i reali-
zovane svakako uklju€uju veoma uspesnu inicijativu Prve kragujevacke gimnazije da prikupi
sredstva i poSalje 12 mladih roboticara ucenika ove gimnazije na svetsko prvenstvo u Lego
ligi u Hjustonu; sakupljeniiznos premasio je ciljanu sumu za skoro 5.000 evra. Svakako ¢emo
pomenuti i kampanju udruZenja ,Nasa kuc¢a“, koja je, pored kampanje za mlade roboticare,
bila jedna od najuspesnijih. Ovo udruZenje pruza podrsku osobama sa teSko¢ama u razvoju
da se aktivno ukljucive u drustvo, da se zaposle i osamostale. Cilj inicijative za koju su uspesSno
sakupili neophodna sredstva bio je izgradnja urbane hidroponske baste u kojoj mladiiz,,Nase
kuce” proizvode zdravo povrce i zacinsko bilje.

| ove godine platforma Donacije.rs koriS¢ena je u okviru pomenutog Nacionalnog dana
davanja, i to za prikupljanje sredstava za Cetiri inicijative u okviru kampanje ,Skola dobrih ljudi".

DARIVANJE KROZ KONKURSE

U 2019. kompanija CRH Srbija dodelila je sredstva kroz konkurs za program ,Partner-
stvo za buducnost”. Oblasti u okviru kojih su neprofitne organizacije, udruzenja gradana i
institucije mogli da konkurisu bile su obrazovanje, kultura, sport i odrzivi razvoj, a konkurs
je organizovan samo za organizacije ili institucije registrovane u opstini Paracin. Na konkurs
je prijavljeno 40 projekata, a izabrano je deset inicijativa, od kojih je svaka podrzana sa po
3.000 evra. Dakle, ukupno je donirano 30.000 evra. Konkurs ,Partnerstvo za buducénost” je
ove godine organizovan deseti jubilarni put, a medu podrzanim organizacijama nalaze se i
Udruzenje Zena ,Paracinke”, Decji hor ,Dar”, osnovna Skola ,Radoje Domanovi¢”, Dom zdravlja
Paracin i UdruZenje distroficara pomoravskog okruga.

U okviru Cetvrtog ciklusa programa , Pokreni se za nauku” kompanija Philip Morris je u
saradnji sa Centrom za razvoj liderstva dodelila grantove od po 5.106 evra za osam naucnih
projekata iz oblasti biomedicinskih nauka. Tim novcem ¢e mladi naucnici moci da unaprede
i realizuju svoje ideje, koje ¢e, zahvaljujuci ovoj donaciji, biti realizovani u Srbiji. Ukupno je
donirano 40.848 evra.
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Erste Banka u saradnji sa Trag fondacijom tradicionalno organizuje program Super-
ste.net, kroz koji podrzava inovativne i kreativne ideje organizacija i neformalnih grupa. U
okviru dva konkursa - ,Centrifuga” i ,Superste+” - u 2019. godini je podrzano 11 projekata
u ukupnom iznosu od preko 43.000 evra. Dijapazon tema kojima se bave podrzani projekti
je Sirok i uklju€uje obrazovanje, kulturu i umetnost, inicijative vezane za zdravstvo i podrsku
marginalizovanim grupama.

INOVATIVNA DAVANJA

UdruZzenje ,DZedajski pokret” (Jedi Movement) iz NiSa osnovano je 2013. godine u Zelji
da mir i prosperitet zajednice ucini odrzivim i da aktivizam podigne na visi nivo. ,DZedajski
pokret” je, u saradnji sa Trag fondacijom i socijalnom ustanovom Centar za porodi¢ni smestaj
i usvojenje iz Nisa, pokrenuo akciju za prikupljanje sredstava za realizaciju sedmodnevnog
kampa za mlade u okviru projekta ,Sila prati Hrabre - Vlasina 2019". Projekat je osmisljen
da motiviSe mlade koji su odrasli bez roditeljskog staranja da po zavrSetku Skole nastave
svoje obrazovanje. U okviru sedmodnevnog kampa bice odrzane brojne radionice iz oblasti
zdravog zivota, kreativnih industrija, ekologije, projektnog menadzmenta, preduzetnistva,
javnog nastupa i sportskog zivota. U okviru projekta ,Sila prati hrabre” niski ,dZedaji" organi-
zovali su humanitarni ,Pab Kviz POP Kulture” u Leskovcu u kafi¢u Murphy's pub. Jo$ neki od
dogadaja koji su organizovani jesu ,PES Turnir”, ,Humanitarna kafa” i ,Filantropsko finale” u
saradnji sa moto-klubom ,MC Road Guardians”. Uz pomoc¢ platforme Donacije.rs prikupljeno
je ukupno 2.843 evra za smeStaj i ishranu, transport, opremu za radionice, majice i ketering
za sedmodnevni kamp.
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Tip medija ( % objava)

12,1%

. 77,3%  Nacionalni
B 121%  Lokalni
. 6,9% Regionalni unutar Srbije

] 3,7%  Regionalni

Pokrivenost

25,3%

. 64,3% Veb
I 253%  Stampani

" | 10,4%  Elektronski

3,7%
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O dobrocinstvu u Srbiju u 2019. izveStavano je u ukupno 8.807 medijskih objava, Sto je
za 5,3 % viSe nego u 2018. godini.

Redosled medijskih objava prema pokrivenosti isti je od 2017. godine. Najzastupljenije
su onlajn medijske objave, Ciji broj raste u proseku za 9,6% godisnje. JoS jedan trend koji se
nastavlja iz prethodnog perioda jeste pad kod Stampanih medija, dok su elektronski mediji
zadrzali isti nivo kao 2018. godine.

Sto se tice teritorijalne pokrivenosti, o dobrocinstvu daleko najce3ce izveStavaju nacio-
nalni mediji. Procenti objava svih tipova medija u 2019. godini ne pokazuju velike fluktuacije
i zapravo drze nivo iz 2018. Ove godine zabelezeno je 1,9% izveStaja stranih medija iz drugih
zemalja, a to je nivo koji se odrzava od 2015. godine.

Broj medijskih kuca koje su izveStavale o dobrocinstvu u Srbiji u 2019. godini vedi je
nego prethodne godine. Ukupno ih ima 685, od Cega je ¢ak 531 onlajn medij, 118 Stampanih
i 36 elektronskih medija - povecanje je najvidljivije u broju onlajn medija. Medu njima, Blic.rs,
Novosti.rs i Kurir.rs su ove godine najceSce izveStavali o dobrocinstvuy, i to sva tri sa poveca-
nim brojem izvestaja. Od Stampanih medija najviSe izveStavaju Blic, Dnevnik Srbija i VecCernje
novosti, dok u okviru elektronskih medija Radio Televizija Srbije i dalje vodi, a za njom slede
TV Studio B i TV Pink.

Podaci pokazuju da se od 2015. godine preko 60% objava publikuje od 10. strane na dalje,
dok je procenat izveStaja koji se objavljuje izmedu 6. 10. strane i u 2018. i u 2019. godini oko
24%. Mediji koji temu dobrocinstva smatraju zna¢ajnom objavljuju priloge od 1. do 5. strane u
12% slucajeva, i taj nivo je konstanta u poslednjih nekoliko godina. Sto se tice veli¢ine objava,
najvedi broj objava (71,1%) zauzima do pola strane; ovaj procenat je u smanjenju u odnosu na
proslu godinu, dok je procenat objava koje zauzimaju jednu stranice ili viSe u blagom porastu,
Sto je pozitivan trend. Pozicija i duzina medijskih objava u Stampanim medijima govori nam
da se situacija po pitanju misljenja javnog mnjenja o vaznosti ove teme u proteklom periodu
nije mnogo promenila. Takode, dobar pokazatelj percepcije vaznosti teme jeste i vreme emi-
tovanja priloga na televiziji i radiju. Samo 11% medijskih objava emituje se u terminu najvece
gledanosti, odnosno slusanosti, Sto znaci nakon 19 ¢asova, i ovaj nivo je isti kao prosle godine.

Broj objava koje su negativno izveStavale o dobrocinstvu (manje od 1%) opao je u odnosu
na proslu godinu, i vratio se na nivo od pre 2018. godine.

lako je ove godine ukupno bilo nesSto vise medijskih izveStaja, ne mozemo redi da se
Jkvalitet” izveStavanja poboljSao jer su informacije koje se plasiraju i dalje nepotpune i nestan-
dardizovane. Tome u prilog govori i injenica da je u 2019. transparentnost iznosa darovane
sume u medijima pala sa proslogodisnjih 46,1% na 40,2%. Uprkos nedostacima, u odnosu
na ostale zemlje u regionu mediji u Srbiji i dalje najaktivnije izveStavaju o ovoj temi. Svakako
postoji veliki prostor za unapredenje i verujemo da ¢e bolja promocija dobrocinstva u javnosti
rezultirati i ve¢im interesovanjem medija za ovu temu.
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8.1 Promene u pravno-fiskalnom okviru za
dobrocinstvo

Kao rezultat rada Koalicije za dobrocinstvo i Saveta za filantropiju pri kabinetu pred-

sednice Vlade Republike Srbije, te inicijativa pokrenutih u godini pre, tokom 2019. godine
napravljena su dva pomaka u radu na unapredenju pravno-fiskalnog okvira:

Povecan je neoporezivi iznos stipendija i kredita ucenika i studenata na 30.000 dinara.
Narodna skupstina usvojila je 6. decembra 2019. godine Zakon o izmenama i dopunama
Zakona o porezu na dohodak gradana, kojim je neoporezivi iznos stipendija povecan sa
11.741 dinara na 30.000 dinara. Povecanje neoporezivog iznosa stipendija i kredita ucenika
i studenata do 30.000 dinara mesecno predlozila je Vlada Republike Srbije saglasno inici-
jativama Ministarstva prosvete i Radne grupe za unapredenje pravnog i fiskalnog okvira
za davanje za opSte dobro Saveta za filantropiju predsednice Vlade Republike Srbije. Ova
mera uticace na povecanje broja stipendija i stimulisaée njihov rast;

Objavljeno je Uputstvo za ostvarivanje poreskih olakSica za donatore. Nepoznavanje i
nerazumevanje postojecih zakonskih odredbi koje propisuju mehanizme za poreska uma-
njenja za davanja u opstekorisne svrhe umnogome je ogranicavalo doniranje od strane
pravnih lica kao donatora. Ovaj mehanizam je malo koriS¢en zbog nerazumevanja nacina
primene poreskih olaksica, kao i zbog nedovoljno preciznog i neujednacenog tumacenja o
tome koji se troskovi priznaju i ulaze u poreska umanjenja. Razlog slabog koriS¢enja ovog
mehanizma proizilazi i iz ¢injenice da nisu postojali posebni propisi, podzakonska akta ili
posebna misljenja Ministarstva finansija o primeni mehanizma iz ¢lana 15. Zakona o porezu
na dobit pravnih lica. Imajudi u vidu navedeno, Poreska uprava usvojila je i na svom sajtu
31. oktobra 2019. godine objavila Uputstvo za ostvarivanje poreskih olaksica za donatore.
Njime se dodatno pojasnjava primena ¢lana 15. Zakona o porezu na dobit pravnih lica.
Usvajanje priruc¢nika jedan je od rezultata rada Saveta za filantropiju i Radne grupe za
unapredenje pravnog i fiskalnog okvira za davanja pravnih lica. Uputstvo je objavljeno na
sajtu Poreske uprave: http://www.poreskauprava.gov.rs/sr/pravna-lica/pregled-propisa/
uputstva/5952/uputstvo-za-ostvarivanje-poreskih-olaksica-za-donatore.html.

Da podsetimo, Savet za filantropiju osnovan je 2018. godine sa ciljem da se unapredi

zakonodavni okvir za davanje. U okviru Saveta za filantropiju predsednice Vlade Republike
Srbije su tokom 2019. formirane tri radne grupe i jedno radno telo, koji rade na izradi pred-
loga izmena zakona. To su:

Radna grupa za unapredenje pravnog i fiskalnog okvira za davanje za opste dobro od
strane pravnih lica i unapredenje implementacije postojecih zakonskih mehanizama,
Radna grupa za unapredenje zakonskog okvira za doniranje viSka hrane,

Radna grupa za stvaranje stimulativhog okruzenja za davanje u opStekorisne svrhe od
strane pojedinaca,

Radno telo za definisanje kriterijuma za oslobadanje pojedinacnih donacija od PDV-a.To-
kom 2019. godine u ovim radnim grupama i radnom telu izradeno je viSe analiza troSkova
i koristi (engl. cost-benefit analysis), kojima su propraceni predlozi za izmene pojedinih
zakonskih reSenja, pre svega u oblasti regulisanja PDV-a na donacije u robi i uslugama.
Agenda i akcioni plan za rad Saveta sastavljeni su na osnovu ranije analize zakonskog
okvira i podataka iz istrazivanja.
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Akcioni plan je potvrden i objavljivanjem Filantropske agende (Analiza i predlozi za una-

predenje poreskih i drugih propisa od znacaja za razvoj davanja za opSte dobro), koju je izdala
Trag fondacija, a koju je za potrebe Koalicije izradio dr Dragan Golubovi¢, stalni ¢lan Saveta
eksperata za neprofitno pravo Saveta Evrope (engl. Expert Council on NGO Law). Filantropska
agenda kao najvece prepreke u pravno-fiskalnom okviru za razvoj dobrocinstva navodi: ¢
Zakon o porezu na dobit pravnih lica

Restriktivno definisana i iscrpna lista oblasti od javnog interesa koja nije usaglasena sa
zakonima koji ureduju rad neprofitnih organizacija (Zakon o udruZenjima, Zakon o fon-
dacijama i zaduzbinama, Zakon o donacijama i humanitarnoj pomoci, Zakon o porezima
na imovinu);

Davanja u nepokretnostima se ne priznaju kao poreski rashod;

Nejasan poreski status davanja u obliku institucionalnog granta i davanja za osnovnu
imovinu zaduzbine koja deluje u oblastima od javnog interesa;

Prilikom podnoSenja poreske prijave od privrednih drustava i srednjih i malih preduzeca
se trazi da dostave dokaz da su opredelili sredstva za namene, ali i dokaz da je primalac
donacije donirana sredstva upotrebio na propisani (ugovoreni) nacin. Pojasnjenja objav-
liena u uputstvu Poreske uprave.

Zakon o porezima na imovinu

Nejasan poreski status poklona u obliku institucionalnog granta neprofitnim organizaci-
jama koje deluju u opStekorisne svrhe;

Nejasan poreski status dela poklona koji se koristi za pokri¢e administrativnih troSkova
neprofitnih organizacija koje deluju u opStekorisne svrhe;

Nejasan poreski status donacije u novcu koja se prenosi u naredno poresko razdoblje, u
slucaju kada ovo pitanje nije uredeno ugovorom o donaciji.

Zakon o porezu na dodatu vrednost

Donacije pravnih lica u robi i uslugama (od kojih su najées¢e donacije u hrani, na primer
narodnim kuhinjama) nisu izuzete od pla¢anja PDV-a na tu robu i usluge. Predlozi za
izmene podneti na sastanku Saveta.

Zakon o porezu na dohodak gradana

Nema poreskih povlastica za davanja fizickih lica koja su poreski obveznici (ukljucujudi i
preduzetnike).

Stipendije (ostvarena promena: povecanje neoporezivog iznosa)

Zakon o porezu na dohodak gradana predvida relativno nizak neoporezivi iznos stipendija
uiznosu od 11.511 RSD, ukoliko se one dodeljuju na mese¢nom nivou, tako da su za veliki
broj studenata i uenika donatori placali poreze na stipendije. Pove¢anjem neoporezive
osnovice smanjeni su troskovi (koje trenutno snose donatori) i stvorila se mogucénosti za
porast stipendija, ali i porast broja stipendiranih ucenika i studenata.

Zakon o volontiranju

Zakon volontiranje tretira kao produzetak radno-pravnog odnosa umesto kao dobrovoljnu
inicijativu gradana;

Neopravdano visoki troSkovi primene Zakona za organizatore volontiranja, ukljucujuci
placanje obaveznog zdravstvenog i penzionog osiguranja za volontere;

Pojedine odredbe su u suprotnosti sa clanom 11. Evropske konvencije o ljudskim pravima,
i to kada je re€ o udruZenjima organizatorima volonterskih aktivnosti;

Odredbe o prekrsajima u suprotnosti su sa medunarodnim standardima koji ureduju
pitanje sankcija za neprofitne organizacije.
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8.2 Metodologija istrazivanja

Metodologija ovog istrazivanja je neizbezno uslovljena moguc¢im nacinima prikupljanja
podataka. 1z dostupnih istraZzivanja u svetu pokazuje se da jedini potpuno pouzdani izvor
informacija o nivou davanja u dobrotvorne svrhe predstavlja - poreska sluzba. Medutim ovaj
nacin iz viSe razloga nije moguce primeniti ni u jednoj zemlji Zapadnog Balkana.

Kao Sto je ranije navedeno, Katalist se opredelio za alternativne nacine prikupljanja
podataka, pa koristi pre svega medije, a zatim i ostale dostupne izvore podataka. Konkret-
no, podaci u ovom izvestaju su prikupljeni kroz pra¢enje medija na lokalnom, regionalnom
i nacionalnom nivou, a bili su ukljuceni elektronski, Stampani i onlajn mediji u periodu od 1.
januara do 31. decembra 2019. godine.

Postoje tri klju¢na ogranicenja u ovoj metodologiji. Prvo, na ovaj nacin se ne mogu dobiti
sveobuhvatni podaci jer mediji ne mogu propratiti sve dobrotvorne akcije i davanja. Drugo,
izvestaji iz medija Cesto ne navode sve podatke koji su vazni za praéenje razvoja davanja za
opSte dobro (najceSce se ne navodi suma novca koja je data i prikupljena). Trece potencijalno
ograniCenje jeste pitanje verodostojnosti podataka koji se navode u medijima.

Prvo ogranicenje u ovom trenutku nije moguce prevaziéi. Sto se tice drugog i tre¢eg
ogranicenja, Katalist ih prevazilazi tako Sto ukrsta podatke iz razlicitih medija, a zatim obavlja
i dodatna istrazivanja, odnosno proverava izveStaje kompanija i neprofitnih organizacija (uko-
liko su oni objavljeni), a tamo gde je moguce vr3i i verifikaciju kroz direktnu komunikaciju. Bez
obzira na ogranicenja, kojih smo svesni, smatramo da postoje dva razloga koja opravdavaju
nase analize:

+ Dobijene brojke, iako nisu sveobuhvatne, daju minimume relevantnih pokazatelja. Tako,
ako govorimo o broju dobrotvornih akcija, mozemo sa sigurnoscu tvrditi da broj koji mi
prikazujemo predstavlja minimalni broj akcija, jer su se one sigurno desile, kao i to da
je pravi broj sigurno vedi. Slicno je i sa sumama novca, akterima i dr. Dakle, ovi podaci
se mogu koristiti kao pokazatelji minimalnog stepena razvoja davanja za opSte dobro u
odredenoj zemlji.

+ Kontinuirano pracenje ¢e ukazati na rast i/ili pad u procentima i promene podataka na
koje se odnose pokazatelji koje smo definisali. U tom smislu, kontinuirano pracenje kroz
godine ukazuje na trendove razvoja davanja za opSte dobro, kao i na trendove u medij-
skim prikazima.

Kao deo procesa stalnog usavrSavanja pracenja dobrocinstva, Katalist je ove godine
uveo promene metodologije u delu analize i izveStavanja. lako su mediji od pocetka bili nas
primarni izvor informacija, od ove godine oni postaju iskljucivi izvor informacija kretanja
trendova u razlicitim akcijama/sumama koje su darodavci i primaoci razmenili: trendove u
davanju za razlicite segmente, za koje su proporcije posebno izraCunate za sve prethodne
godine, posmatramo samo kroz podatke koje su mediji objavili. Ipak, dopunjavanje i provera
podataka sa direktnim izvorima i dalje pruzaju veliki doprinos kvalitetu izveStavanja, pa se
tako i ove godine taj proces primenjuje na medijski obuhvacene akcije, posebno kada je u pi-
tanu razjadnjenje o ucesnicima ili darovanoj sumi. Sto se ti¢e ukupne zabeleZene i procenjene
sume, kompletnu sliku nivoa davanja za opSte dobro nastavljamo da posmatramo uzimajudi
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u obzir podatke iz svih izvora.

Takode, Katalist planira da uspostavi kontakte sa drzavnim sluzbama (poreska sluzba,
kancelarije koje raspolazu relevantnim statistickim podacima), kojima Zelimo da ukazemo
na vaznost ovih podataka. Pored toga, Zelimo da sa njima razmotrimo nacine na koje bismo
mogli da pove¢amo broj verodostojnih izvora podataka. U sadasnjim uslovima smatramo
da koris¢ena metodologija omogucava preliminaran uvid u stanje u oblasti davanja za opste
dobro u Srbiji.

SRazliciti mediji vrlo Cesto izveStavaju o istim donacijama, te se uporedivanjem podataka
iz viSe medijskih izveStaja dobijaju tacniji i potpuniji podaci.
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8.2.1 Faktori i pokazatelji koji ukazuju na stepen razvijenosti

filantropije

U situaciji u kojoj ne postoje kontinuirano pracenje i precizni podaci tesko je procenjivati
opsti stepen razvijenosti davanja za opste dobro. Katalist je stoga kreirao pocetnu listu faktora
koji mogu ukazati na razliCite aspekte davanja. To su: 1) akcije/inicijative za dobrotvorna dava-
nja; 2) metode prikupljanja novca; 3) namene davanja; 4) primaoci donacija i krajnji korisnici;
5) darodavci; 6) sume date u dobortvorne svrhe; 7) akteri ; 8) medijska pokrivenost.

Da bi prikupljeni podaci omogucili komparativne analize (kako medu zemljama, tako
i u jednoj zemlji tokom viSe godina) na osnovu identifikovanih faktora, bilo je neophodno
definisati kvantitativne i kvalitativhe pokazatelje za svaki od tih faktora. Koris¢eni pokazatelji
dati su u sledecoj tabeli.

Faktor Pokazatelj (posmatrani vremenski period - godinu dana)

akcije/inicijative za + brojrazlicitih akcija za dobrotvorna davanja tokom jedne
dobrotvorna davanja godine
« geografska raspodela (% akcija po regionima u odnosu na ukupan
broj akcija)
* % akcija u kojima se davao novac u odnosu na ukupan broj akcija
* % akcija u kojima su se davali roba/usluge u odnosu na ukupan
broj akcija

« razli¢ite grupe (tipovi) metoda za prikupljanje novca
metode prikupljanja * % zastupljenosti razlicitih metoda
novca * pojava novih metoda za prikupljanje novca

* namene za koje se podrska prikuplja

’lako se ove dve kategorije mogu Ciniti istim, one se u praksi vrlo Cesto razlikuju. Primaoci
donacija su obicno registrovana pravna lica (institucije, neprofitne organizacije, lokalne viastiisl.)
koja traZe podrsku za neku svrhu; primaoci takode mogu biti pojedinci, odnosno porodice. Krajnji
korisnici, sa druge strane, mogu biti vrlo razlicite grupacije za Ciju se dobrobit podrska traZi. Tako,
na primer, ako je primalac donacije lokalna bolnica, krajnji korisnici su gradani te lokalne zajedni-
ce. Ako je primalac donacije Skola, krajnji korisnici su deca/mladi odredenog uzrasta koji tu Skolu
pohadaju. Ako je primalac donacije neprofitna organizacija koja radi sa osobama sa invaliditetom,
krajnji korisnici su gradani koji su osobe sa invaliditetom itd. Uvid u to ko prima donacije pokazuje
percepciju javnosti o tome ko ,zasluzuje” podrsku i kome se veruje. Dijapazon krajnjih korisnika
nam pokazuje koje grupacije javnost smatra ugroZenim (na bilo koji nacin), a tokom vremena ce
nam pokazati i koliko se svest javnosti o ovom pitanju menja.

8Pod akterima podrazumevamo ne samo darodavce, vec i one koji pozivaju na davanje
pomoci, kao i one koji se na bilo koji nacin ukljuCuju u temu davanja za opSte dobro. Iskustvo
govori da povecanje broja aktera doprinosi tome da se u javnosti razvija svest o vaznosti i ulozi
dobrotvornog davanja u drustvu.
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namene akcija za +  broj (%) akcija po svakoj od namena
dobrotvorno davanje + pojava novih namena
. upotreba donacija po nameni

« tipovi primalaca donacija
primaoci donacija i «  broj akcija u kojima su primaoci iz drzavnog sektora (% u odnosu
krajnji korisnici na ukupan broj)
« broj akcija u kojima su primaoci iz civilnog sektora (% u odnosu
na ukupan broj)
+ broj akcija u kojima su primaoci iz drugih grupa (% u odnosu na
ukupan broj)
+ tipovi krajnjih korisnika
+  broj akcija usmerenih na razlicite grupe krajnjih korisnika (% u
odnosu na ukupan broj akcija)
* pojavai broj novih grupa krajnjih korisnika

*  broj akcija prema tipu darodavca (% u odnosu na ukupan broj
darodavci akcija)

+ broj akcija po razli¢itim primaocima prema tipu darodavca

«  broj akcija po nameni prema tipu darodavca

«  broj akcija po korisni¢kim grupama prema tipu darodavca

« ukupna suma data u dobrotvorne svrhe
sume date u * % akcija u kojima je poznata donirana suma (u odnosu na uku-
dobrotvorne svrhe pan broj)

* % darovane sume prema tipu darodavaca

* % darovane sume prema tipu primaoca

* % darovane sume prema nameni

« tipibroj razlicitih aktera
akteri * pojava novih aktera

« ukupan broj medijskih izvestaja
mediji +  broj (%) medijskih izveStaja prema tipu medija
«  broj (%) izveStaja prema teritoriji pokrivanja (nacionalni, subregi-
onalni, lokalni)
+ brojizvestaja koji su tretirani kao vazni prema tipu medija (Stam-
pani, elektronski)

Verovatno ¢e se tokom ovog istrazivanja - koje ¢e se, nadamo se, nastaviti - neki od ovih
faktora promeniti i izoStriti, a moguce je i uoCavanje novih faktora. U ovom trenutku navedeni
faktori nam svakako daju solidnu polaznu osnovu za utvrdivanje stanja u pogledu davanja za
opste dobro u svakoj od zemalja koje se prate.
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8.3 O nama
Fondacija Katalist (Catalyst Balkans)

Catalyst Balkans razvija dobrocinstvo upotrebom podataka i tehnologije. Mi pomazemo
neprofitnim organizacijama, donatorima i zajednicama da se povezu i sopstvenim snagama
naprave pozitivhu promenu u drustvu.

Nas rad se zasniva na Cetiri stuba:

* istrazivanje i prikupljanje podataka o dobrocinstvu;

* razvoj tehnologije za dobrocinstvo;

* razvoj kapaciteta i savetovanje organizacija koje prikupljaju sredstva, kao i donatora;

* javno zagovaranje pravnih i fiskalnih promena kako bismo gradanima i kompanijama
omogucili da lakSe i viSe doniraju za opSte dobro.

Nasi alati su:

+ Giving Balkans - vizuelizacija podataka o dobrocinstvu na Zapadnom Balkanu;

+ CiviCatalyst - platforma za upravljanje zajednicom;

+ Donacije.rs - platforma za grupno finansiranje neprofitnih organizacija;

+ Neprofitne.rs - platforma za ocenu transparentnosti neprofitnih organizacija (u razvoju).

Catalyst Balkans je regionalna fondacija sa sediStem u Beogradu. U Srbiji smo jedan od osni-
vaca Srpskog filantropskog foruma, deo Koalicije za dobrocinstvo i Resurs centra za OCD. Deo
smo i regionalne mreze SIGN. Nasi partneri su lokalne organizacije sa Zapadnog Balkana, ali
i Sirom sveta.

catalystbalkans.org / givingbalkans.org
Koalicija za dobrocinstvo i Projekat za unapredenje okvira za davanje

Koalicija za dobrocinstvo formirana je krajem 2017. godine sa ciljem da razvije i ojaca filan-
tropsku infrastrukturu, podstakne odrzivi rast davanja za opSte dobro i pomogne u razvoju

medusektorskih partnerstava. Predvodi je Fondacija ,Ana i Vlade Divac”, a ostali ¢lanovi koa-
licije su Trag fondacija, Catalyst Balkans, Smart kolektiv, Srpski filantropski forum, Forum za
odgovorno poslovanje i Privredna komora Srbije. U okviru ,,Projekta za unapredenje okvira za
davanje”, koji finansijski podrzava Americka agencija za medunarodni razvoj (USAID), Koalicija
svojim delovanjem radi na unapredenju pravnog okvira za razvoj podsticajnog i transparentnog
davanja i promoviSe dobrocinstvo i kulturu davanja u Republici Srbiji i dijaspori.

Na inicijativu Koalicije, predsednica Vlade Republike Srbije je krajem 2017. godine osnovala

Savet za filantropiju. U okviru projekta Koalicija sprovodi razna istrazivanja o dobrocinstvu i
transparentno objavljuje podatke kako bi promovisala ovu temu. Koalicija je takode podrzala
umreZavanje aktera kroz organizaciju brojnih dogadaja, kao i kroz tri kampanje: Nacionalni

dan davanja, pokrenut u 2018. godini, Ciji je cilj da kroz zajednicku akciju raznih aktera prikupi
sredstva za odredenu temu i primaoca; Trku dobrote, u saradnji sa Beogradskim maratonom,
u okviru koje trkaci pomazu neprofitnim organizacijama da prikupe sredstva za svoje ciljeve;
i DobroCiniTim, koji okuplja pojedince koji Zele da daju svoj doprinos.
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